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 قبلا در همین ســتون نوشــته بــودم که 
شــهری مانند دبی با تکیه بر رویدادها 
چطور خود را به یک هاب برای شبکه‌ای بزرگ از 
تجار و کســب‌وکارها و فناوران دنیــا تبدیل کرده 
است. هابی که در آن با تکیه بر فرصت‌هایی که 
رویدادهــا بــرای برندهــا و آدم‌هــا خلــق می‌کنند 
زیرساختی می‌شود برای دادوستدها و قراردادها 
و البته بازاریابــی محصولات و خدمــات امروز و 
آینده. از رویدادهای هنــری گرفته تا رویدادهای 
بزرگی مانند جیتکس که خود را قلب فناوری دنیا 
معرفی کرده است. همیشه به این 
فکر می‌کنم که چطور می‌توان یکی 
از شــهرهای ایران را با یــک رویداد 
بــزرگ آمیخته کــرد به‌گونــه‌ای که 
شهر و رویداد یکی شــوند و نتوان 
تفکیکی میان شهر و رویداد قائل 
شــد. حداقل در آن چند روزی که 
رویــداد در حــال برگــزاری اســت. 
به‌عبارتی از شهر به عنوان پلتفرم 
زندگی و سکونت پلی زد به رویداد 
به عنوان پلتفرم یک صنعت یا بازار و بالعکس.

 این همان کاری است که رویداد »هفته 
دیزایــن تهــران« موفــق شــده آن را بــه 
زیبایــی و بــا رعایــت اســتانداردهای بــالای 
کســب‌وکاری و رویدادی انجام دهد. چند روزی 
اســت که این رویداد با تهران یکی شــده است. 
رویــدادی کــه بــا شــیوه‌ای نویــن و بــه صــورت 
غیرمتمرکــز و بــا درگیــر کــردن بازیگــران و 
لوکیشــن‌های مختلف یک هویت یکپارچه اما 
نامتمرکز را شکل داده است. رویدادی که گویی 

در یکی دو سال گذشته و با یک ایده محوری برای 
مرکــز شــهر و خیابــان نوفل‌لوشــاتو و کافه‌هــا و 
گالری‌های آن و با تمرکز بر بازار و دنیای طراحان 
راه افتاده اما امســال بال‌های خود را گسترده‌تر 
کرده و با ورود به حوزه مد و پوشاک، تمرکز بیشتر 
بــر مســئله طراحــی در تولیــد مبلمــان و مقولــه 
طراحــی محصــول در کســب‌وکارها، طیــف 
وســیع‌تری از ذی‌نفعــان را بــا خــود همــراه کرده 

است.

 هفته دیزاین تهران این روزها در بیش 
از ۱۰۰ نقطــه شــهر تهــران در حــال 
برگزاری است؛ از عمارت‌های تاریخی و کافه‌ها 
و گالری‌هــا گرفتــه تــا مراکــز خریــد و برخــی 
دانشــگاه‌ها. ایــن مکان‌هــای شــهر محملــی 
شده‌اند برای نمایش و بحث و گفت‌وگو درباره 
دیزایــن و اهمیــت آن در هنــر و کســب‌وکار و 
معمــاری و هویت شــهری. رویدادی کــه اگرچه 
چهره‌هــا و نهادهــا و اتحادیه‌هــای مختلفی در 
شکل‌گیری آن نقش داشته‌اند اما راهبر و مدیر 
و طراح آن را باید مرجان احرابی‌فرد دانست که 
موسس برند مرت‌فر دیزاین است و نقطه تلاقی 
شــهر و دیزایــن را خــوب می‌فهمــد. همراهــی 
برندهایــی چــون درســا و چــرم مشــهد و 
جامعه‌شناســان و گالری‌هــا و کافه‌هــا و حتــی 
برخــی نام‌هــا و مکان‌هــای اســتارتاپی بــا ایــن 
رویداد همه و همه نشان می‌دهد چقدر تهران 
پتانســیل تبدیل شــدن به یک هــاب مبتنی بر 
رویداد را دارد. باید هفته دیزاین تهران را از این 
نظر و بابــت جســارتش در شــکل‌دهی بــه این 

مسیر ستود.

INTROسرآغاز

وقتی شهر و رویداد یکی می‌شوند

درباره هفته دیزاین تهران و خانم احرابی‌فرد

رضا جمیلی 
سردبیر

@rezajamili

دومین رویداد زیرساخت دیجیتال ایران
 ۱۶ دی ماه امسال برگزار می‌شود

فعالان فناوری گردهم می‌آیند

بررسی نوآوری‌های بانکی و مالی در سری جدید برنامه کاروکسب 

زیروبم پرداخت تسهیلات با ممتاز

دومین رویداد »زیرساخت دیجیتال ایران« روز سه‌شنبه 
۱۶ دی‌مــاه ۱۴۰۴ با حضور مدیــران، کارشناســان و فعالان 
حــوزه فناوری اطلاعــات، بانکــداری دیجیتــال، ارتباطات، 
فین‌تک و خدمــات ابری در ســالن یک هزار نفــره ضرغام 

برگزار می‌شود.
ایــن رویــداد بــا هــدف بررســی تحــولات زیرســاختی 
اکوسیســتم دیجیتــال کشــور و نقــش آن در توســعه 
اقتصــاد دیجیتــال ایران برگــزار می‌شــود و امســال تمرکز 
ویژه‌ای بــر تحــول زیرســاخت‌های بانکی، خدمــات ابری، 
امنیــت داده، امنیــت ســایبری و پلتفرم‌هــای پرداخــت 
و هویــت دیجیتــال دارد. در دومیــن دوره ایــن رویــداد، 
مجموعه‌ای از سخنرانی‌های تخصصی، پنل‌های گفت‌وگو 
و نشســت‌های تعامل صنعــت و دولت برگزار می‌شــود و 
مدیران ارشــد بانک‌ها، شــرکت‌های پرداخت، اپراتورهای 

تلفن همراه، اســتارتاپ‌های زیرســاختی و فعــالان بخش 
خصوصی درباره مســیر آینده زیرســاخت‌های دیجیتال 
ایــران بحــث خواهنــد کــرد. بــه گفتــه دبیرخانــه رویــداد، 
»زیرســاخت دیجیتــال ایــران« بســتری بــرای گفت‌وگو و 
همــکاری میــان بازیگــران کلیــدی اکوسیســتم دیجیتــال 
اســت تا چالش‌ها و فرصت‌هــای حوزه‌هایــی مانند کلاد، 
دیتاســنتر، ای‌پــی‌آی، بانکــداری بــاز، امنیــت ســایبری و 
تحول پلتفرم‌های پرداخت را بررسی کنند. در حاشیه این 
رویداد، نمایشگاهی از راهکارها و محصولات شرکت‌های 
فعــال در حــوزه زیرســاخت دیجیتــال نیــز برپــا خواهــد 
بــود و از گــزارش »وضعیــت زیرســاخت دیجیتــال ایــران 
۱۴۰۴« رونمایــی می‌شــود. علاقه‌منــدان جهــت کســب 
اطلاعات بیشتر می‌توانند به وب‌سایت دبیرخانه رویداد 

زیرساخت دیجیتال ایران مراجعه کنند.

بــا آغــاز ســری جدید برنامــه »کاروکســب«، ایــن برنامــه 
مســیر تــازه‌ای را در پیــش گرفتــه اســت. در حالــی کــه در 
ســری قبــل تمرکــز »کاروکســب« بــر »شــرکت‌گردی« و 
بازدید از محیط کسب‌وکارها بود، در سری جدید دوربین 
ایــن برنامــه بــه معرفــی محصــولات بانکــی و نوآوری‌های 
صنعت فناوری‌هــای مالــی پرداخته اســت. در فصل اول 
از ســری جدید، مینــا حاجــی، ســردبیر ماهنامــه عصــر 
تراکنش، نوآوری‌هــای بانــک تجــارت را زیــر ذره‌بیــن این 
برنامه قرار داده و در چهارمین قســمت به طرح »ممتاز« 

بانک تجارت پرداخته شده است.
یکــی از دغدغه‌هــای اصلی مشــتریان بانک‌ها دسترســی 
ســریع و آســان بــه تســهیلات بانکــی متناســب بــا میزان 
سپرده و میانگین حساب است. اغلب افراد و کسب‌و‌کارها 
انتظــار دارند بــدون دردســر و با شــرایط شــفاف و منعطف 
و بــا توجــه بــه تــوان بازپرداختــی خــود بتوانند تســهیلات 
موردنیازشــان را دریافت کنند. در این راســتا بانک تجارت 
در پاســخ به این نیاز مهم طرح ممتاز را طراحی کرده است 
که ترکیبی از ســپرده‌گذاری هوشــمند با تسهیلات متنوع 
را در قالبــی منعطف به مشــتریان حقیقــی و حقوقی ارائه 
می‌دهد. طرح ممتاز یک طرح سپرده-تســهیلاتی است و 

تمامی افراد حقیقی و حقوقی می‌توانند با میانگین‌سازی 
در حساب‌هایشــان بــر اســاس میانگیــن یک‌ماهــه الــی 
دوازده‌ماهــه از امتیاز تســهیلاتی برخوردار شــوند. در این 
طرح به کمترین میزان حساب‌ها هم امتیاز داده می‌شود که 
بتوانند از اعتبار و تسهیلات بانک تجارت استفاده کنند. به 
واسطه این مزیت هر مشتری‌ که کارت بانکی تجارت را دارد 
و عملیات روزمره خود را بــا آن انجام می‌دهــد، می‌تواند به 
واسطه آن به خدمات بزرگ‌تر، اعتبار و تسهیلات دسترسی 

داشت باشد.
وام ممتاز در ظاهر مشــابه طرح‌های ســنتی بانکی کشور 
اســت اما بانک تجــارت توانســته بر اســاس نیاز ســطوح 
مختلــف جامعــه و انتظــارات تجربه‌هــای مشــتری در 
کانال‌هــای دیجیتالــی ایــن محصــول را بــه‌روز کنــد. ایــن 
محصول در موبایل بانک تجارت در دســترس مشــتریان 
قرار دارد و کاربران با افتتاح حساب ممتاز در موبایل بانک 
می‌توانند درخواست دریافت وام را در پلتفرم ثبت کنند. 
همچنین افراد با استفاده از ماشین حساب طراحی شده 
و موجــود در موبایل بانــک تجــارت می‌توانند بــا توجه به 
بودجه و زمان سرمایه‌گذاری، میزان وام دریافتی و اقساط 

آن را مشاهده کنند.

نشانی: تهران، جنت‌آباد جنوبی، خیابان لاله غربی، خیابان حدیث، کوچه حدیث دوم، پلاک ۸
karangweekly.ir :وب‌سایت
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رونمایی از درگاه اینترنتی بانک 
شهر

در نمایشگاه کیش اینوکس ۲۰۲۵، از درگاه 
بانکداری اینترنتی »iShahr« بانک شهر 
که از طراحی مدرن، رابط کاربری حرفه‌ای و 
سیســتم احراز هویت بومی بهــره‌ می‌برد، 

رونمایی شد.

نمره پایین عملکرد وزارت 
ارتباطات 

 معاون نظارت مجلس اعلام کرد وزارت 
ارتباطات در اجرای احکام برنامه هفتم 
ضعیف کرده و تنها ۳۵ حکم را به موقع 
انجام داده. نمره نهایی عملکرد آن نیز 

کمتر از ۴۰ درصد است.

آغاز بلک‌فرایدی اسنپ‌پی
کمپین بلک‌فرایدی اســنپ‌پی از 
۲۴ آبــان بــا تخفیف‌ تــا ۹۰ درصــد و امکان 
پرداخــت به‌صــورت اقســاطی و جوایــزی 
مانند خودروی تویوتا BZ4X pro، گوشــی 

آیفون ۱۷ و پلی‌استیشن ۵ آغاز شد.

برگزاری دومین همایش تطبیق 
ایران

دومین همایش »تطبیق ایران« ۲۱ دی‌ماه 
توسط بانک کارآفرین و با محوریت الزامات 
ESGو تطبیق در بلاکچین برگزار می‌شود. 
فرصت ارسال مقاله برای پژوهشگران این 

حوزه تا ۳۰ آبان فراهم است.

براســاس داده‌هــای ارائــه‌ شــده در گــزارش ســال ۱۴۰۳ 
تکنوگروپ، عملکرد مجموعه تکنولایف در حوزه فروش 
آنلاین کالای دیجیتال طی این سال با رشد قابل توجهی 
همراه بوده. در این گزارش آمده اســت کــه میزان فروش 
اقساطی تکنولایف در سال ۱۴۰۳ نسبت به سال گذشته 
۳.۲ برابــر شــده و در همین بــازه زمانــی حــدود ۴.۵ هزار 
میلیارد ریال اعتبــار خرید بــه ۱۵ هزار کاربــر اختصاص 
یافته اســت. همچنیــن تعداد ســفارش‌های ثبت‌شــده 
در این ســال نســبت به ســال ۱۴۰۲ رشــد ۷۲ درصدی را 

تجربه کرده که بیانگر افزایش تقاضــا برای خرید آنلاین 
در ایــن مجموعه اســت. در ادامه گزارش تأکید شــده که 
تکنولایف، به‌عنوان دومین بازیگر بزرگ حوزه ای‌کامرس 
ایران، توانسته سهم ۱۵ درصدی از بازار کالای دیجیتال 
کشــور را به دســت آورد. ایــن مجموعه همچنیــن اعلام 
کرده که سهم آن از کل بازار تجارت الکترونیکی ایران به ۵ 
درصد رسیده است؛ موضوعی که به توسعه فعالیت‌ها 
و افزایش اثرگذاری این کسب‌وکار در اکوسیستم تجارت 

دیجیتال کشور اشاره دارد.

گــزارش ســال ۱۴۰۳ تکنوگــروپ نشــان می‌دهــد الگــوی 
مصرف کاربران در سال گذشته تغییر معناداری داشته 
و تمایل بــه خرید کالاهای اساســی و رفتارهــای مصرفی 
محتاطانه‌تــر افزایش یافته اســت. به‌گفته ایــن گزارش، 
این تغییر رفتــار مصرف‌کننــدگان، ضــرورت بازنگری در 
اســتراتژی‌های فــروش و بازاریابــی را برجســته‌تر کــرده 
است. تکنوگروپ اعلام کرده که با توجه به این تحولات، 
برنامه‌ریزی‌های آتی خود را بر پایه این تغییرات در الگوی 

مصرف و نیازهای کاربران تنظیم خواهد کرد.

۱۵ درصد بازار کالای دیجیتال 
در اختیار تکنولایف

گزارش ۱۴۰۳ 
تکنوگروپ 
منتشر شد

مدیرعامل آسیاتک، نبود برق را علت تاخیر در افتتاح پروژه زیرساختی اعلام کرد

برق، مانع افتتاح دیتاسنتر آسیاتک

بانک مرکزی بار دیگر مداخله کرد

ملل، زیر ذره‌بین بانک مرکزی

محمدعلــی یوســفی‌زاده، مدیرعامــل آســیاتک، اعــام 
کرد که تامین نشــدن برق، بــا وجود پرداخــت هزینه آن، 
علت اصلی تاخیر در افتتاح پروژه دیتاسنتر این شرکت 
اســت. او دلیل این مشــکل را ناهماهنگــی و نبود تفاهم 
میــان مســئولان منطقــه ویــژه اقتصــادی پیــام و توانیــر 
دانست. یوسفی‌زاده اشاره کرد که فاز اول دیتاسنتر پیام 
از بهمن‌ماه ســال گذشــته آمــاده بهره‌برداری اســت، اما 
تاکنون به دلیــل عدم تامین بــرق، افتتاح ایــن ابرپروژه به 

تعویق افتاده است. 

وی تاکید کــرد کــه ایــن دیتاســنتر می‌توانــد ظرفیت رک 
تجاری کشور را تا ۳۵ درصد افزایش دهد و طی یک سال 
و نیم گذشــته، معاونــان وزیر پیشــین و فعلــی ارتباطات 
چندین بــار از پــروژه بازدیــد کــرده و در جریان پیشــرفت 
و دغدغه‌هــای آســیاتک بــرای تامیــن بــرق و آمادگــی 
ســرویس‌دهی قــرار گرفته‌اند. بــا این حــال، پیگیری‌های 
مداوم شرکت و مکاتبات با دولت و منطقه ویژه اقتصادی 

پیام بی‌پاسخ مانده است.
یوسفی‌زاده افزود که فاز دوم پروژه نیز آماده بهره‌برداری 

اســت و شــامل ۴۰۰ رک ســازگار بــا هــوش مصنوعــی 
می‌شود، اما بدون تاییدیه برق امکان راه‌اندازی آن وجود 
ندارد. او تاکید کرد که بی‌مهری مسئولان و عقب‌ماندن 
در تامین زیرساخت‌ها علاوه بر ضرر به بخش خصوصی 
و ســهامداران، می‌توانــد رونــد توســعه زیرســاخت‌های 
داده‌ای و هــوش مصنوعی کشــور را دچار مشــکل کند. 
مدیرعامل آســیاتک ســرمایه‌گذاری‌های کلان شــرکت 
در این پروژه و نقش حیاتــی آن در توســعه مراکز داده و 

خدمات دیجیتال کشور را یادآور شد.

بانک مرکزی پس از تعیین تکلیف وضعیت بانک آینده، 
این بار برای ساماندهی ناترازی و مقابله با تخلفات مالی، 
ســراغ مؤسســه اعتباری ملل رفت. این نهاد با استقرار 
هیئــت سرپرســتی جدیــد، مســیر اصــاح ســاختار و 

مدیریت این مؤسسه را آغاز خواهد کرد.
به گزارش منابع خبری، مؤسســه ملل به دلیل تخلفات 
مالــی متعــدد، فســاد و عــدم اجــرای فرآینــد اصلاحــی 
مــورد نظــر بانــک مرکــزی، وارد فراینــد اصــاح شــده 
است. ســرمایه‌گذاری مستقیم این مؤسســه در املاک 
و مســتغلات و ناکارآمــدی در مدیریــت مالــی، بانــک 
مرکزی را وادار کرد تا مستقیماً وارد عمل شود و از طریق 
هیئت سرپرســتی جدید، کنتــرل و نظــارت دقیق‌تری بر 

فعالیت‌های آن داشته باشد.
هیئت سرپرستی مؤسسه ملل در روزهای آینده فعالیت 

خود را آغاز خواهد کرد و قرار است با استفاده از ظرفیت 
ماده ۳۰ قانون پولی کشــور، ناتــرازی و مدیریت ناکارآمد 
فعلی متوقف شــود. طبق این ماده قانونی، بانک مرکزی 
اختیــار دارد هرگونــه فعالیــت مؤسســات اعتبــاری کــه 
منجر به بی‌ثباتــی و هرج‌ومرج پولی شــود را متوقف کند 
و مشــروعیت فعالیت مؤسســات را مشــروط بــه مجوز 

خود بداند.
بر خلاف برخی گمانه‌زنی‌ها، در این فرآیند بحث انحلال 
مؤسسه ملل مطرح نیست و هدف نهایی بانک مرکزی، 
اصــاح ســاختار و بازگردانــدن ثبــات مالــی و اعتمــاد به 
این مؤسســه اعتباری اســت. اقدامات بانــک مرکزی در 
مؤسسه ملل، ادامه روند نظارتی آن پس از تعیین تکلیف 
بانک آینده و تــاش برای افزایش ســامت نظــام بانکی 

کشور تلقی می‌شود.
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 چگونه سوئد به قدرتی جهانی 
در زمینه استارتاپ تبدیل شد

یک بلندپروازی هوشمند
 داســتان موفقیــت ســوئد، داســتان 
کشــوری اســت که از کوچک بودنش 
نقطــه قــوت ســاخت و بــه یکــی از قدرت‌های 
جهانی دنیای اســتارتاپ تبدیل شــد. ســوئد 
جمعیتی کمتــر از بیشــتر ایالت‌هــای آمریکا 
دارد، امــا اســتارتاپ‌های میلیــارد دلاری 
بیشــتری نســبت بــه بســیاری از کشــورها به 
وجود آورده اســت. در دهه ۱۹۹۰، این کشــور 
کوچــک امــا بلندپــرواز بــود. دولــت تصمیــم 
گرفت روی مهم‌ترین سرمایه خود تمرکز کند: 
مردم. با آموزش رایگان، ایجاد زیرساخت‌های 
دیجیتال و تقویــت اعتماد عمومی، کشــوری 
ساختند که مانند یک استارتاپ کارآمد عمل 
می‌کــرد؛ بــدون آنکــه بــار بدهــی بــر دوش 

شهروندانش بگذارد.

 این کشــور منبع طبیعــی بزرگی برای 
فــروش نداشــت؛ نــه نفــت، نــه مــواد 
معدنی. پس تصمیم گرفت چیزی ارزشمندتر 
را صادر کند یعنی اســتعداد و اعتماد. درهای 
بازارهــای جهانــی را گشــود و از دل ایــن نــگاه، 
شــرکت‌هایی چــون اســپاتیفای، کلارنــا و 
نورت‌ولــت متولــد شــدند. بــرای پــرورش 
یونیکورن‌ها، ســوئد اکوسیســتمی ساخت بر 
پایه آموزش رایگان، پذیرش زودهنگام فناوری 
دیجیتال، حمایت دولت و شــبکه‌های ایمنی 
اجتماعــی. در حالــی کــه کشــورهای دیگــر 
مشــغول بحث‌های بی‌پایان سیاســی بودند، 
سوئد در حال ساخت اســتارتاپ‌هایی بود که 

جهانی شدند. 

 آموزش، کلید اصلی ایــن تحول بود. 
کودکان سوئدی از سال‌های نخست 
و  انتقــادی  تفکــر  کدنویســی،  تحصیــل، 
کارآفرینــی را یــاد گرفتنــد. اســتعدادهای 
بین‌المللی نیز به آن‌ها پیوستند و تنها در یک 
نســل بعد، ســوئد بــه یکــی از خاســتگاه‌های 

اصلی بنیان‌گذاران نوآور اروپا بدل شد.

 اســتکهلم به پایتخت یونیکورن‌های 
اروپا تبدیل شد؛ شهری با امنیت بالا، 
شــفافیت، شــبکه‌ای از ارتباطــات قــوی بــرای 
راهنمایی و جامعه‌ای از استعدادهای مسلط 
به زبان انگلیسی، آماده برای بازارهای جهانی. 
از همین فضا بود که نام‌هایی چون اسپاتیفای، 
ِــل و تراســتلی برخاســتند. ولــوو  کلارنــا، آی‌زت
صنعــت خودروســازی ســوئد را جهانــی کرد، 

ایکیا، جهان مبلمان را دگرگون ساخت. 

 ایــن شــرکت‌ها الهام‌بخــش نســل 
تــازه‌ای از کارآفرینــان شــدند و ثابــت 
کردنــد ایده‌هــای کوچــک هــم می‌تواننــد در 
مقیاسی بزرگ بدرخشند. سوئدی‌ها در کنار 
ایــن نــوآوری، کیفیــت زندگــی را نیــز تضمین 
کردند. با مســکن مناســب، خدمــات درمانی 
همگانی، حمایت اجتماعی و قوانین کار قوی، 
مــردم می‌توانســتند بــدون تــرس بــرای انجام 
ایده‌هــای جدیــد ریســک کننــد و بــه نوعــی 

کارآفرینی برای همه در دسترس بود.

 زیرســاخت دیجیتــال کشــور از پایــه 
ســاخته شــد. اینترنــت پرســرعت، 
نسل‌های آشنا با فناوری و پلتفرم‌هایی آماده 
برای رشــد جهانی، تا ســال ۲۰۰۰ ســوئد را به 
کشــوری کامــاً متصــل و آمــاده برای نــوآوری 
جهانی تبدیل کرد. این مســیر بــا صبر و نظم 
پیش رفــت. نه بــا هیاهــو، بلکــه با پشــتکار و 
انتقــال مــداوم دانــش میــان بنیان‌گــذاران. 
نتیجه، استارتاپ‌هایی بود که نه‌تنها ماندگار 
شدند، بلکه به سلطه جهانی رسیدند. سوئد 
از کشــوری کوچــک بــه کارخانــه یونیکورن‌ها 
تبدیل شــد. ســوئد ثابت کرد که با استراتژی، 
اعتماد و اکوسیســتم می‌توان بر هــر بهانه‌ای 

غلبه کرد.

REPORTگزارش

کاربران در سال ۱۴۰۳ چه اپلیکیشن‌هایی را بیش از همه 
دانلود کردند؟

مـایکت 
به روایت آمار
سال ۱۴۰۳ برای مایکت، سالی پررونق و پرآمار بود. تعداد کاربرانی که حداقل یک بار در ماه از مایکت استفاده می‌کنند، از 
حدود ۴ میلیون در سال ۱۳۹۸ به ۲۶ میلیون کاربر در سال ۱۴۰۳ رسیده است؛ رقمی که به خوبی نشان‌دهنده محبوبیت و 

اعتماد کاربران ایرانی به این مارکت دیجیتال است. در همین سال، شرکت هوشمند گستر هوتن پارس با نماد »مایکت« در 
تابلوی دانش‌بنیان بازار نوآفرین در فرابورس ایران درج شد؛ اتفاقی که افق‌های جدیدی برای توسعه این اکوسیستم باز کرد.
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NEWSخبر

 مکمل سلامتی دیوید بکام 
در رشد رکورددار شد

‌سلامت 
به سبک بکام  

در کمتــر از یــک ســال از شــروع فعالیت، 
شــرکت آی‌ام۸ متعلق بــه دیوید بــکام، به 
یکی از سریع‌ترین برندهای مکمل از نظر 
رشد فروش و تعداد مشتریان تبدیل شد. 
این برند تنها در یازده ماه توانســت به ۱۰۰ 
میلیون دلار درآمد ســالانه برسد، بیش از 
۴۲۰ هزار مشتری پیدا کند و محصولاتش 
را به ۳۰ کشــور برســاند اما مسیر رسیدن 
به این نقطه از موفقیت، ساده آغاز نشده 
بــود.  شــروع کار با ســردرگمی همــراه بود؛ 
انواع مکمل‌های پراکنده، مصرف نامنظم 
و این سؤال که »چرا رسیدگی به سلامت 
باید این‌قدر سخت باشد؟« بکام به دنبال 
یک راه‌حل واحد بود. چیزی ســاده و مؤثر 
که بتواند جای تمام قرص‌ها و مکمل‌های 

مختلف را بگیرد.
 در یکــی از دیدارهــا بــا دنــی یونــگ، 
هم‌بنیان‌گــذار پرنتیکــس، آن دو ایــده‌ای 
مشــترک پیــدا کردنــد: ســاخت یــک 
نوشیدنی دارای تمام مواد مغذی ضروری 
که برای عملکرد بهتر و ریکاوری بدن کافی 
باشــد. همین ایــده تبدیل به آی‌ام۸ شــد. 
بکام فقط چهره تبلیغاتی نبود، او شخصاً 
همه فرمول‌ها را امتحان می‌کرد، می‌چشید 
و تا رسیدن به استانداردهای خودش برای 
عملکرد آن‌ها را تغییر می‌داد. محصولات 
این برند با همکاری متخصصان کلینیک 
مایــو ســاخته و بــا گواهــی ان‌اس‌اف بــرای 
ورزشــکاران ارائــه شــدند؛ ایــن گواهــی 
نشــان‌دهنده اعتمــاد، پشــتوانه علمــی و 
نتیجه‌محوری هر اسکوپ محصول است. 
 آی‌ام۸ با اعتماد مشتریان رشد کرد، نه با 
هیاهای تبلیغاتی. نه ادعاهای غیرواقعی 
داشت و نه رونمایی‌های پر زرق‌وبرق. فقط 
نتایجی ارائه کرد که مردم واقعاً در بدنشان 
احساس می‌کردند و پیام نهایی روشن بود: 
مردم دنبال قرص نیستند، بلکه به دنبال 
نتیجه می‌گردند. اگر مشکل را ساده کنی 
و به محصولت باور داشته باشی، دیگران 

هم همراهت می‌شوند.

مایکت، در حــوزه مالی توانســت در ســال ۱۴۰۳ بیش از 
۳۴۰ میلیــارد تومان ســود خالــص و حــدود ۸۰۰ میلیارد 
تومان درآمد عملیاتی کسب کند؛ ارقامی که رشد پایدار 
این پلتفــرم را در بازار رقابتی ایران نشــان می‌دهد. ســال 
گذشــته، کاربران ایرانی بیــش از ۱.۵ میلیارد بــار برنامه و 
بازی را از مایکت دانلــود کردنــد. در روز ۱ فروردین ۱۴۰۳، 
مایکت با ۸.۶ میلیون نصب روزانه، رکوردی بی‌ســابقه را 

ثبت و پرترافیک‌ترین روز تاریخ خود را تجربه کرد.

 کاربران به دنبال نسخه‌های جدید 
در میان هــزاران برنامــه و بازی که هــر روز توســط کاربران 
نصــب و به‌روزرســانی می‌شــوند، برخــی اپلیکیشــن‌ها 
توانســته‌اند بیشــترین توجــه را جلــب کننــد. در زمینه 
برنامه‌ها، روبیکا در نصب‌های جدید پیشتاز بود، و گوگل 
مپس نیز به دلیل انتشار نسخه‌های به‌روز و قابلیت‌های 
تازه، بیشــترین میزان به‌روزرســانی را داشــت. ایــن ارقام 
نشــان می‌دهد کاربران ایرانی همواره به دنبــال امکانات 
جدید و بهبود تجربه کاربری هســتند. در حوزه بازی‌ها، 
محبوب‌ترین بازی نصب جدید اسپشــال فورسز گروپ 
)Special Forces Group 2( بــود کــه در ژانــر اکشــن 
قــرار دارد. بازی‌هایــی ماننــد کالاف دیوتــی نیــز در زمینه 
به‌روزرســانی پیشــتاز بودند. ایــن داده‌ها روشــن می‌کند 
که علاقه کاربران به بازی‌های دارای به‌روزرســانی منظم و 

قابلیت‌های تازه همچنان بالاست.
جست‌وجو یکی از اصلی‌ترین راه‌های کاربران برای یافتن 
برنامه‌ها و بازی‌ها در مایکت است. در سال ۱۴۰۳، کاربران 

بیش از ۲.۱۷۶.۰۰۰,۰۰۰ بار در مایکت جست‌وجو کردند. 
برترین عبارات جست‌وجو شده شامل دیوار، بازی، فری 
فایــر، شــاد، چــت جی‌پی‌تــی، فیلترشــکن، کالاف دیوتی 
موبایل و روبیکا بودند. بررسی داده‌های سال ۱۴۰۳ نشان 
می‌دهد که برخی برنامه‌ها و بازی‌ها بیشترین سهم را از 
جست‌وجو در مایکت داشته‌اند. از میان برنامه‌ها، روبیکا 
بیشترین جست‌وجو را به خود اختصاص داد و در میان 

بازی‌ها، کالاف دیوتی موبایل پیشتاز بود.

 استفاده از اپراتورهای اینترنت
کاربران مایکت برای دانلود و اســتفاده از بازی و برنامه‌ها 
از اپراتورهای مختلف اینترنت اســتفاده کردند که سهم 
هر کدام شــامل همــراه اول بــا ۳۹.۲۵ درصد، ایرانســل با 
۳۴.۱۵ درصد، مخابرات با ۱۳.۶ درصد، ســایر اپراتورها با 
۷.۹۴ درصد، رایتل با ۲.۶۲ درصد، شــاتل با ۰.۹۲ درصد، 
هــای وب بــا ۰.۴۶ درصــد، پــارس آنلایــن بــا ۰.۱۵ درصد، 
آســیاتک با ۰.۴۶ درصد، فن‌آوا با ۰.۳ درصد و صبانت با 

۰.۱۵ درصد بود.

 توسعه‌دهندگان فعال و پشتیبانی مستمر
در سال ۱۴۰۳.۱۶.۴۷۲ فروشنده فعال در مایکت حضور 
داشــتند؛ به ایــن معنی کــه حداقل یــک فــروش در طول 
سال ثبت کرده‌اند. درآمد توسعه‌دهندگان طی این سال 
به ۳۷۴ میلیارد تومان رســید. از بین برنامه‌هــا و بازی‌ها، 
۷.۳۲۰ مــورد دارای حداقل یک پرداخــت درون برنامه‌ای 
موفــق و ۹.۱۵۲ مــورد غیررایــگان بــا حداقــل یــک فــروش 
موفق بودند. این آمار نشان می‌دهد بخشی از برنامه‌ها و 
بازی‌ها دارای قابلیت‌های پرداخت درون برنامه‌ای یا مدل 
فروشی هستند. تیم پشتیبانی توسعه‌دهندگان در سال 
۱۴۰۳، ۳۷.۶۴۲ تیکــت را بررســی و پاســخ داد. همچنین 
تیم پشتیبانی کاربران به ۱۲۲.۱۱۷ تیکت و ۸.۶۵۳ تماس 

تلفنــی پاســخ داده اســت. 
ایــن ارقــام نشــان می‌دهــد 
رونــد رســیدگی بــه مشــکلات 
کاربــران و توســعه‌دهندگان 
ادامه داشــته اســت. در ســال 
گذشــتهُ ۷.۷۳۹ بــازی ایرانــی 
جدیــد و ۶.۱۲۱ برنامــه بومــی 
جدید در مایکت منتشر شد. 
ایــن آمــار، تعــداد محصــولات 
بومی منتشرشده و دسترسی 
کاربــران بــه آن‌هــا را نشــان 

می‌دهد.

 فاصلــه کلیــک تــا نصــب و اثــر بخشــی 
الگوریتم

در ســال ۱۴۰۳، نصب‌هــای تبلیغاتی در مایکت نشــان 
داد که کاربران در بیشتر موارد به سرعت پس از کلیک 
روی تبلیغ اقــدام به نصــب می‌کنند. حــدود ۷۵ درصد 
نصب‌هــا در کمتــر از ۵ دقیقه پــس از کلیک انجام شــد 
و بیــش از ۹۳ درصــد نصب‌هــا حداکثــر تا یک ســاعت 
پس از کلیــک ثبــت شــده‌اند، در حالی که کمتــر از یک 
درصد کاربــران نصب را بــه بیــش از دو روز بعــد موکول 
کرده‌انــد. تحلیل رونــد تکــرار نمایــش تبلیغ نیز نشــان 
می‌دهد که حدود ۶۰ درصــد نصب‌هــا از اولین نمایش 
تبلیــغ و بیــش از ۸۰ درصد نصب‌هــا تا دومیــن نمایش 
اتفــاق افتــاده اســت. کمتــر از یک درصــد کاربــران پس 
از ده بــار نمایــش یــا بیشــتر اقــدام بــه نصــب کرده‌انــد. 
بررســی داده‌هــای ســال ۱۴۰۳ نشــان می‌دهــد برخــی 
دسته‌بندی‌ها بیشترین بهره را از تبلیغات مایکت برده 
و بالاتریــن تعداد نصــب تبلیغاتــی را ثبــت کرده‌اند. در 
میان برنامه‌ها، امور مالی، ابزارهای کاربردی و سیر و سفر 
بیشترین نصب تبلیغاتی را داشتند و در بخش بازی‌ها، 
بــازی تفننی، بازی اســتراتژیک و بازی ورزشــی پیشــتاز 

بودنــد. برخــی از اپلیکیشــن‌ها و بازی‌ها نیــز رکوردهای 
جدیدی ثبت کردنــد؛ بیشــترین نصــب تبلیغاتی برای 
یک برنامه ۸,۳۵۹ نصب در تاریخ۱۵ مرداد و بیشــترین 
نصب یک بازی ۶۵,۱۷۲ نصــب در تاریخ ۲۸ خرداد بود. 
همچنین بیشترین تعداد کمپین فعال در یک روز ۶۵۸ 
کمپیــن و بیشــترین تعــداد نمایــش تبلیــغ در یــک روز 
۱۲۵ میلیون نمایش بود. در کل ســال، بیشترین نصب 
تبلیغاتی برای یک برنامه به ۴,۷۱۷,۸۴۵ نصب رســید. 
روزهای چهارشنبه، پنج‌شنبه و جمعه بیشترین نصب 
تبلیغاتی را داشتند و شــنبه کمترین میزان نصب ثبت 
شــد. نرخ تبدیل نصب نیز در چهار بازه زمانی ۹ صبح، 
۱۲ ظهــر، ۶ عصــر و ۱۱ شــب نســبت بــه ســاعات قبــل و 
بعد، بالاتر بــود و این زمان‌ها بــه عنــوان بازه‌های طلایی 

اثرگذاری تبلیغات شناسایی شدند.

 پراکندگی جغرافیایی و ترکیب جنســیتی 
کاربران 

بیشــترین کاربــران مایکــت در ســال گذشــته در تهــران، 
اصفهان، شــیراز، رشــت و تبریــز متمرکز بودند؛ شــهری 
که بیشــترین تراکم دیجیتــال و مصــرف برنامه را نشــان 
می‌دهد. در همین مدت، کاربران بیش از ۱۰ میلیون نظر 
در مایکــت ثبــت کردنــد؛ بازخوردهایــی که مســیر رشــد 
برنامه‌ها و بهبــود تجربه کاربــری را هموارتر کرد. بررســی 
داده‌های کاربران مایکت نشــان می‌دهد که ۵۴ درصد از 

کاربران مرد و ۴۶ درصد زن بوده‌اند.

 صف تماشاگران در مایکت
از نظر نصب برنامه مایکــت در میــان خانواده‌ها، به طور 
متوســط دو نفر در هر خانواده مایکت را نصب کرده‌اند، 
با مجموع ۵۰ میلیون نصــب برنامه مایکــت و ۳ میلیون 
نصــب برنامــه اختصاصــی فیلــم و ســریال. در بخــش 
فیلم و سریال، میانگین پخش 
ماهانه محتوا ۲ میلیارد دقیقه 
بوده و کاربران حداقل ماهانه ۵ 
میلیون نفر با حداقل ۵ دقیقه 
مشــاهده داشــته‌اند. تعــداد 
جســت‌وجو در ایــن بخــش 
نیز ســالانه بــه ۴,۴۴۵ میلیون 
جســت‌وجو رســید. مجمــوع 
محتــوای ویدئویــی مایکت در 
ســال ۱۴۰۳ شــامل ۱۴ هــزار 
عنوان و ۱۴۰ هزار فیلم و اپیزود 
ســریال بــود، که نشــان‌دهنده 
تنــوع گســترده محتــوا بــرای 

کاربران است.
در بخــش فیلم‌هــای آمریکایــی، ســونیک خارپشــت 
۳، گودزیــا در برابر کونــگ: امپراتــوری جدیــد و ددپول و 
ولورین بیشــترین بازدید را داشــتند. در میــان فیلم‌های 
غیرانگلیســی زبان، رجــب ایودیــک ۵، فوتبال شــائولین 
و اســتاد بــزرگ پربازدیدتریــن آثــار بودنــد. همچنیــن در 
بخش انیمیشن، عناوینی مانند ماجراجویی در پاریس: 
افسانه دختر کفشدوزکی و گربه سیاه، سگ‌های نگهبان 
و خانواده پوچز بیشــترین توجه کاربــران را به خود جلب 
کردند. در حوزه انیمه، کاپیتان سوباسا، مدرسه قهرمانانه 
من و شیطان کش: کیمتسو نو پایبا محبوب‌ترین آثار در 
میان کاربران بودند. تحلیل داده‌های ســال ۱۴۰۳ نشــان 
می‌دهد کاربــران مایکت بیشــترین علاقه را به تماشــای 
فیلم و سریال در ســاعت ۱۵ روز جمعه دارند و همچنین 
بیشترین تعداد کاربران فعال در این بخش در ماه مرداد 
ثبت شــده اســت. در یکــی از روزهای ســال، ۲۹ اســفند، 
رکورد تماشای روزانه شکسته شد؛ کاربران در این روز ۵۲ 
میلیون دقیقه محتوا مشاهده کردند که معادل زمان لازم 
برای ۴۴ هزار بار تماشــای کل قســمت‌های ســریال بازی 

مرکب است.

 در روز ۱ فروردین 
۱۴۰۳، مایکت با ۸.۶ 
میلیون نصب روزانه، 
رکوردی بی‌سابقه را 

ثبت و پرترافیک‌ترین 
روز تاریخ خود را 

تجربه کرد
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لجستيک
L O G I S T I C

چطور شرکت‌های لجستیک به بنیان‌گذاران کمک می‌کنند تا در 
برابر تعرفه‌ها دوام بیاورند

   مدل‌سازی غیرقابل پیش‌بینی
وقتی سیاســت‌های تجاری یک شــبه تغییر می‌کنند، ابزار 
جدید شرکت آپتی‌لاجیک به نام »لومینا تریف آپتیمایزر« 
فوراً واکنش نشــان می‌دهد. این شرکت مســتقر در ان‌آربر 
میشــیگان، داده‌های زنده تعرفه‌ها را از منابعی مثل آوالارا، 
وارد مدل‌های زنجیره تأمین می‌کند و به شــرکت‌هایی مثل 
کوکاکولا و ویرپول نشان می‌دهد چگونه با نرخ‌های در حال 
تغییر سازگار شوند. دون هیکس، بنیان‌گذار و مدیرعامل، 
می‌گویــد: »بــا لومینــا مشــتریان می‌توانند صدها ســناریو 
را در فضــای ابری مــدل کنند: بر اســاس محصول، مســیر، 
تأمین‌کننده یا منطقه. هدف یافتن پاسخ کامل نیست، بلکه 
این اســت که بتوانید شبیه‌ســازی‌ها را در چند دقیقه اجرا 
کنید، اثــر آن را روی منابع، حمل‌ونقــل و موجودی ببینید و 
نقاط حساس را بشناسید.« اوایل امسال، یک تولیدکننده 
جهانی تجهیزات نفتی با افزایش ناگهانی تعرفه‌ها مواجه 
شد و به لومینا مراجعه کرد. ظرف سه روز، شرکت گزینه‌های 
بازپرداخت را بررســی کــرد، تأمین‌کنندگان را بــه مکان‌های 
نزدیک‌تر منتقل کرد و موجودی را تنظیم نمود و جلوی زیان ۸ 
میلیون دلاری را گرفت. این شرکت همچنین در سال گذشته 
۴۰ میلیون دلار در ســری بی جذب کرد تا لومینــا و ابزارهای 
دیگری مثل لیپ‌فراگ ای‌آی، اینترپرایز تیمز و سوپرنوا کلاود 

را راه‌اندازی کند.
هیکس می‌گوید: »عدم‌قطعیت به استاندارد جدید تبدیل 
شــده اســت. اگر برای ثبات برنامه‌ریــزی می‌کنیــد، در واقع 
از جریان عقب هســتید. ما برای جهانی می‌ســازیم که هر 
تصمیم زنجیره تأمین مثل یک سرمایه‌گذاری بزرگ است. 
آپتی‌لاجیک به شرکت‌ها کمک می‌کند جلو بیفتند، حتی 

وقتی پیش‌بینی بلندمدت نامطمئن به‌نظر می‌رسد.«

 وقتی هر جزء، یک تصمیم تجاری می‌شود
کی‌چیــن ابتــدا راهــی ســریع بــرای وصــل کــردن برندهــا به 
تولیدکنندگان آمریکایــی بود. اما حالا این پلتفرم مســتقر 
در نیویورک، برای شــرکت‌هایی که در حــال بازنگری زنجیره 
تأمین هستند، ضروری شده است. هانراهان، از بنیان‌گذاران 
ایــن پلتفــرم می‌گویــد: »تعرفه‌هــا باعث شــدند شــرکت‌ها 
دوبــاره فکــر کننــد. حــالا نه فقــط محــل تولیــد، بلکــه مواد 
تشکیل‌دهنده محصولات هم مهم شده‌اند.« کی‌چین حالا 
بیش از ۳۰ هزار تولیدکننده و ۲۰ هزار برنــد و خرده‌فروش را 
پوشش می‌دهد. شرکت‌ها مشخصات محصول، مثلاً یک 
پروتئین بار با اهداف تغذیه‌ای مشــخص، را وارد می‌کنند و 
تأمین‌کنندگان معتبر با هزینه‌ها، حاشیه‌ها و زمان تحویل 
پیش‌بینی‌شده به آن‌ها معرفی می‌شوند. این شفافیت در 

تــعرفه‌هــا 
را شکست بده

 اپلیکیشن‌های تحویل غذا، 
عطش ما برای راحتی 

را تأمین می‌کنند

وقتی دلیوری 
رستوران‌ها را بلعید

 تاکنون به این فکر کرده‌اید که از چه زمانی 
شــام خوردن دیگــر یک مناســبت خاص 
نبود و تنها به یک خرید ساده تبدیل شد؟ 
به‌نظر می‌رسد که راحتی اپلیکیشن‌های 
تحویل غذا آرام‌آرام یکــی از محبوب‌ترین 
سنت‌های جهانی را از بین برده است. الن 
کاشــینگ، خبرنگار آتلانتیک در این باره 
می‌نویســد: »چیزی که ابتدا یــک راه حل 
هوشــمندانه برای آدم‌های پرمشغله بود، 
حالا شــکل غذا خــوردن ما را تغییــر داده: 
تقریباً ســه ســفارش از هر چهار سفارش 
رســتوران، جای دیگــری خورده می‌شــود. 
سالن‌های غذاخوری نیمه خالی هستند، 
سرآشــپزها غذاهایی طراحی می‌کنند که 
بتواننــد تــا خانــه مشــتری دوام بیاورند، و 
بعضی پیشخدمت‌ها به جای کنار میزها، 
پشــت پیشــخوان ایســتاده‌اند. یکــی از 
رستوران‌داران به او گفت: »در دوران کرونا 
تحویل غذا ما را نجات داد. اما حالا دارد ما 

را نابود می‌کند.«
 ظهور اوبر ایتس و گرب‌هاب فقط اقتصاد 
رستوران‌ها را تغییر نداده، بلکه هدف آن‌ها 
را هم عوض کرده اســت. الن کاشینگ در 
ادامــه می‌گویــد: »رســتورانی که بــه مردم 
سرویس نمی‌دهد، واقعاً رستوران نیست 
و گویی چیزی دیگر است.« کاری که زمانی 
نشــانه مراقبت و مهمان‌نوازی بود، یعنی 
همــان خوش‌آمدگویــی بــه مــردم و ســرو 
غذای تــازه، حــالا بــه سیســتمی می‌ماند 
که گویــی بــرای ســرعت طراحی شــده، نه 
برای ارتباط. درِکِ تامپسون در سال ۲۰۱۹ 
این تغییر را پیش‌بینی کرده بود و توضیح 
داده بود که اپلیکیشن‌های تحویل غذا به 
نمادی از چیزی تبدیل شده‌اند که او آن را 
»ماکزیمالیسم راحتی« می‌نامد؛ غرایزی 
برای ســریع‌تر و راحت‌تر کردن همه چیز، 
بدون توجه به هزینه آن. این پلتفرم‌ها که با 
میلیاردها دلار سرمایه خطرپذیر حمایت 
شــده‌اند، توقع ما از غذا را تغییــر داده‌اند، 
لذت فــوری را عادی کرده و فشــار ناشــی از 
آن را بر کارگران، کســب‌وکارهای کوچک و 

جامعه پنهان می‌کنند.

ســطح اجزا اهمیت زیادی دارد، چون تعرفه‌ها معمولاً ابتدا REPORTگزارش
مواد خام را هدف می‌گیرند. تعرفه ۲۰ درصدی روی درب بطری 
می‌تواند حاشیه سود نوشیدنی‌ها را نابود کند، حتی اگر خود 
مایع بدون تعرفه باشــد. برندها رایگان از کی‌چین استفاده 
می‌کننــد، اما تولیدکننــدگان برای دسترســی به مشــتریان 
هزینه می‌دهند. هانراهان در این باره چنین توضیح می‌دهد: 
»کی‌چین مثل یک نمایشــگاه تجاری ۲۴ ســاعته است. با 
این تفاوت که به جای اینکه کســی از غرفه شــما عبور کند، 
براساس تقاضای واقعی محصول با شما جفت می‌شوند.« 
کی‌چین ابزارهای انطباق برای ممیزی ایمنی غذا، پرونده‌های 
اف‌دی‌ای و برنامه‌ریزی تولید هم اضافه کرده است. زمانی که 
یک ممیزی از دست رفته می‌تواند خط تولید را متوقف کند و 
مدارک ناقص محموله‌ها را در مرز معطل کند، مواردی که قبلاً 

چک‌باکس‌های روتین بودند، حالا حیاتی شده‌اند.

 تأثیر موجی روی جاده
بیت‌فرایتر در ســطح عملیاتــی لجســتیک کار می‌کند. این 
شــرکت نشــویل، که توســط برد پرلینگ و برانــدون جويس 
تأســیس شــده، نرم‌افــزار دلالان حمل‌ونقــل را می‌ســازد؛ 
واســطه‌هایی که فرســتنده‌ها را بــا شــرکت‌های حمل‌ونقل 

داخلی مطابقت می‌دهند.
بیت‌فرایتر کارهای اداری دلالی را خودکار کرده: ارائه پیشنهاد، 
رزرو محمولــه، ردیابی و رســیدگی بــه فاکتورها. ایــن پلتفرم 
هزینه ماهانه ثابت دریافت می‌کند، نه درصدی از هر معامله. 
پرلینگ در این بــاره می‌گویــد: »به این ترتیب مشــتریان ما 
با تغییر حجم ناگهانــی مواجهه با هزینه‌هــای غیرمنتظره 
نمی‌شــوند.« دلالان حمل‌ونقــل، یــا همــان پی‌ال۳هــا، 
حمل‌ونقــل را بین هزاران شــرکت هماهنگ می‌کننــد. برای 
تولیدکنندگانی که شبکه حمل‌ونقل خود را ندارند، پی‌ال۳ها 
ظرفیت، انطبــاق بــا حامــل و مــدارک را مدیریــت می‌کنند. 
پرلینــگ توضیح می‌دهــد: »اکثر مشــتریان مــا حمل‌ونقل 
داخلی انجام می‌دهند، بنابراین مستقیم تحت تأثیر تعرفه‌ها 

نیستند، اما اثرات موجی آن را کاملاً حس می‌کنند.«
او پیش‌بینی می‌کند تا اوایل ۲۰۲۶ فشارهای مرتبط با تعرفه 
بر حمل‌ونقل داخلی افزایش یابد. شــرکت‌هایی که تولید را 
به آمریــکا برمی‌گردانند یا قبــل از افزایش تعرفه‌هــا واردات 
را شــتاب می‌دهند، برای همــان کامیون‌هــا و انبارهــا رقابت 
خواهند کرد. پرلینــگ عقیــده دارد: »اگر تعرفه‌ها نوســانی 
بماننــد، ظرفیت داخلی تحت فشــار خواهد بــود. حتی اگر 
محصول شما اینجا تولید شود، رساندن آن به قفسه گران‌تر 
خواهد شد.« در ۲۰۲۵، تعرفه‌ها لجستیک را از پشت صحنه 
به مرکز استراتژی کشــانده‌اند. با توجه به اینکه چرخه‌های 
خرید ماه‌ها طول می‌کشند و سیاست‌ها ممکن است یک 
شــبه تغییر کنند، بنیان‌گــذاران بــه ابزارهایی نیــاز دارند که 
بتوانند چند قدم جلوتر را ببینند. شرکت‌های فناوری اینجا 

هستند تا به مدیریت زنجیره تأمین کمک کنند.

پیش‌بینی می‌شود تعرفه‌های دونالد ترامپ، رئیس جمهور آمریکا، امسال ۸۲ میلیارد دلار به کسب‌وکارهای متوسط هزینه 
تحمیل کند. این تعرفه‌ها حالا شامل ده‌ها کشور شده و میانگین نرخ‌ها در آمریکا را به حدود ۲۰ درصد رسانده‌ که بالاترین 

رقم در یک قرن اخیر است. با این حال، خوش‌بینی کسب‌وکارهای کوچک از تابستان به این سو افزایش یافته و نشان 
می‌دهد که بعضی شرکت‌ها راه‌هایی برای سازگاری پیدا کرده‌اند. در این میان یک مزیت نوظهور، شرکت‌های لجستیک 
هستند که برنامه‌ریزی زنجیره تأمین را به هوش لحظه‌ای تبدیل می‌کنند. این شرکت‌ها به بنیان‌گذاران کمک می‌کنند تا 
سناریوها را مدل‌سازی، مسیرها را آزمایش و تأمین‌کنندگان را با تغییر سیاست‌ها جابه‌جا کنند. این ابزارها نمی‌توانند 

نوسانات را از بین ببرند، اما به کسب‌وکارها کمک می‌کنند تا از تغییرات مداوم سیاست‌ها جلو بزنند.
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نوشيدني
D R I N K

تریپ با جذب سرمایه ۴۰ میلیون دلاری به ارزش ۳۰۰ میلیون دلار رسید

برند پروتئینی که سبک زندگی سالم را بازتعریف کرد

پریمیر پروتئین یا بازار خاص 
در دنیای نوشیدنی

INTRODUCTIONمعرفی

 در دنیــای پرشــتاب و ســامت‌محور 
امروز، نیــاز بــه تغذیه ســریع و مقوی 
بیش از پیش احساس می‌شود. در این میان، 
برند پریمیر پروتئین به عنوان پیشگام جهانی 
صنعــت نوشــیدنی‌های پروتئینــی، تحولــی 
شــگرف در ایــن عرصــه ایجــاد کــرده اســت. 
داســتان شــکل‌گیری ایــن برنــد، روایتــی از 
شناســایی هوشــمندانه یــک شــکاف بــازار و 
پاسخگویی به آن با کیفیتی مثال‌زدنی است.

 پریمیر پروتئین زیرمجموعه شــرکت 
بل لاکتوز محســوب می‌شود که خود 
پســت  بــزرگ  شــرکت  اســپین‌آف‌های  از 
هولدینگ است. مأموریت این برند از ابتدا بر 
تولیــد محصولاتی بــا پروتئیــن بالا، قنــد کم و 
غنــی از ویتامین‌ها اســتوار بود. هــدف اصلی، 
ایجاد دسترســی آســان بــه تغذیه ســالم برای 
ورزشکاران، افراد پر مشغله و تمام کسانی بود 
کــه به ســامتی خــود اهمیــت می‌دادنــد. این 
دیدگاه روشن، سنگ بنای موفقیت‌های آینده 

برند شد.

 بــه عنــوان بخشــی از یــک هلدینــگ 
بزرگ، پریمیر پروتئین از همان آغاز از 
پشــتوانه مالــی و لجســتیکی قدرتمنــدی 
برخوردار بود. این مزیت بــه برند امکان داد تا 
بدون دغدغه‌هــای مالی رایج در اســتارتاپ‌ها، 
تمام تمرکز خود را بر تحقیق و توسعه، کنترل 
کیفیت و گســترش خــط تولید معطــوف کند. 
ســرمایه‌گذاری‌های کلان در فناوری‌هــای 
پیشــرفته تولیــد، دســتیابی بــه بافــت کرمی و 
طعم‌های منحصر به فرد را ممکن ســاخت که 

به المان‌های شناسایی برند تبدیل شدند.

 ورود پریمیر پروتئین به بازار جهانی، 
نمونه بارزی از یک استراتژی بازاریابی 
موفق بــود. این برنــد بــا ترکیب چندیــن عامل 
کلیدی، به سرعت به محبوبیت دست یافت. 
کیفیــت و شــفافیت محصــول در اولویت قرار 
داشــت، به طوری که هر شــیک حاوی ۳۰ گرم 
پروتئین، تنها ۱ گرم قند و ۱۶۰ کالری بود و طیف 
کاملی از ویتامین‌های ضروری را تأمین می‌کرد. 
این شفافیت اطلاعاتی، اعتماد بی‌قید و شرط 

مصرف‌کنندگان را جلب نمود.

 تنــوع طعم‌هــای جــذاب دیگــر نقطــه 
قــوت برند محســوب می‌شــد. پریمیر 
پروتئیــن ثابــت کــرد کــه یک نوشــیدنی ســالم 
می‌تواند همزمان هم مقوی و هم لذیذ باشــد. 
طعم‌هایــی ماننــد شــکلاتی خامــه‌ای، وانیلــی 
اصیــل و اسپرســو بــه ســرعت بــه محبوبیــت 

گســترده‌ای دســت یافتنــد و اســتانداردهای 
جدیدی در صنعت تعریف کردند. اســتراتژی 
توزیــع هوشــمندانه نیــز ســهم بســزایی در 
موفقیت برند داشت. حضور در فروشگاه‌های 
زنجیــره‌ای بــزرگ ماننــد کاســتکو، والمــارت و 
تارگــت، همچنیــن فروشــگاه‌های تخصصــی 
مکمل‌هــای ورزشــی و پلتفرم‌هــای آنلایــن، 
محصــولات برنــد را در دســترس میلیون‌هــا 

مصرف‌کننده قرار داد.

 امــروزه پریمیــر پروتئیــن دامنــه 
بارهــای  بــه  را  خــود  محصــولات 
پروتئینــی، پودرهای پروتئین و نوشــیدنی‌های 
تخصصی گســترش داده اســت. ایــن برند به 
نمادی از اعتماد، کیفیت و نوآوری در صنعت 
ســامت و تناســب اندام تبدیل شــده اســت. 
موفقیــت پریمیر پروتئیــن نشــان می‌دهد که 
کلیــد فتــح بازارهــای جهانــی، ترکیبــی از 
محصولــی بــا کیفیــت برتــر، پشــتوانه علمــی 
محکم، اســتراتژی توزیع هوشــمندانه و درک 
تحــول  حــال  در  نیازهــای  از  عمیــق 
مصرف‌کنندگان اســت. این برند نــه تنها یک 
محصول، بلکه سبکی از زندگی سالم و کارآمد 
را بــه میلیون‌ها نفر در سراســر جهــان معرفی 

کرده است.

تریپ، برند نوشیدنی‌هایی است که به ایجاد حس آرامش شهرت دارد و تنها شش سال از آغاز فعالیتش می‌گذرد اما 
حالا در تازه‌ترین دور سرمایه‌گذاری‌اش بیش از ۴۰ میلیون دلار جذب کرده و ارزش آن از ۳۰۰ میلیون دلار گذشته است؛ 

نشانه‌ای از اشتیاق روزافزون سرمایه‌گذاران به نوشیدنی‌های عملکردی و سلامت‌محور به‌عنوان جایگزینی برای نوشابه‌ها و 
نوشیدنی‌های الکلی سنتی.

این شرکت که در لندن تأسیس شــده و توسط مدیرعامل و 
هم‌بنیان‌گذار آن، الیویا فرِدی، هدایت می‌شــود، پیش‌بینی 
کرده که امسال درآمدی ســودآور در حدود ۱۰۰ میلیون دلار 
داشته باشد و انتظار دارد این رقم تا سال ۲۰۲۶ دو برابر شود. 
چنین مســیر رشــد بلندپروازانه‌ای، در بازاری بسیار رقابتی 
در جریان اســت؛ بازاری کــه در آن نوشــابه‌های پری‌بیوتیک 
مانند پاپی )که اخیراً پپسی‌کو آن را با قیمت ۱.۹۵ میلیارد دلار 
خرید( و الُی‌پاپ )بــا ارزش‌گذاری ۱.۸۵ میلیــارد دلار( جایگاه 
قدرتمندی یافته‌انــد. تریپ با گســترش محصــولات خود، 
از نوشــیدنی‌های منیزیم‌دار گرفته تا پاســتیل‌های مکمل و 
محلول‌های الکترولیتی، قصد دارد خود را به‌عنوان یک برند 
کامل ســامت معرفی کند، نه صرفــاً تولیدکننــده‌ یک نوع 
نوشیدنی تا از این راه منابع درآمد و مسیرهای فروش تازه‌ای 

ایجاد کند.
رشد تریپ با حمایت و سرمایه‌گذاری چهره‌های سرشناسی 
مانند جو جوناس، آلســاندرا آمبروســیو، پل وســلی، اشلی 
گراهــام و همچنیــن صنــدوق ســرمایه‌گذاری مصرف‌کننده 
کویفیشــنت کپیتــال ســرعت گرفتــه اســت. محصــولات 
تریــپ اکنــون در بیــش از ۱۰ هــزار فروشــگاه در آمریــکا و ۵۰ 
هزار فروشگاه در سراســر جهان عرضه می‌شــوند؛ از جمله 
فروشــگاه‌های بزرگی چــون تارگــت، هول‌فودزو ســی‌وی‌اس. 
هرچند مقیاس فعالیت این برند هنوز از برخی رقبای بزرگ‌تر 
کمتر است اما برنامه راهبردی آن شامل گسترش پرشتاب 
در بازار آمریکا و ورود به مرحله‌ای اســت که فرِدی آن را »فاز 

ابررشد« می‌نامد.
تریپ روی دسته‌ای از محصولات تمرکز دارد که خودش آن 
را »آرامــش« می‌نامد، محصولاتی برای افــرادی که به دنبال 
کنترل اســترس هســتند. همیــن تمرکز باعــث تمایــز آن از 
برندهایی شده که روی سلامت دستگاه گوارش تأکید دارند. 
بســته‌بندی مینیمال و رنگارنــگ تریپ، همراه بــا ترکیباتی 
مانند  ســی‌بی‌دی )در بــازار بریتانیــا( و آداپتوژن‌هــا و در کنار 
طعم‌های خوشایند، محصولی خلق کرده که مصرف‌کنندگان 
به آن احساس تعلق دارند. به گفته‌ی شرکت، این محبوبیت 
در ســال گذشــته بیش از نیم میلیارد بازدید در شــبکه‌های 
اجتماعی به همراه داشته است. فردی می‌گوید: »این سال‌ها 
برای من پر از رشــد ســریع، یادگیری‌های فشــرده و تحولات 
بزرگ شــخصی و حرفه‌ای بوده اســت.« او به کارآفرینان زن 
نیز چنین توصیه می‌کند : »به تجربه‌های واقعی خود ایمان 

داشــته باشــید، از بیان حقیقتتان نترســید و بــاور کنید اگر 
خودتان دنبال چنین محصولی هستید، احتمالاً دیگران هم 

به دنبال همان چیزی‌اند که شما می‌سازید.«
امروزه آمریکایی‌ها بیش از همیشه نگران استرس و سلامت 
روان خود هستند؛ حتی بیشتر از رژیم غذایی یا ورزش. برند 
تریپ دقیقاً در نقطه تلاقی دو روند بزرگ بازار قرار دارد: موج 
نوشیدنی‌های »ســامت‌محور« و کاهش مصرف الکل. ۶۶ 
درصد از بزرگسالان مصرف قند را کاهش داده‌اند و ۴۵ درصد 
از افراد نسل Z حتی یک‌بار هم الکل ننوشیده‌اند. فردی در 
این باره توضیــح می‌دهد که رهبری در حوزه نوشــیدنی‌های 
آرام‌بخش یعنی نداشتن هیچ الگویی از قبل. کلید موفقیت 
ما تمرکز بر مشــتری و ســاخت جامعــه‌ای حــول یک هدف 

مشترک بوده است، چیزی که رشد پایدار ما را رقم زده.
سرمایه ۴۰ میلیون دلاری تازه، قرار است به گسترش حضور 
تریپ در بــازار آمریکا و همکاری نزدیک‌تر آن با اپلیکیشــن 
معروف مدیتیشــن کالم کمــک کند. اکنــون روی هــر قوطی 
تریپ، اشتراک رایگان کالم ارائه می‌شود، اقدامی هوشمندانه 
که ضمن تقویت جایگاه سلامت‌محور برند، ارزشی فراتر از 
خود نوشــیدنی به مشــتری می‌دهد. این همــکاری برای هر 
دو برند سودمند است و به آن‌ها کمک می‌کند بدون هزینه 

تبلیغاتی زیاد، به مخاطبان جدید دست یابند.
برای فردی، هماهنگ کردن موفقیت گسترده در شبکه‌های 
اجتماعی با حضور قوی در فروشگاه‌ها، نیازمند وفاداری به 
مأموریت اصلی برند است. او می‌گوید: »رمز این تعادل در 
وفادار ماندن به هدف اصلی ماست، برندی که با صداقت 
و تمرکز بر مشــتری ســاخته شــده تــا به یــک میلیــارد نفر 
کمک کند در شلوغی زندگی روزمره، آرامش پیدا کنند. ما 
همواره به نظرات و بازخورد مشتریان نزدیک و گوش‌به‌زنگ 

هستیم.«
اما گام بعدی چیســت؟ رســاندن درآمــد از ۱۰۰ میلیون دلار 
به ۲۰۰ میلیون دلار، چالشی که نشــان خواهد داد آیا تریپ 
می‌تواند در عین رقابت با برندهای بزرگ‌تر، روح جامعه‌محور 
و اصالت خود را حفظ کند یا نه. فــردی در این باره می‌گوید: 
»این مرحله از رشد نیاز به تمرکز دارد. در حالی که تیم ما در 
سراســر جهان در حال گسترش اســت، تمرکز من به‌عنوان 
هم‌بنیان‌گــذار و مدیرعامــل روی حمایــت از تیــم و فرهنگ 
ســازمان خواهد بود تا بتوانیم این مســیر هیجان‌انگیــز را با 

موفقیت طی کنیم.«

آرامشی با طعم میلیون دلاری
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گزارش ويژه
S P E C I A L
R E P O R T

مقاومت در برابر مراکز داده وارد صحنه شده است

مردم علیه سرورها

REPORTگزارش

 یک گزارش جدید نشــان می‌دهد که 
مخالفــت محلــی بــا مراکــز داده در 
ســه‌ماهه دوم ســال جاری به‌طور چشــمگیری 
افزایــش یافته اســت. پیتر هابــارد، یکــی از دو 
نامزد دموکرات در انتخابات بود که در جورجیا 
به پیروزی قاطع و غیرمنتظره‌ای دست یافت و 
به کمیسیون خدمات عمومی جورجیا، نهادی 
که بر شــرکت‌های بــرق ایالت نظــارت دارد، راه 
یافت. این نخســتین بار در نزدیــک به دو دهه 
اخیــر اســت کــه دموکرات‌هــا در انتخابــات 
سراسری ایالت جورجیا کرسی کسب کرده‌اند.

 هابارد می‌گوید ساکنان سال‌هاست از 
افزایش مکرر نرخ‌ها توسط پی‌اس‌سی 
یــان مبــارزات  شــکایت دارنــد، امــا در جر
انتخاباتــی، موضوع دیگــری نیز به‌طــور مداوم 
مطرح می‌شد: مراکز داده. او می‌گوید: »اولین 
نگرانــی مــردم، هزینه‌ها بــود، اما نگرانــی دوم، 
مراکز داده بودند و نگرانی از مصرف بالای آب، 
برق و زمین و عدم پرداخت مالیات کافی توسط 

آن‌ها.«
 در ســال‌های اخیــر، جورجیــا به یکــی از مراکز 
مهم توسعه مراکز داده در کشــور تبدیل شده 
اســت؛ برخی تحقیقــات می‌گویند ایــن ایالت 
یکــی از ســریع‌ترین بازارها برای توســعه مراکز 
داده اســت، تــا حــدی بــه دلیــل معافیت‌هــای 
مالیاتی ســخاوتمندانه. اما حالا همین مراکز، 
محلــی  مخالفت‌هــای  شــکل‌گیری  باعــث 
گســترده نیــز شــده‌اند. گــزارش جدیــد پــروژه 
»نظــارت بــر مراکــز داده« نشــان می‌دهــد کــه 
مخالفت‌ها در سراسر کشــور در حال افزایش 
است و ایالت‌های قرمز مانند جورجیا و ایندیانا 

پیشتاز این موج دوحزبی هستند.

 بر اســاس گزارش جدید، در سه‌ماهه 
دوم سال ۲۰۲۵، مخالفت‌های محلی 
باعث شد که سرمایه‌گذاری در پروژه‌های مراکز 
داده به ارزش ۹۸ میلیارد دلار به تعویق بیفتد 
یا متوقف شــود، از جمله یک پروژه ۱۷ میلیارد 
دلاری در حومــه آتلانتــا کــه پــس از فشــار 
ســاکنان، اجــرای آن متوقف شــد. ایــن گزارش 
همچنیــن نشــان می‌دهــد کــه طــی ایــن مدت 
نزدیک به ۵۰ هزار امضا برای مخالفت با مراکز 
داده جمع‌آوری شــده است، که نشــان‌دهنده 

نقطه عطفی در نگرش عمومی است.

 ایــن مخالفت‌هــا تنهــا محــدود بــه 
ویرجینیــا،  در  نیســت؛  جورجیــا 
کاندیداهایی مانند آبیگیل اســپنبرگر و جاش 
توماس نیز بر اساس نگرانی‌های مردم از مراکز 
داده کمپین کردند. حتی برخی سیاستمداران 
جمهوری‌خــواه نیــز، از جملــه ســناتور جــوش 
هاولی و نمایندگان توماس ماســی و مارجوری 

تیلور گرین، مخالفت خود را اعلام کرده‌اند.

 با وجود این، شرکت‌های بزرگ فناوری 
اغلب اطلاعات کمی درباره پروژه‌های 
خــود ارائــه می‌دهنــد و بســیاری از پروژه‌هــا بــا 
توافق‌هــای محرمانــه اجرا می‌شــوند. از ســوی 
دیگــر، صنعــت مراکــز داده می‌گویــد کــه ایــن 
پروژه‌ها باعث ایجاد صدها هزار شغل با درآمد 
بالا و تولید مالیات قابل توجــه برای دولت‌ها و 
جوامع محلی می‌شوند. با این حال، این تغییر 
نگــرش عمومــی نشــان می‌دهــد کــه مقاومت 
محلــی در حــال شــکل‌گیری اســت و احتمال 
دارد در آینــده، هــر پــروژه‌ای بــا واکنــش مــردم 

مواجه شود.

تــا چهارشــنبه ۲۱ آبان‌مــاه ۱۴۰۴، تیــم تحقیقاتــی راه‌کار 
۱۴ گفت‌وگــوی تحلیلی با مدیــران عامل کســب‌وکارهای 
حوزه فناوری‌های مالی، کارشناسان، فعالان رگولاتوری و 
اعضای نهادهای صنفی انجام داده‌اند تا تصویری جامع 
از وضعیت امــروز، چالش‌هــای نهــادی، راهکارهای قابل 
اجرا و چشم‌انداز رشــد صنعت لندتک در کشور ترسیم 
شــود. به گفته‌ مینا والی، عضو هیئت‌مدیــره و مدیر تیم 
پژوهشی راه‌کار، مصاحبه‌شوندگان از میان صاحب‌نظران 
بخش‌های مختلف اکوسیستم مالی انتخاب شده‌اند؛ 
افرادی که هر یک به نوعی در حوزه‌ تأمین مالی خرد بر پایه‌ 
فناوری نقش‌آفرینی کرده‌اند. والی تأکید می‌کند: »در این 
مرحله از تدوین گــزارش لندتک ایران تــاش کردیم تنوع 
دیدگاه‌ها حفظ شــود؛ از مدیران کسب‌وکارهای لندتکی 
گرفتــه تــا کارشناســان بانکــی و سیاســت‌گذاران فعلی و 

سابق.«

 گفت‌وگو با سیاست‌گذاران و رگولاتورها
در بخش سیاســت‌گذاری و تنظیم‌گــری، گفت‌وگوهایی 
با مهران محرمیان، معاون سابق فناوری‌های نوین بانک 
مرکزی؛ ناصر حکیمی، معاون اسبق همین معاونت و رضا 
باقری‌اصل، رئیس مرکز تحول دیجیتال و فناوری اطلاعات 
ســازمان برنامه و بودجه کشور انجام شــده است. مهران 
محرمیان، معاون ســابق فناوری‌های نویــن بانک مرکزی، 
در گفت‌وگو با تیم تحقیقاتی راه‌کار تأکید کرده اســت که 
گفت‌وگو میان سیاســت‌گذار و کســب‌وکار شــرط اصلی 
رشــد ســالم لندتک اســت. محرمیان با اشــاره به تجربه‌ 
بانک مرکزی در تنظیم‌گری فناوری‌های مالی، بر ضرورت 
ایجاد زبان مشترک میان بانک‌ها، فین‌تک‌ها و نهادهای 

ناظر تأکید دارد.
ناصر حکیمی، معاون اسبق فناوری‌های نوین بانک مرکزی، 
نیز از زاویه‌ ریسک‌های کلان اقتصادی به صنعت لندتک 

لندتک 
زیر ذره‌بین متخصصان

نگاهی جامع به لندتک ایران از دریچه نگاه متخصصان و 
فعالان فین‌تک ایران

گفت‌وگوهای تخصصی برای تدوین »گزارش لندتک ایران ۱۴۰۴« با هدایت مینا والی در حال انجام است و هم‌زمان با 
دومین رویداد لندتک ایران در ۱۲ بهمن‌ماه از این گزارش رونمایی می‌‌شود. تدوین گزارش جامع »لندتک ایران ۱۴۰۴« به 
ابتکار کارخانه نوآوری راه‌کار وارد مرحله گفت‌وگوهای تخصصی با مدیران و کارشناسان ارشد صنعت مالی کشور شده 
است. این گزارش که به‌عنوان مرجع تحلیلی وضعیت صنعت لندتک در ایران در حال آماده‌سازی است، در رویداد 

لندتک ایران در بهمن‌ماه ۱۴۰۴ رونمایی خواهد شد.
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گزارش ويژه
S P E C I A L
R E P O R T

نگاه می‌کنــد. او معتقد اســت در شــرایطی که نظــام بانکی 
با کسری‌های گســترده روبــه‌رو اســت، نگاه سیاســت‌گذار 
بــه لندتــک بایــد واقع‌بینانــه و تدریجــی باشــد، نــه صرفــاً 

آرمان‌گرایانه.
همچنین باقری‌اصل، دبیر کارگروه ویژه اقتصاد دیجیتال و 
رئیس مرکز تحول دیجیتال و فناوری اطلاعات سازمان برنامه 
و بودجه کشور نیز از زاویه‌ سیاست‌گذاری کلان و نقش دولت 
در رگولاتوری و حاکمیت داده سخن گفته است و تأکید دارد 
که بدون ایجاد کسب‌وکارهای رگ‌تکی، رشد لندتک‌ها پایدار 
نخواهد بود. در میان فعالان بخش خصوصی، گفت‌وگوهایی 
با مدیران چند پلتفرم لندتکی همچون امید ترابی، مدیرعامل 
دیجی‌پی؛ محمدمهدی اسمعیلی، مدیرعامل باجت؛ حامد 
قنادپور، مدیرعامل تارا و محمد مظاهری، رئیس هیئت‌مدیره 

باروک انجام شده است.
امید ترابی، مدیرعامل دیجی‌پی، از چهره‌های فعال در حوزه‌ 
اعتباردهی دیجیتال اســت که در این گفت‌وگو او به تجربه‌ 
توسعه پلتفرم دیجی‌پی، موانع مقرراتی و چالش‌های اتصال 
به بانک‌ها اشاره کرده و آینده‌ مدل‌های بی‌ان‌ پی‌ال را تشریح 
کرده است. او درخصوص نقش لندتک‌ها در افزایش شمول 
مالــی و بی‌ان‌ پــی‌ال در پــر کــردن خلأ کارت‌هــای اعتباری و 

همچنین چالش‌های اصلی صنعت گفته است.
محمدمهدی اسمعیلی، مدیرعامل باجت، نیز بر اهمیت 
داده و اعتبارسنجی هوشــمند در مدل‌هــای جدیــد تأمین 
مالی تأکید کرده است. او درخصوص تجربه‌ راه‌اندازی یکی از 
پلتفرم‌های بومی اعتباردهی و نحوه‌ تعامل آن با رگولاتورها و 
بانک‌ها سخن گفته است و بر اهمیت داده و زیرساخت‌های 

اعتبارسنجی هوشمند در موفقیت لندتک‌ها تأکید دارد.
محــور اصلــی گفت‌وگــو با حامــد قنادپــور، مدیرعامل تارا، 
چالش‌هــای همــکاری میــان کســب‌وکارهای پرداخــت و 
نهادهای مالی سنتی بود. او تجربه‌ توسعه یکی از بزرگ‌ترین 
پلتفرم‌هــای پرداخــت اعتبــاری کشــور را تشــریح کــرده و 
چالش‌هــای تعامــل با شــبکه بانکــی و نهادهــای نظارتــی را 
مطرح کرده است. در همین بخش، محمد مظاهری، رئیس 
هیئت‌مدیره باروک، به‌عنوان یکی از پیشگامان حوزه‌ کردیت 
مارکت پلیــس، از پیوند میان ایــن مدل و لندتک‌هــا و آینده‌ 
همکاری آنها با بانک‌ها ســخن گفته اســت. او درخصوص‌ 
ارتباط این مدل با لندتک و چشم‌انداز همکاری آن با بانک‌ها 

و کسب‌وکارها گفت‌وگو کرده است.
در بخش کارشناسان بانکی، امیرحســین داودیان، معاون 

مدیرعامل بانک تجارت در امور بانکداری شخصی، از منظر 
نظام بانکی به آثار اجتماعی و اقتصادی گسترش لندتک‌ها 
پرداخته است. او نگاهی از درون نظام بانکی به لندتک دارد و 
در گفت‌وگو با تیم تحقیقاتی، به ابعاد اجتماعی و اقتصادی 
گسترش خدمات اعتباری دیجیتال و اثر آن بر رفتار مشتریان 

اشاره کرده است.
یاســر مــرادی، عضــو هیئت‌مدیره بانک صــادرات ایــران، با 
تمرکز بر مباحث حقوق بانکی، به موضوع توثیق دارایی‌های 
دیجیتال، توکنایز کردن دارایی‌ها و چالش‌های اعتبارسنجی 
هوشمند اشاره کرده است. مرادی در این گفت‌وگو از منظر 
حقــوق بانکــی و تجربــه‌ عملــی در حــوزه توثیــق دارایی‌های 
دیجیتال، درخصوص‌ امکان‌پذیری توکنایــز کردن دارایی‌ها 

و توسعه مدل‌های نوین اعتبارسنجی سخن گفته است.
آرش لرســتانی، مدیرعامل فــن‌آوا کارت، از چالش‌هــای 

اتصال زیرساخت‌های پرداخت 
و اعتباردهــی دیجیتــال ســخن 
گفتــه و بــر اهمیــت هم‌گرایــی و 
یکپارچگی میان پی‌اس‌پی‌ها و 

پلتفرم‌های لندتکی تأکید کرده.
محمدصــادق آزادانــی، رئیــس 
لندتک ســازمان  کمیســیون 
نظــام صنفــی رایانــه‌ای تهــران، 
نیــز بــه بررســی نقــش صنــف 
میــان  هماهنگــی  ایجــاد  در 
بازیگــران ایــن حــوزه پرداختــه و 
شکل‌گیری کمیســیون لندتک 
را گامــی مؤثــر در مســیر تعامل 
بــا رگولاتــور دانســته. او معتقــد 
اســت شــکل‌گیری کمیســیون 
لندتــک در نصــر تهــران، گامــی 
مهم برای تعامل ساختاری میان 

فین‌تک‌ها و رگولاتور بوده.
در ادامه، فرهــاد اینالویی، عضو 

هیئت‌مدیره هلدینگ توسعه فناوری اطلاعات گردشگری 
ایران، نقش لندتک‌ها در تحول بانکداری سنتی و پیوند آنها 
با بانکداری باز و هوش مصنوعی را تبیین کــرده. او با تمرکز 
بر نقش لندتک‌ها در تحــول بانکداری ســنتی، از هم‌گرایی 
میان بانکداری باز، داده‌های هوشمند و هوش مصنوعی در 

اعتباردهی سخن گفته است.

NEWSخبر

 دبی به دنبال جذب 
استعدادهای فناوری

ایده ۶۸۰ هزار 
دلاری!

 دبی سومین دوره »مسابقات 
قهرمانی ساخت اپلیکیشن« 
را بــا بودجــه‌ای ۲.۵ میلیــون درهمــی 
)حــدود ۶۸۰,۰۰۰ دلار( راه‌اندازی کرده. 
هدف ایــن رقابــت، جــذب و حمایت از 
استعدادهای جهانی فناوری و تقویت 
جایگاه دبی به عنوان پایتخت اقتصاد 

دیجیتال است.

 مســابقه امســال در چهــار 
دسته برگزار می‌شود: بهترین 
اپلیکیشــن جوانــان، تأثیرگذارتریــن 
اپلیکیشــن، نوآورانه‌ترین اپلیکیشن و 
»اپلیکیشن سال« در زمینه طول عمر. 
ســه دســته اول هــر کــدام بیــش از 
۵۵۰,۰۰۰ درهــم )۱۵۰,۰۰۰ دلار( جایــزه 
خواهنــد داشــت و جایزه یــک میلیون 
درهمی )حدود ۲۷۲,۰۰۰ دلار( به برنده 
»اپلیکیشن سال« تعلق می‌گیرد که از 
تعییــن  عمومــی  رأی‌گیــری  یــق  طر

می‌شود.

 دوره جدیــد شــامل بخــش 
ویــژه‌ای بــا تمرکز بر ســامت و 
طــول عمــر اســت. ایــن دســته بــه 
اپلیکیشن‌هایی که به رفاه، تندرستی و 
ســبک زندگــی پایــدار می‌پردازنــد، 
اختصــاص دارد و بــا اولویت‌هــای ملی 
امارات همسو اســت. شیخ حمدان بن 
محمــد بــن راشــد آل مکتــوم، ولیعهــد 
دبــی، در این‌بــاره گفــت: »ایــن ابتــکار 
بخشــی از اســتراتژی دبی برای تثبیت 
جایگاهــش به عنــوان پایتخت جهانی 

اقتصاد دیجیتال است.« 

 همچنین عمر سلطان العلما، 
وزیــر مشــاور در امــور هــوش 
مصنوعــی و اقتصــاد دیجیتــال نیــز 
توضیــح داد کــه ایــن رقابــت بــه جذب 
اســتعدادهای نــوآور ادامــه می‌دهــد.   
دوره‌هــای گذشــته بیــش از ۵,۸۰۰ 
درخواســت دریافــت کردنــد و توســعه 
بیــش از ۵۵ اپلیکیشــن هوشــمند را 
حمایت کردند. دوره سوم همچنین دو 
ابتــکار جدیــد معرفــی می‌کنــد: برنامه 
شــتاب‌دهنده فارغ‌التحصیلان و مرکز 
اختصاصی بــرای آمــوزش، مربیگری و 
راهنمایی تخصصی شــرکت‌کنندگان، 

با هدف تسریع رشد پروژه‌هایشان.

وحید صیامی، کارشناس صنعت بانکی، نیز با نگاهی 
کلان به ســاختار مالی کشــور و با رویکردی تحلیلی به 
بررســی سیاســت‌های بانکــی و مالــی کشــور در قبــال 
نوآوری‌های اعتباری پرداخته و بر نیاز به بازتعریف نقش 
بانک‌ها در اکوسیستم نوآوری مالی تأکید کرده است.

در ایــن میان، حســین حیــدر، مدیرعامل تکنولایف، 
به‌عنوان نماینده‌ بخش خرده‌فروشی دیجیتال، تجربه‌ 
به‌کارگیــری هم‌زمــان ســرویس‌های بیرونــی و توســعه 
زیرساخت داخلی اعتباردهی در این شرکت را توضیح 
داده است. او تجربه‌ استفاده هم‌زمان از سرویس‌های 
لندتک بیرونی و توسعه‌ زیرساخت داخلی اعتباردهی 

در تکنولایف را توضیح داده است.
مجموعــه‌ ایــن گفت‌وگوهــا، تصویــری چندوجهــی از 
صنعت لندتــک ایران را ترســیم می‌کنــد؛ صنعتی که 
در نقطه‌ تلاقی نظام بانکی، فناوری و سیاســت‌گذاری 
قــرار دارد و مســیر بلــوغ آن نیازمند تعامــل مؤثر میان 
همه‌ ذی‌نفعان است. تیم تحقیقاتی راه‌کار اعلام کرده 
است که مرحله‌ دوم گفت‌وگوها در هفته‌های آینده با 
سایر صاحب‌نظران و بازیگران این حوزه ادامه خواهد 
یافت. گزارش نهایی »لندتک ایران ۱۴۰۴« هم‌زمان با 
برگزاری رویداد لندتک ایران در تاریخ ۷ بهمن‌ماه منتشر 

خواهد شد.

 تصویــری چندوجهــی از مســیر آینده 
لندتک

در این گفت‌وگوهای تخصصی تنوع دیدگاه‌ها در نظر 
گرفته شده اســت. در این گفت‌وگوها، سه گروه اصلی 
مورد بررســی قرار گرفته‌اند: نخســت سیاست‌گذاران 
و رگولاتورها که با نگاهی از بالا به ســاختارهای نظارتی 
و ریســک‌های کلان نــگاه می‌کننــد، ســپس فعــالان 
کسب‌وکارهای لندتکی و فین‌تک‌ها که تجربه‌ میدانی 
تأمین مالی دیجیتال را دارند و در نهایت کارشناســان 
بانکی، صنفی و حقوقی که میــان نظام بانکی و بخش 
خصوصی ایســتاده‌اند و دغدغه‌های فنی و حقوقی را 
توضیح می‌دهند. این تنوع، تصویری چندلایه از لندتک 
در ایران ساخته است؛ صنعتی که هم از نظر اقتصادی 
در حال بلوغ است و هم از حیث نهادی نیازمند تعریف 

تازه‌ای از رابطه‌ بانک، رگولاتور و فین‌تک است.
کارخانــه نــوآوری راه‌کار پیش‌تــر، نخســتین رویــداد 
لندتــک ایــران را بــا هــدف 
تبیین مفاهیم پایه، معرفی 
بازیگــران اصلــی و تحلیــل 
تجربه‌هــای اولیــه تأمیــن 
برگــزار  دیجیتــال  مالــی 
کــرده بــود. محتــوای ایــن 
رویــداد شــامل مجموعــه 
پنل‌هــای  ســخنرانی‌ها، 
تخصصی و گفت‌وگوهای 
کلیــدی، در قالب کتــاب 
جلــد  ایــران؛  »لندتــک 
کــه  شــد  اول« منتشــر 
به‌عنوان نخســتین مرجع 
مکتوب در این حــوزه مورد 
اســتقبال فعالان صنعت 
قرار گرفت. اکنون مجموعه 
و  جدیــد  گفت‌وگوهــای 
یافته‌های تحقیقاتی مربوط 
بــه »لندتــک ایــران ۱۴۰۴« 
نیز در ادامه همان مسیر مستندسازی، پس از رونمایی 
رسمی در رویداد بهمن‌ماه، در قالب کتاب دوم لندتک 
ایران منتشــر خواهد شــد. هــدف از ایــن اقــدام، ایجاد 
پیوستگی میان رویدادهای تخصصی و منابع تحلیلی 
مکتوب و فراهم‌کردن زمینه‌ای برای شکل‌گیری ادبیات 

بومی لندتک در ایران است.

 مجموعه‌ این 
گفت‌وگوها، تصویری 
چندوجهی از صنعت 

لندتک ایران را ترسیم 
می‌کند؛ صنعتی که 
در نقطه‌ تلاقی نظام 

بانکی، فناوری و 
سیاست‌گذاری قرار 
دارد و مسیر بلوغ آن 
نیازمند تعامل مؤثر 
میان همه‌ ذی‌نفعان 

است
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آیا هوش مصنوعی می‌تواند 
انرژی خودش را تأمین کند؟

خوداتکایی دیجیتال
در نمایشگاه ادپک که در ابوظبی برگزار 
شــد، رهبران صنعــت انــرژی و غول‌های 
فناوری ایــن که چطــور می‌توان ســرمایه‌ 
عظیم لازم برای هوش مصنوعی را فراهم 
کــرد و خــود هــوش مصنوعــی چگونــه 
می‌توانــد به پر کــردن این شــکاف کمک 

کند را مورد بحث قرار دادند. 
۴ تریلیون دلار در سال؛ این میزان پولی 
است که باید برای زیرساخت‌های انرژی 
هزینه شــود تا انقلاب هــوش مصنوعی 
بتواند به حرکت خود ادامه دهد. یکی از 
شــرکت‌هایی که تلاش کرده چالش‌های 
مســیر زیرســاخت انــرژی را آســان‌تر 
کنــد، شــرکت ای‌آی‌کیو اســت؛ شــرکتی 
کــه کاربردهای هــوش مصنوعــی را برای 
صنعــت جهانــی نفــت و گاز توســعه 
می‌دهد. مایک روشچین، رئیس بخش 
هوش مصنوعــی انــرژی در ای‌آی‌کیو در 
ایــن بــاره توضیــح داد که هرچنــد هوش 
مصنوعی خودش ممکن اســت بخشی 
از مشــکل باشــد، امــا بخشــی از راه‌حل 
هــم هســت و ســرمایه‌گذاری در ایــن 
زمینه به‌گفتــه‌ او قطعاً ارزشــش را دارد. 
او پذیرفــت که اجــرای هــوش مصنوعی 
انرژی‌بــر اســت، امــا تأکیــد کــرد کــه این 
سرمایه‌گذاری در بلندمدت بازده خواهد 

داشت.
روشچین در ادامه گفت: »برخی حدس 
می‌زنند مصــرف انرژی مربــوط به هوش 
مصنوعی ممکن است به ۱۰ تا ۲۰ درصد 
از کل تقاضــای جهانــی انــرژی برســد. 
تصور کنیــد چه حجم عظیمــی از انرژی 
لازم اســت! این یعنی باید با کمک خود 
هــوش مصنوعــی بــه فکــر بهینه‌ســازی 
مصــرف باشــیم، این‌که چگونــه می‌توان 
در آینــده مصــرف انــرژی را کاهــش داد. 
آیا ممکن اســت؟ قطعاً بله، ایــن یکی از 
ویژگی‌های ذاتی هوش مصنوعی است. 
مــا بــا کمــک هــوش مصنوعــی در حوزه‌ 
انرژی، پایه‌های این تحول را بنا کرده‌ایم. 
سامانه‌ای از عامل‌های هوش مصنوعی 
ســاخته‌ایم کــه ماننــد کارشناســانی در 
ســطح دکتــرا عمــل می‌کننــد و آماده‌اند 
شــبانه‌روز، دقیــق و بی‌وقفــه کار کننــد و 

بهترین نتیجه را ارائه دهند.«

REPORTگزارش

نگاهی به استارتاپ‌هایی که پیشگام تحول دیجیتال مبتنی بر داده در آینده املاک و 
مستغلات در منطقه منا هستند

با انتظاراتی که از بانکداری دیجیتال و تجارت الکترونیک 
شکل گرفته، خریداران و سرمایه‌گذاران بازار املاک منطقه 
را به سمت مدرن‌سازی ســوق می‌دهند. امروزه این بخش 
با کد بازمهندسی می‌شود، زیرا نرم‌افزار شروع به رقابت با 
توســعه‌دهندگان و کارگزاران در شــکل‌دهی حرکت املاک 
کرده است. در سراسر منا، استارتاپ‌ها همه چیز را از نحوه 
تأمین مالــی خانه‌ها تا نحوه جمــع‌آوری، فهرســت‌بندی و 
مدیریت اجاره بازمی‌اندیشند. در کویت، صاحب‌خانه‌ها به 
پلتفرم‌هایی روی می‌آورند که هر پرداخت اجاره را دیجیتالی 
می‌کنند. در دبی، ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی زمان 
تأیید وام مســکن را از هفته‌ها به روزها کاهش داده‌اند. در 

کازابلانــکا، تحلیــل داده جایگزین قیمت‌گذاری شــفاهی 
با اطلاعات بــازار در زمان واقعی شــده. پراپ‌تــک به یکی از 
پرجنب‌وجوش‌ترین مرزهای نوآوری منطقه تبدیل شــده 
اســت، پل بیــن ســنت و فنــاوری را برقــرار کــرده و امــاک و 
مستغلات را از یک صنعت مبتنی بر کاغذ به اکوسیستم 

دیجیتال تبدیل کرده است.

  ناوی؛ مالکیت خانه به سبک دیجیتال
ناوی که در بازار پرجنب‌وجوش مسکن قاهره متولد شده، 
از یک ســایت فهرســت‌بندی به یکــی از بلندپروازانه‌ترین 
اکوسیســتم‌های امــاک منطقــه رشــد کــرده اســت. ایــن 

استارتاپ جستجوی ملک، ابزارهای تأمین مالی و مالکیت را 
در یک پلتفرم واحد ادغام می‌کند و از داده و هوش مصنوعی 
برای ساده کردن مسیر خریدار استفاده می‌کند. خدمات 
شاخص آن مانند الان جابجا شو و بعدا پرداخت کن و »ناوی 
شِرز« امکان پرداخت انعطاف‌پذیر و مالکیت جزئی را فراهم 
می‌کنند، دو مفهوم که زمانی در املاک مصر نادر بودند. با 
ترکیب تکنولوژی پیشرفته و تخصص محلی، ناوی شکاف 
بین راحتی دیجیتال و اعتماد انســانی را که در تصمیمات 
بزرگ ملکی ضروری است، پر می‌کند. با جذب بیش از ۷۵ 
میلیون دلار سرمایه، اکنون در حال گسترش به عربستان 
سعودی و مراکش است و خود را به عنوان یکی از اولین سوپر 

املاک و مستغلات، برای مدتی طولانی یکی از سنتی‌ترین صنایع منطقه منا به شمار می‌رفته. ارزش بالا، فرآیند کند و مقاومت در برابر تغییر. روزگاری، معاملات با امضا بسته می‌شدند نه 
با نرم‌افزار، و بیشتر با شبکه‌های شخصی هدایت می‌شدند تا داده اما در سال‌های اخیر، تغییر جمعیت‌شناسی، اصلاحات قانونی و افزایش مصرف‌کنندگان موبایلی، این سنت را شکسته 

است. 

خرید خانه 
در عصر داده!
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اپ‌های کامل پراپ‌تک در منطقه منا معرفی می‌کند.

  هاسپی؛ پایان بروکراسی وام مسکن
هاســپی مســتقر در دبــی، نحــوه تأمیــن مالــی خانــه را در 
منطقه‌ای که به سیســتم‌های وام مســکن پــر از کاغذبازی 
معــروف اســت، تغییــر داده. ایــن اســتارتاپ کــه در ۲۰۲۰ 
تأسیس شد، پلتفرم دیجیتالی ساخته است که خریداران، 
کارگــزاران و بانک‌هــا را بــه هم متصــل می‌کنــد و همه چیز 
از تأیید تــا ارزیابی را ســاده می‌کند. الگوریتم‌هــای آن زمان 
پردازش وام مسکن را از هفته‌ها به روزها کاهش می‌دهند و 
به خریداران خانه وضوح تقریباً فوری درباره قابلیت پرداخت 
و گزینه‌هــای وام می‌دهنــد. ویژگی متمایز هاســپی، تمرکز 
دوگانه آن بر تجربه کاربری و یکپارچگی نهادی است. این 
پلتفرم به طور مستقیم با بانک‌های بزرگ همکاری می‌کند و 
در عین حال رابط کاربری مصرف‌کننده‌محور دارد. با افزایش 
تقاضای املاک میــان مهاجــران و ســرمایه‌گذاران، پلتفرم 
هاســپی به یک عامل کلیدی برای دسترســی به املاک در 

امارات تبدیل شده است.

  اس‌تیک ؛ سهام‌دار خانه شو!
اس‌تیک سرمایه‌گذاری در املاک خلیج فارس را به سادگی 
خرید ســهام کرده اســت. ایــن پلتفــرم مســتقر در دبی به 
کاربــران اجــازه می‌دهــد ســهام جزئــی از امــاک اجــاره‌ای 
خریداری کننــد و دسترســی به ایــن کلاس دارایــی که قبلاً 
محدود به ثروتمندان بود، دموکراتیک شود. سرمایه‌گذاران 
 Stake می‌توانند با تنها ۱۳۶ دلار شروع کنند و در حالی که
همــه چیــز از روابــط بــا مســتأجر تــا نگهــداری را مدیریت 

می‌کند، ســود ماهانــه دریافت 
کنند. با ادغــام رعایت مقررات، 
دقت فین‌تک و مدیریت املاک 
در یــک رابــط کاربــری شــیک، 
Stake امــاک را به یک دســته 
ســرمایه‌گذاری مایــع و مبتنــی 
بــر داده تبدیل کرده اســت. این 
مــدل به‌ویــژه در منطقــه‌ای کــه 
قیمت‌های بــالای املاک اغلب 
جوانان مشتاق سرمایه‌گذاری را 
محدود می‌کند، قدرتمند است.

  اجــار؛ اجاره‌ نشــینی 
بدون چک و دردسر

اجَــار از کویــت تــا خلیــج فــارس، دقــت و پاســخگویی را به 
اقتصــاد اجاره منطقه مــی‌آورد. پلتفــرم آن به مســتأجران 
اجازه می‌دهد اجاره را از طریق کارت، انتقال بانکی یا کیف 
پول دیجیتال پرداخت کنند، در حالی که صاحب‌خانه‌ها 
تأییدیــه فــوری و رســیدهای خــودکار دریافــت می‌کننــد؛ 
جایگزیــن وابســتگی طولانی‌مــدت منطقــه بــه نقــد 
و چک‌هــای تاریــخ‌دار. فراتــر از پرداخت‌هــا، اجَــار تمدیــد 
اجاره‌هــا، درخواســت‌های تعمیــر و ارتباطات مســتأجران 
را در یــک داشــبورد متمرکــز می‌کنــد و بــه مالکیــن امــکان 
 مشــاهده لحظــه‌ای اشــغال و جریــان درآمــد را می‌دهــد.

اجَار با توسعه‌دهندگان بزرگ و صاحب‌خانه‌های شرکتی 
همکاری می‌کنــد تــا عملیــات در مقیاس را ســاده کنــد. با 
دیجیتالــی کردن هــر مرحلــه از چرخــه اجاره، زیرســاختی 
برای بازار اجاره شــفاف و پاسخگو در سراسر منطقه ایجاد 

می‌کند.

  اجنز؛ بازار املاک روی نمودار
در کازابلانکا، اجنز هوش داده مورد نیــاز طولانی‌مدت را به 
بخش املاک مراکش می‌آورد. این پلتفرم ارزیابی‌های فوری 
ملک و تحلیل بازار را با الگوریتم‌های اختصاصی و داده‌های 
معاملات تأیید شده ارائه می‌دهد. در بازاری که کشف قیمت 
اغلب بر اساس شایعات یا شــهود نمایندگان است، مدل 
اجنز به موضوعیت مورد نیاز می‌افزاید. رابط آن به مالکان و 

خریداران اجازه می‌دهد ارزش ملک را در چند ثانیه ارزیابی 
کنند، در حالی که حرفه‌ای‌ها می‌توانند به تحلیل‌های عمیق 
بازار دسترسی داشته باشند. با جذب بیش از ۱ میلیون دلار 
سرمایه، اجنز در حال گسترش منطقه‌ای است و خود را به 
عنوان مرجع داده در املاک شمال آفریقا معرفی می‌کند، 
گامی مهم برای افزایش اعتماد سرمایه‌گذاران در بازارهای 

نوظهور.

  اجاری؛ الان اجاره کن و بعدا پول بده! 
اســتارتاپ ســعودی اجاری تجربه اجاره را از طریــق نوآوری 
پرداخت انعطاف‌پذیر بازاندیشی می‌کند. مدل »الان اجاره 
کن، بعدا پرداخــت کن« آن به مســتأجران اجــازه می‌دهد 
پرداخت ســالانه را در طول ســال تقســیم کننــد؛ حل یک 
مشــکل بزرگ در بازاری که معمــولاً صاحب‌خانه‌ها اجاره 
یکجا طلب می‌کنند. این پلتفرم همچنین قراردادها، تأیید 
هویت و برنامه‌ریزی پرداخت را دیجیتالی می‌کند و امنیت 
و راحتی بیشتری برای هر دو طرف فراهم می‌آورد. با پیشبرد 
عربستان ســعودی در مســیر چشــم‌انداز ۲۰۳۰ و اقتصاد 
سریعاً متنوع، رویکرد فین‌تک اجاری به دسترسی آسان‌تر 
و مدیریت مالی بهتر مســکن کمک می‌کنــد. این ترکیبی 
هوشــمندانه از پراپ‌تک و فین‌تک اســت که مستقیماً به 

واقعیت‌های بازار محلی پاسخ می‌دهد.

  پراپ ای‌آی؛ هوش مصنوعی در خدمت 
سرمایه‌گذاری ملکی

پــراپ ایِ‌آی تحلیل‌هــای پیشــرفته را بــه چشــم‌انداز 
ســرمایه‌گذاری املاک منا می‌آورد. این پلتفرم با اســتفاده 
از هــوش مصنوعــی و یادگیــری 
ماشــین، هــزاران فهرســت را 
تحلیــل می‌کنــد تــا بینش‌های 
پیش‌بینی‌کننده درباره قیمت، 
بــازده اجــاره و پتانســیل رشــد 
محلــه ارائــه دهــد. مشــتریان 
آن از ســرمایه‌گذاران نهــادی تــا 
خریــداران فــردی کــه بــه دنبال 
ابزارهای تصمیم‌گیری هوشمند 
نکتــه  متنوع‌انــد.  هســتند، 
برجســته پــراپ ایِ‌آی توانایــی 
آن در تجمیع داده‌های پراکنده 
منطقــه‌ای در یــک داشــبورد 
تحلیلی واحد اســت؛ چیزی که در اکثر بازارهای منا غایب 
بوده. با تجهیز سرمایه‌گذاران به اطلاعات سطح کمیّ، این 
استارتاپ شفافیت و دقت را به تصمیمات ملکی که پیش‌تر 

مبتنی بر حدس و گمان بودند، تزریق می‌کند.

  پراپرتی فایندر؛ نقشه‌خوان بازار املاک منا
پراپرتی فایندر به عنوان یکی از اولین فعالان فضای دیجیتال 
املاک در منا، به لایه زیرساخت مرکزی این صنعت تبدیل 
شده است. این پلتفرم مستقر در دبی که در ۲۰۰۵ تأسیس 
شد، در امارات، مصر، قطر، بحرین، کویت و مراکش فعالیت 
می‌کند، میلیون‌ها فهرست تأیید شده را میزبانی می‌کند 
و ده‌ها میلیون بازدیــد ماهانه جذب می‌کنــد. چیزی که به 
عنوان یک فهرست آغاز شد، به اکوسیستم کامل تبدیل 
شــده که تحلیــل داده، ابزار مقایســه وام مســکن و ردیابی 
عملکرد نمایندگان را ادغام می‌کند. محصول دیتا فایندر آن 
به توسعه‌دهندگان و سرمایه‌گذاران دسترسی به روند قیمت 
و عرضه در زمان واقعی می‌دهد، در حالی که مورگیج فایندر 
فرآیند تأمین مالی از طریق مشاوران مجاز را ساده می‌کند. 
پراپرتی فایندر استاندارد منطقه برای داده‌های تأیید شده و 
کشف شفاف را برقرار کرده و نحوه تعامل مصرف‌کنندگان 
و نهادها با امــاک آنلاین را شــکل می‌دهد. با پیونــد دادن 
فهرست‌ها، تحلیل‌ها و امور مالی در یک شبکه، این پلتفرم 
همچنان محور تحول دیجیتال اقتصاد املاک و مستغلات 

منا است.

نخستین رویداد پراپ‌تک در مصر برگزار شد

فناوری، شریک تازه 
بازار املاک مصر

NEWSخبر

نخســتین رویــداد پراپ‌تــک ســامیت در کایــرو 
بیزنس پارک، مرکز نوآوری و فرهنگ شرق قاهره، 
به میزبانی مشترک مصر ایتالیا پروپرتیز  و رایزآپ 
برگــزار شــد. ایــن گردهمایــی نخســتین گام برای 
ایجاد بستری مشترک میان تمام بازیگران حوزه 
امــاک از توســعه‌دهندگان و مشــاوران گرفتــه تا 
شــرکت‌های فین‌تک، پراپ‌تک و پیمانکاران بود؛ 
پلتفرمی که هدف آن ایجاد ارزش مشترک و جذب 
ســرمایه‌گذاری گســترده در ایــن صنعت اســت. 
برگزارکنندگان اعلام کردند که این رویداد به‌صورت 
سالانه برگزار خواهد شــد تا نوآوری و همکاری در 

حوزه املاک تقویت شود.

 تحول صنعت املاک از نگاه سخنرانان
پنل‌های این رویداد بر دگرگونی صنعت 
املاک توجه داشت و تمرکز آن بر موضوع تغییر 
ساخت‌وســاز ســنتی بــه تجربــه‌ی کاربــر، ارزش 
پایدار و نوآوری انسان‌محور بود. سخنرانان بر این 
باور بودند که هم‌راســتا کــردن فناوری بــا نیازهای 
واقعــی مشــتریان می‌توانــد بــه ایجــاد مدل‌های 
تجــاری پایــدار و مؤثــر منجر شــود. مانــی یانیکا، 
مدیرعامل مای‌کولایو در همین باره اظهار داشت: 
»ما با اپراتورهای محلــی دارای دارایی‌های موجود 
همکاری می‌کنیم و مدل خود را در اختیارشان قرار 
می‌دهیم. ایــن روش ســریع‌تر، مقرون‌به‌صرفه‌تر 
و منســجم‌تر است و باعث می‌شــود کاربر نهایی 

دقیقاً بداند چه انتظاری باید داشته باشد.«

 طراحی و فناوری؛ فضاهایی برای زندگی 
نو

به گفته‌ محمد النهاوی، رئیس شرکت هوم‌بری و 
بنیان‌گــذار کاوکب )Kawkab(واســطه‌ها در حال 
حذف شــدن هســتند، زیــرا ابزارهــا و پلتفرم‌های 
دیجیتال فرایندها را غیرمتمرکز کرده‌اند. النهاوی 
این را همان آینده بــازار امــاک در مصر توصیف 
کرد. محمــود ابراهیم، مدیرعامــل هومزمارت نیز 
اشاره کرد که پلتفرمی مانند هومزمارت با گردآوری 

تولیدکنندگان و تأمین‌کنندگان در یک فروشگاه 
دیجیتــال، امــکان انتخاب‌هــای گســترده‌تری را 
برای کاربران فراهم کرده اســت. پیــش از آن، هیچ 
خرده‌فروشــی بیش از دو هزار محصول نداشت. 
در ادامه عمرو مصطفی، مدیرعامل میلنگو، اظهار 
داشت: »اپلیکیشــن‌های جامعه‌محور اکنون به 
ابزارهای اصلــی بهــره‌وری و جمــع‌آوری درآمد در 

شهرک‌های مسکونی تبدیل شده‌اند.« 

 سرمایه‌گذاری برای همه
موضوع دموکراتیزه شدن سرمایه‌گذاری 
نیز از محورهای کلیدی بحث‌ها بود. عمرو عفیفی، 
مدیرعامل امَطــار در این باره گفت: »بســیاری از 
مصری‌ها ســرمایه کافی برای ورود به بــازار املاک 
ندارند. ســرمایه‌گذاری جزئی این امــکان را فراهم 
می‌کند تــا اقشــار بیشــتری در این حــوزه حضور 
پیدا کنند.« در گفت‌وگویی دیگر، احمد حموده، 
مدیرعامــل تنَــدرِ و عبدالعظیــم عثمــان از ناوی، 
درباره‌ی انتخاب میان طلا، سهام و املاک گفتگو 
کردند. حمــوده امــاک را گزینه‌ای مناســب برای 
»جریان نقدی بلندمدت و پوشش در برابر تورم« 
دانست، در حالی که عثمان تأکید کرد که امنیت 
به‌تنهایــی اســتراتژی نیســت و ســرمایه‌گذاری 

هوشمند یعنی تنوع.

 باززایش و نوآوری انسان‌محور
بدیر رزق، مدیرعامــل پراگون دولاپمنت 
به موضوع نوسازی و بازآفرینی شهری اشاره کرد 
و گفت: »نوسازی پایدار، تلاشی است برای آن‌که 
خروجی ارزشی بیش از ورودی داشته باشد و اثری 

مثبت و ماندگار بر محیط بگذارد.« 
در ادامــه ماوریتســیو مئوســی از زاهــا حدیــد 
آرشــیتکت به موضوع شــهرهایی بــا روح زمینی 
توجه داشت و در این باره گفت: »طراحی شهرهای 
قرن بیست‌ویکم یعنی بازتصور زندگی شهری با 
تکیه بر نوآوری و پایداری، در حالی که روح زمین را 

حفظ می‌کنیم.«

 با افزایش تقاضای 
املاک میان مهاجران و 
سرمایه‌گذاران، پلتفرم 

هاسپی به یک عامل 
کلیدی برای دسترسی 

به املاک در امارات 
تبدیل شده است
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سهام اوراکل در سه سال گذشته ۳۷۳ درصد رشد کرده و 
بازدهی‌اش از رشد ۸۷ درصدی بازار و حتی مایکروسافت 
با ۱۲۳ درصد فراتر رفته اســت. جهشــی که بــرای مدتی 
کوتاه الیســون را به ثروتمندترین فرد جهان تبدیل کرد. 
ســهم ۴۰.۶ درصــدی او از اوراکل اکنــون ۳۴۳ میلیــارد 
دلار ارزش دارد. زندگــی شــخصی‌اش نیــز آرام‌تــر شــده؛ 
اخیراً ازدواج کرده و دو فرزندش، مگان و دیوید، هر دو در 

سینما و رسانه فعال‌اند. او حتی در چند معامله‌ی بزرگ 
با پسرش همکاری کرده؛ از تلاش برای خرید پارامونت تا 
بررســی تصاحب وارنر برادرز دیســکاوری. افزون بر این، 
پیشــنهاد خرید بخش آمریکایی تیک‌تاک هم از سوی 

اوراکل ارائه شده است.
در نگاه الیسون، داده همیشــه جوهر فناوری بوده است؛ 
نه سخت‌افزار، نه نرم‌افزار و نه اینترنت مصرفی. از دید او، 

ورود پرریسک اوراکل به موج ای‌آی؛ تأمین مالی با اوراق 
۱۸ میلیارد دلاری

قمار پدرخوانده 
کسب‌وکارها

اتاق اقتصاد دیجیتال دبی در نه ماه 
از ۵۸۲ استارت‌آپ حمایت کرد

جویندگان نفت دیجیتال

REPORTگزارش

 اتاق اقتصاد دیجیتال دبی با بهره‌گیری 
از پلتفــرم »بیزینــس در دبــی« بــرای 
و  توجــه  توانســت  کارآفرینــی،  تقویــت 
ســرمایه‌گذاری چشــمگیری را در حــوزه هوش 
مصنوعی از سوی سرمایه‌گذاران خارجی جذب 
کنــد. ایــن اتــاق، کــه یکــی از ســه زیرمجموعــه 
»اتاق‌هــای دبــی« اســت، در ســال ۲۰۲۵ از 
اســتارت‌آپ   ۵۸۲ گســترش  و  راه‌انــدازی 
پشــتیبانی کــرده اســت کــه در ایــن میــان 
شرکت‌های فعال در زمینه هوش مصنوعی ۲۱ 
درصــد از کل اســتارت‌آپ‌های حمایت‌شــده را 
تشــکیل می‌دهند و در صدر قرار دارند. این در 
حالــی اســت کــه حوزه‌هــای فنــاوری ســامت، 
نرم‌افزار به‌عنوان خدمت )SaaS( و فین‌تک در 
مجموع ۱۷ درصد را شامل می‌شوند. همچنین 
۷۰ درصد از اســتارت‌آپ‌های حمایت‌شــده در 

این بازه، شرکت‌های بین‌المللی بوده‌اند.

 عمر ســلطان العلمــاء، وزیــر دولت در 
اقتصــاد  مصنوعــی،  هــوش  امــور 
دیجیتال و برنامه‌های کار از راه دور و رئیس اتاق 
اقتصاد دیجیتال دبی در این‌ باره گفت: »ما در 
حال ایجاد محیطی پیشــرفته برای کسب‌وکار 
هستیم که با چابکی، آمادگی و نوآوری تعریف 
می‌شــود تا همگام با ســرعت تحولات فناورانه 

حرکت کند. 

این فضا به شرکت‌های دیجیتال کمک 
می‌کنــد تــا از دبــی رشــد کــرده و بــه 
بازارهــای جهانــی گســترش یابنــد. چنیــن 
رویکــردی، جایــگاه دبــی را به‌عنــوان مقصــدی 
پیشــرو برای ســرمایه‌گذاری دیجیتال و جذب 
استعدادهای فناوری تقویت می‌کند و آن را به 
بســتری جهانــی بــرای آزمایــش و توســعه 

راه‌حل‌هــای اقتصــاد نویــن، در راســتای اهداف 
برنامه اقتصادی دبی )D33( تبدیل می‌سازد.«

 پلتفــرم »بیزینــس در دبــی« کــه بــا 
همکاری شــرکای مختلف برای ارتباط 
دادن شــرکت‌ها با ســرمایه‌گذاران، مشتریان و 
همتایان مناسب طراحی شده، نقشی کلیدی 
در ایــن دســتاوردها داشــته اســت. در همیــن 
مدت، ۴۷ درصد از شرکت‌های حمایت‌شده از 
خدمات تأسیس، شتاب‌دهنده‌ها و مراکز رشد 
بهره برده‌اند، در حالی که ۳۲ درصد از خدمات 
پشــتیبانی کســب‌وکار ایــن پلتفــرم اســتفاده 

کرده‌اند.

 در فاصله ســه‌ماهه نخســت تا ســوم 
ســال ۲۰۲۵، ایــن اتــاق چهــار گــزارش 
منتشــر کرده اســت، از جمله »راهنمای هوش 
مصنوعــی بــرای کارآفرینــان« و همچنیــن 
گزارش‌هایــی درباره نمایشــگاه اکســپند نورث 
اســتار و مقاصــد ســرمایه‌گذاری مســتقیم 
خارجــی در حــوزه فنــاوری. عــاوه بر ایــن، اتاق 
اقتصــاد دیجیتــال ۱۵ رویــداد در دبــی و ۱۶ تور 
بین‌المللی را در ۱۷ شــهر از جمله در اســترالیا، 
کانــادا، فرانســه، آلمــان، پرتغــال، ســنگاپور، 
بریتانیا، ایــالات متحــده، ویتنام و کــره جنوبی 

برگزار کرده است. 

در جریــان ایــن برنامه‌هــا، نماینــدگان 
بیــش از ۲۱۴۰ اســتارت‌آپ دیجیتــال، 
ســرمایه‌گذار، شــریک زیســت‌بوم و مرکز رشد 
حضــور داشــتند. در ایــن تورهــا، نمایشــگاه 
اکسپند نورث استار به‌عنوان بزرگ‌ترین رویداد 
جهانی استارت‌آپ‌ها و ســرمایه‌گذاران معرفی 

شد.

مجله‌ی بارونز، وابسته به وال‌استریت ژورنال، در گزارشی تازه به سراغ لری الیسون، بنیان‌گذار و رئیس هیئت‌مدیره‌ی اوراکل، 
رفته است؛ چهره‌ای که بسیاری او را »پدرخوانده‌ی فناوری آمریکا« می‌نامند. الیسون در ۸۱ سالگی هنوز با عطش قدرت 

تصمیم می‌گیرد و این‌بار تمام سرمایه و اعتبار خود را بر بزرگ‌ترین قمار زندگی‌اش گذاشته است: پیوستن کامل اوراکل به 
موج هوش مصنوعی، حتی به قیمت بدهی‌های ۱۸ میلیارد دلاری.
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توان گــردآوری و ارزش‌آفرینی از داده‌هــا مأموریت اصلی 
فنــاوری اســت، و هــوش مصنوعــی به‌عنــوان بزرگ‌ترین 
پروژه‌ی تاریخ در مدیریت داده‌ها، تأیید همین باور است. 
زک نلسون، مدیر پیشین اوراکل، می‌گوید: »لری همیشه 
شــیفته‌ی سیســتم‌هایی بوده که داده‌های متمرکــز را در 
مقیــاس بــزرگ مدیریــت می‌کننــد. امــروز او در نقطه‌ای 
ایســتاده که بیــش از هــر زمان دیگــر با علاقه‌اش هم‌ســو 

است.«
اوراکل با شــتاب به تب طــای هوش مصنوعی پیوســته 
اســت. طبق گــزارش وال‌اســتریت ژورنــال، این شــرکت 
قــراردادی ۳۰۰ میلیارد دلاری بــا اوپــن‌ای‌آی امضا کرده؛ 
حرکتی پرریسک اما مطابق سبک دیرینه‌ی »اوراکلی« 
الیســون: شــروعی بــا وعده‌هــای بــزرگ، عبــور از دوره‌ی 
رکــود، و تحقق تدریجی ایــده. پروژه‌ی هــوش مصنوعی، 

بزرگ‌ترین قمار زندگی او تلقی می‌شود.
تام ســیبل، بنیان‌گذار ســی‌۳ ‌آی‌آی )C3.ai( و از مدیران 
قدیمی اوراکل، می‌گوید: »او بارهــا اوراکل را از نو اختراع 
کرده است. نابغه‌ای است که همیشه بیرون از چارچوب 
فکر می‌کند.« مارک بنیوف، مدیرعامل ســیلزفورس نیز 
می‌گویــد: »او فقط شــرکتش را اوراکل ننامیــده؛ خودش 

واقعاً یک پیشگو است.«
در دهــه‌ی ۱۹۹۰، اوراکل در کنــار اینتــل و سیســکو جــزو 
نمادهای سیلیکون‌ولی بود. اکنون ارزش بازارش به ۸۲۳ 
میلیارد دلار رسیده که بیش از مجموع ارزش بازار برخی 
از رقبای آن دوران است. شخصیت پیچیده‌ی الیسون، 
همچــون گیتــس، ماســک و بــزوس، ترکیبــی از نبــوغ، 
خودبزرگ‌بینی و ریســک‌پذیری اســت. زندگی او یادآور 
تلاش مداوم برای شکستن مرزهاست؛ گاهی با پیروزی 
بزرگ و گاهی با شکست، اما همیشه با بازگشت دوباره. 
او کودکی سختی داشت؛ از مادری مجرد متولد شد و در 
خانواده‌ای کارگری در شیکاگو بزرگ شد. پدرخوانده‌اش 
مدام به او می‌گفت »به هیچ دردی نمی‌خوری«؛ جمله‌ای 

که بعدها به انگیزه‌ی همیشگی‌اش بدل شد.

 از پایگاه داده تا سلطه بر بازار نرم‌افزار
الیسون امروز زندگی مجلل و پرماجرایی دارد؛ از نواختن 

گیتــار کلاســیک و قایقرانــی 
حرفــه‌ای تــا برگــزاری جشــن 
شکوفه‌های گیلاس در عمارت 
ژاپنی‌ســبکش در کالیفرنیــا. 
بااین‌حــال، بزرگ‌تریــن لــذت 
همکارانــش  اســت.  کار  او 
می‌گوینــد تنهــا مدیــری در 
ســیلیکون‌ولی اســت کــه هــم 
جنبه‌ی فنــی و فرهنگــی و هم 
مالــی را به‌طــور کامــل درک 

می‌کند.
اوراکل برخــاف بســیاری از 
غول‌های فناوری، کسب‌وکاری 
و  نیســت  مصرف‌محــور 
نرم‌افزارهــای  بــر  تمرکــزش 
ســازمانی B2B مانند ای‌آرپی، 

اس‌ســی‌ام و دی‌بی‌ام‌س اســت. این شــرکت را الیســون 
در ۱۹۷۷ با نام »آزمایشگاه‌های توســعه نرم‌افزار« بنیان 
گذاشت و نام »اوراکل« را از پروژه‌ای محرمانه‌ی سازمان 
ســیا گرفــت؛ جایی کــه نخســتین مشــتری شــرکت هم 
بود. در ۱۹۷۹، نخســتین پایــگاه داده‌ی رابطــه‌ای تجاری 
را عرضه کرد و بــرای جلب اعتماد بازار، آن را »نســخه‌ی 

۲« نامید.
پایــگاه داده‌ی رابطــه‌ای ســتون فقــرات هــر کســب‌وکار 
دیجیتال اســت و موفقیت در این حوزه، اوراکل را بر رقبا 
مسلط کرد. شرکت‌هایی چون سای‌بیس و اینفورمیکس 

از میان رفتند اما اوراکل هنوز پیشتاز است.
مایکروســافت و اوراکل هــر دو در ۱۹۸۶ وارد بــورس 

شدند، اما مایکروسافت توجه بیشتری جلب کرد چون 
محصولاتــش بــرای عمــوم ملموس‌تر بــود. رقابــت میان 
گیتس و الیســون فراتر از بــازار، نبردی فلســفی درباره‌ی 
آینده‌ی رایانش بود: تمرکززدایی در برابر تمرکز. الیسون 
در ۱۹۹۶ گفته بود: »از صمیم قلب از کامپیوتر شخصی 
متنفرم!« زمان نشــان داد بیــراه نمی‌گفت؛ امــروز کمتر 
از ۲۰ درصــد درآمــد مایکروســافت از بخــش رایانه‌هــای 

شخصی می‌آید.
اوراکل برای توسعه، مجموعه‌ای از نرم‌افزارهای مدیریتی 
ســاخت و ســپس با موجــی از خریدهــای بزرگ از ســال 
۲۰۰۵، جایگاه خود را تثبیت کرد؛ از پیپل سافت و سی‌بل 
سیســتم تــا بــی‌ای‌ای سیســتم. در ایــن دوران، جهــان 
به‌سمت مدل ابری )SaaS( حرکت کرد، اما الیسون ابتدا 
آن را »مزخــرف محــض« خوانــد. بااین‌حــال، در پشــت 
صحنــه روی ایــن تحــول ســرمایه‌گذاری کــرد و از جملــه 
در شــرکت ســیلزفورس و نت‌ســویت حضور داشت. در 
 )OCI( میانه‌ی دهه‌ی ۲۰۱۰، اوراکل زیرساخت ابری خود

را راه‌اندازی کرد.

 استراتژی اوراکل در عصر هوش مصنوعی
در حالی‌کــه آمــازون و مایکروســافت بخــش اعظــم بازار 
ابر را در دســت داشــتند، اوراکل رشــد کندی داشت. اما 
رونــق هــوش مصنوعی ایــن شــرکت را دوبــاره زنــده کرد. 
سرمایه‌های هنگفت در پروژه‌های هوش مصنوعی باعث 
شد غول‌های ابری دوباره اوج بگیرند. برنت تیل از جفریز 
می‌گویــد: »در این حوزه تنهــا چند بازیگــر می‌توانند در 

مقیاس کلان عمل کنند و اوراکل یکی از آن‌هاست.«
اوراکل حــالا مجموعــه‌ای کامــل از خدمــات ابــری، 
نرم‌افزارهای سازمانی و نسخه‌ی جدید پایگاه داده‌اش،» 
Version 23ai « را عرضه می‌کند. برخلاف مایکروسافت 
و گــوگل، محصــول مصرفــی نــدارد و به‌جــای رقابــت بــا 
مدل‌های زبانــی، بــه آن‌ها خدمــات می‌دهــد؛ موقعیتی 

بی‌طرفانه شبیه »سوئیس فناوری«.
الیســون، با مهارت در شبکه‌ســازی، از روابــط خود برای 
گسترش نفوذ شرکت بهره می‌برد. او در دیداری با ایلان 
ماسک و جنسن هوانگ از انویدیا گفته بود: »لطفاً پول 
ما را قبول کن… نه، بیشــترش 

را بگیر!«

 بدهی‌های سنگین و 
رشد پرریسک

اوراکل اکنــون بیــش از ۹۰ 
میلیــارد دلار بدهی بلندمدت 
دارد. مؤسســات رتبه‌بندی در 
تابســتان چشــم‌انداز شرکت 
را بــه »منفــی« تغییــر دادنــد، 
چــون بــرای رشــد ابــر نیــاز بــه 
ســنگین  ســرمایه‌گذاری 
دارد. ســپتامبر گذشــته اوراق 
قرضــه‌ای بــه ارزش ۱۸ میلیارد 
دلار منتشر شــد و تحلیلگران 
اســتقراض  دارنــد  انتظــار 

بیشتری در پیش باشد.
جکســون آدر از کی‌بنک پیش‌بینی می‌کنــد هزینه‌های 
ابــری اوراکل تا ۲۰۲۹ بــه بیــش از ۷۰ میلیارد دلار برســد 
و حاشــیه ســودش از ۷۲ بــه ۵۲ درصــد کاهش یابــد، اما 
همچنان توصیه‌ی »خرید پرقدرت« می‌دهد چون درآمد 
خالص شــرکت ممکن اســت تا آن زمــان به بیــش از ۴۲ 

میلیارد دلار برسد.
بخــش عمــده‌ی رشــد آینــده به همــکاری بــا اوپــن‌ای‌آی 
مربوط است. پروژه‌ی مشترک اســتارگیت میان اوراکل، 
اوپن‌ای‌آی و سافت‌بنک با حمایت ترامپ قرار است ۵۰۰ 
میلیــارد دلار بــرای ســاخت مراکــز داده در آمریکا صرف 
کند. هرچند پیشرفت عملی این طرح کند بوده، اما بازار 

به اخبار آن واکنش مثبت نشان داده است. 
در ســپتامبر گذشــته، اوراکل تغییرات مدیریتی مهمی 
اعلام کرد: سافرا کتز به سمت نایب‌رئیس هیئت‌مدیره 
رفت و دو مدیر باسابقه، کلی مگورک و مایک سیسیلیا، 
هدایــت شــرکت را برعهــده گرفتنــد. مهم‌تریــن خبر اما 
افزایش تعهدات اجرانشده )RPO( از ۹۹ به ۴۵۵ میلیارد 
دلار بود؛ رقمی که بازار را شگفت‌زده کرد و سهام شرکت 
را ۳۶ درصــد بــالا بــرد. حــدود ۳۰۰ میلیــارد دلار از ایــن 
قراردادهــا مربــوط بــه اوپــن‌ای‌آی اســت. مودیز هشــدار 
داده کــه تمرکــز بیــش از حــد بــر یــک مشــتری ریســک 
بزرگی اســت. آدر نیز تأکید می‌کند ایــن قراردادها گرچه 
واقعی‌اند، اما قابل بازنگری هستند. اجرای این قراردادها 
به ســرمایه‌گذاری ســنگین نیاز دارد و هزینه‌های عظیم 
زیرســاخت، از جملــه خریــد تراشــه‌های انویدیــا، باعث 
شــد برای نخســتین‌بار از ۱۹۹۰ جریان نقدی آزاد اوراکل 

منفی شود.

 از تیک‌تاک تا نفوذ در رسانه
ارتباط دیگر الیسون با دنیای فناوری و رســانه از ماجرای 
تیک‌تاک آغاز شد. در ۲۰۲۰ او همراه والمارت برای خرید 
بخــش آمریکایــی تیک‌تــاک پیشــنهاد داد، امــا معامله 
انجام نشد. بعدها پروژه تگزاس شکل گرفت تا داده‌های 
کاربران آمریکایی تیک‌تاک در فضای ابری اوراکل ذخیره 
شود. اکنون نیز اوراکل با سیلور لیک و ام‌جی‌ایکس برای 
خریــد تیک‌تــاک آمریــکا وارد مذاکــره شــده. در صــورت 
موفقیــت، اوراکل بــه الگوریتــم تیک‌تــاک دسترســی 
کنترل‌شــده‌ای خواهد داشت. مهلت نهایی این معامله 
۱۶ دســامبر تعیین شــده و نیازمند تأیید ترامپ، کنگره و 
دولت چین است. یکی از نزدیکان الیسون می‌گوید: »این 
معامله برایش صرفاً استراتژیک است؛ تیک‌تاک مشتری 
بزرگ اوست. اگر مایکروسافت آن را بخرد چه می‌شود؟«

در کنــار آن، الیســون از طریــق پســرش دیوید و شــرکت 
اســکای‌دنس میدیــا بــه صنعــت فیلــم و تلویزیــون وارد 
شــده اســت. دیویــد در ۲۰۰۶ اســکای‌دنس را تأســیس 
کــرد و در اوت ۲۰۲۵ بــا حمایت مالــی خانواده و شــرکت 
رد بــرد، پارامونت را بــا ۸ میلیــارد دلار خرید. ســافرا کتز 
نیــز بــه هیئت‌مدیــره‌ پارامونت اســکای‌دنس پیوســت. 
اســکای‌دنس می‌خواهــد ســاختار رســانه‌ای ســنتی 
سی‌بی‌اس را نوســازی کند. هفته‌ی گذشــته هم شرکت 
فیــری پــرس را بــه قیمــت ۱۵۰ میلیــون دلار خریــد و 
بنیان‌گذارش، باری ویس را به‌عنوان سردبیر سی‌بی‌اس 
نیوز منصوب کــرد. این گــروه اکنون در اندیشــه‌ی خرید 
وارنر برادرز دیسکاوری است؛ معامله‌ای که ممکن است 
با احتســاب بدهی‌هــا تــا ۶۰ میلیــارد دلار ارزش داشــته 
باشــد. الیســون نقش مالی پررنگی در این پروژه‌ها دارد. 
او بــا داشــتن ۱.۲ میلیــارد ســهم اوراکل، ســالانه بیش از 
۲ میلیارد دلار ســود نقدی دریافت می‌کنــد و حدود ۱۰۰ 
میلیارد دلار از سهام خود را برای وام‌های سرمایه‌گذاری 

در رهن گذاشته است.

 مردی که خسته نمی‌شود
دیوید الیســون گفتــه اســت: »مطمئنم  ســی‌بی‌اس نیوز 
و فیری پــرس پیشــگام تحولــی در شــیوه‌ی اطلاع‌رســانی 
خواهنــد بــود.« امــا پرســش بزرگ‌تــر این اســت کــه لری 
الیسون تا چه زمانی قصد ادامه دارد؟ استیو جابز سال‌ها 
پیش گفتــه بــود: »لری هیــچ قصدی بــرای بازنشســتگی 
نــدارد.« این جمله هنــوز صادق اســت. درحالی‌کــه جابز 
درگذشته و گیتس کنار کشــیده، الیسون تنها بازمانده‌ی 
نسل غول‌های فناوری است که همچنان در صحنه حضور 
دارد. او زمانی گفته بود می‌خواهد »تا آخر راه« در اوراکل 
بماند؛ تصمیمی که تاکنون برای خودش و ســهام‌دارانش 
سودآور بوده است. با وجود بدهی‌ها، ریسک‌ها و رقابت 
فشــرده، قمار بزرگ دیگری در راه اســت و به‌نظر می‌رسد 

هنوز پایان بازی برای لری الیسون نرسیده است.

REPORTگزارش

 بنیان‌گذار چوبانی در 
جمع ثروتمندان جهان

ماست با ارزش 
سیلیکون‌ولی

 شــرکت چوبانی که بیشــتر به 
دلیل محبوبیت ماست یونانی 
در بــازار ایــالات متحــده شــناخته 
می‌شــود، پــس از یــک ســرمایه‌گذاری 
ارزش‌گــذاری  بــا  جدیــد،  بــزرگ 
چشــمگیری مواجــه شــده اســت. این 
شــرکت خصوصــی کــه سال‌هاســت 
به‌عنــوان یکــی از برندهــای مهــم حوزه 
محصــولات لبنــی فعالیــت می‌کنــد، 
اکنون با رقمی ارزش‌گذاری می‌شود که 
معمــولاً در مــورد شــرکت‌های حــوزه 

فناوری دیده می‌شود.

گــزارش  اســاس  بــر   
نیویورک‌تایمــز، ارزش چوبانی 
پس از جذب ۶۵۰ میلیون دلار سرمایه 
جدید از یک ســرمایه‌گذار ناشناس به 
حــدود ۲۰ میلیارد دلار رســیده اســت. 
ایــن معاملــه کــه جزئیــات آن از ســوی 
شــرکت و ســرمایه‌گذار اعــام نشــده، 
موجب شــده موقعیت چوبانی در بازار 
مــواد غذایــی تقویــت شــده و توجــه 
بیشــتری به روند رشــد ایــن برند جلب 

شود.

 افزایش این ارزش‌گذاری تأثیر 
ثــروت  بــر  نیــز  مســتقیمی 
بنیان‌گــذار و مالــک عمــده شــرکت، 
حمیدی اولوکایا، گذاشــته. بر اســاس 
بلومبــرگ،  میلیاردرهــای  شــاخص 
دارایــی اولوکایــا بــا ایــن تغییــرات از ۱۱ 
میلیــارد دلار فراتــر رفتــه و او بــرای 
نخســتین‌بار وارد فهرســت ۵۰۰ فــرد 
ثروتمنــد جهــان شــده. ایــن جایــگاه 
جدید نشان‌دهنده نقش کلیدی او در 
شــکل‌دهی و هدایــت چوبانــی طــی 

سال‌های گذشته است.

 چوبانی که همچنان به‌صورت 
می‌شــود،  اداره  خصوصــی 
اکنــون در نقطه‌ای قــرار گرفته که ارزش 
آن با برخی شــرکت‌های بــزرگ فناوری 
برابری می‌کند. این تحول، توجه‌ها را به 
مدل رشــد این برند و موقعیت ویژه آن 
در صنعت مــواد غذایــی آمریکا جلب 
کــرده، هرچنــد اطلاعــات ارائه‌شــده 
محدود به ارزش‌گذاری، سرمایه‌گذاری 
جدید و جایگاه مالی بنیان‌گذار شرکت 

است.

 در دهه‌ی ۱۹۹۰، 
اوراکل در کنار اینتل و 
سیسکو جزو نمادهای 

سیلیکون‌ولی بود. 
اکنون ارزش بازارش 
به ۸۲۳ میلیارد دلار 
رسیده که بیش از 
مجموع ارزش بازار 
برخی از رقبای آن 

دوران است
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از وقتی »کفش ملی« کارخانه‌هایش را فروخته، درآمد و 
فروشش بیشتر شده؛ ماجرا چیست؟

دیجیتالی ‌شدن در 
پساپاندمی چه 
کیفیتی دارد؟

توصیه مکنزی 
برای تحول

تکنولوژی قلب تحولات صنعتــی در دوره پس از پاندمی 
کروناســت. مؤسســه مکنــزی گــزارش داده کــه آخریــن 
نظرسنجی‌شان از مدیران صنایع مختلف نشان می‌دهد 
برندهــای پیشــرو در دهــه آینــده تکنولــوژی را در قلــب 
استراتژی، چشم‌انداز و فرامین رهبران خود قرار می‌دهند. 
اساســا برآوردها نشــان می‌دهــد پاندمی دو تأثیــر عمده 
روی اقتصاد جهان داشــته است. نخســت اینکه حجم 
و ســرعت تجــارت را افزایــش داده اســت و دوم اینکــه به 

تکنولوژی اهمیتی دوچندان بخشیده است. 
راز صعــود تکنولوژی بــه صــدر اولویت‌های شــرکت‌ها، 
در توانایــی بالایــی نهفتــه کــه فنــاوری بــه مدیــران برای 
کنتــرل پاندمی و پیــروزی بــر آن می‌دهد. همیــن عامل 
در کنار خلاقیت، )تخصیص درســت( منابــع و توانایی 

اسم رمز احیای کفش ملی
تولید بدون کارخانه

کفش فیل‌نشان از خاطره جمعی ایرانی‌ها داشت پاک 
می‌شــد که یک ایده جالب حیات را به قلبش برگرداند. 
کفش ملی کــه مدت‌ها زیر ســایه مدیران دولتــی روزگار 
می‌گذرانــد، بعــد از واگــذاری کارخانه‌هــای تعطیل خود 
در چند مزایده، سمت تعطیلی کامل رفت. نوآوری ولی 

همیشه یک در مخفی است با منظره‌ای غیرمنتظره که 
پیدا کردنش کمی هوش می‌خواهــد. کار کفش ملی که 
محور گزارش امروز کارنگ است، از همین جنس است. 
هیچ‌کــس فکــرش را هم نمی‌کــرد شــرکتی که زیر فشــار 
فروش کتانی‌هــای ارزان‌قیمت چینی در بــازار ایران کمر 

نوآوری سازمانی
ORGANIZATIONAL 
I N N O V A T I O N

ماهیان آزاد بالغ روزی از اقیانوس به محل تولد 
خود در رودخانه‌های خروشان کوهستانی کوچ 
می‌کنند تا برای ادامه بقای نسل در همان محلی 
که بــه دنیــا آمده‌اند، تخم‌گــذاری کننــد. فرایند 
کــوچ ایــن ماهیــان بــه بالادســت رودخانه‌هــای 
خروشان، یکی از زیباترین صحنه‌های طبیعی 
است که احتمالا بســیاری از ما در مستندهای 
حیات وحش دیده‌ایم و برایمان شــگفت‌انگیز 
بوده اســت. چرخــه عمــر طبیعی ایــن ماهیان، 
شباهت‌هایی به چرخه سرمایه‌گذاری خطرپذیر 
دارد. ماهیان آزادی که در اقیانوس رشد کرده‌اند، 
به صــورت معمــول در بالادســت رودخانه‌های 
کوهســتانی چند هزار تخم می‌گذارنــد و بعد از 
تخم‌گذاری بــه اقیانوس بــاز می‌گردنــد. از چند 
هزار تخمی که یک ماهی آزاد می‌گذارد، کمتر از 
30 درصد به مرحله انگشت‌قدی می‌رسند. این 
ماهی‌ها یک تا دو سال در مسیر رودخانه رشد 
می‌کنند و کم‌کم به اقیانوس نزدیک می‌‌شوند. 
در ایــن مــدت در محیــط آب شــیرین رشــد و از 
منابع غذایی داخل رودخانه تغذیه می‌کنند. هر 
چقدر که این مسیر از مواد غذایی غنی‌تر باشد 
و خطرات احتمالی کمتری وجود داشته باشد، 
احتمال اینکه تعداد بیشــتری از 
ماهیان تازه متولد‌شده به میزانی 
رشد کنند که بتوانند وارد اقیانوس 
شوند، افزایش می‌یابد. در نهایت 
درصــدی از آن‌هــا وارد اقیانــوس 
می‌شــوند و مراحــل رشــد اصلــی 
خود را در محیط آب شور اقیانوس 
طی می‌کنند و افزایش وزن اصلی 
آن‌ها در اقیانــوس اتفاق می‌افتد. 
اگــر ایــن ماهیــان نتواننــد بــه 
اقیانوس راه یابند و از منابع اقیانوس 
تغذیه کنند، به اندازه‌ای بزرگ نخواهند شد که 
بتوانند چند ســال بعد همچون والدین خود به 
رودخانه شیرین کوهســتانی بازگردند و مسیر 

ماجراجویانه تخم‌گذاری را کامل کنند. 
زیســت‌بوم نــوآوری کشــور و ســرمایه‌گذاری 
ماجراجویانــه بــه چرخــه عمــر ماهیــان آزاد 
بی‌شــباهت نیســت. شــکل‌گیری جوانه‌هــای 
اولیــه نــوآوری در دانشــگاه‌ها، مراکــز رشــد و 
شــتابدهنده‌ها و پس از آن ســرمایه‌گذاری‌های 
خطرپذیر و بازارهای اولیه، شــکل‌دهنده همان 
مســیر آب شــیرین هســتند کــه بــه صــورت 
طبیعی تعداد زیاد تیم‌ - ایده‌های شــکل‌گرفته 
در بالادســت، ســفر ماجراجویانــه خــود را آغاز 
می‌کنند. اما متأسفانه به دلایل طبیعی همگی 
شانس آن را نمی‌یابند که به اقیانوس راه یابند. 
بخش‌هایــی از ایــن مســیر پیوســته نیســت و 
ماهیــان کوچکــی کــه ســر از تخــم درآورده‌انــد، 
بــه دلیــل کم‌عــرض بــودن رودخانــه شــانس به 
مراتــب کمتــری نســبت بــه زیســت‌بوم‌های 
مشــابه برای عبــور می‌یابند. موانــع طبیعی که 
نتیجه ساخت اقتصادی کشــور است، در کنار 

سدهای ساخته‌شــده به وســیله خودمان، این 
مسیر را ناهموار کرده است، این سدها، قوانین 
دست‌وپاگیر و دخالت‌های غیرطبیعی است که 
مســیر رودخانه را از مسیر اصلی منحرف کرده 
اســت. گاهی برکه‌هایی در میان مســیر شــکل 
گرفته اســت که این کســب‌وکارهای کوچک در 
آن‌ها حبس می‌شــوند و هرگز راهی به اقیانوس 
نمی‌یابند و در نتیجه کوچک و عقیم می‌مانند 
و هیچ‌وقــت نمی‌تواننــد بــه چرخــه تولیدمثــل 

بازگردند.
این شــرایط بــرای فعــالان زیســت‌بوم نــوآوری 
و نوپــای کشــور آشناســت؛ کســب‌وکارهایی 
هستند که به دلیل فقدان دسترسی به منابع 
کافی یا حبس شــدن پشــت ســد موانــع هرگز 
نتوانســته‌اند راهــی بــه آب‌هــای شــور بیابنــد. 
طبیعتــا آب‌هــای شــور اقیانــوس، فضــای 
اقتصــادی آزاد کشــور اســت که شــانس رشــد 
آزاد، پرسرعت و با امکان آزادی بالا را به ماهیان 
تازه رشدیافته که از مسیر رشــد اولیه آب‌های 
شــیرین جــان ســالم بــه در برده‌انــد، می‌دهد. 
اگر آب‌های شــیرین رودخانه‌ی را مســیر رشد 
یک کسب‌وکار تصور کنیم، با آنکه بر این باور 
هستم در این مسیر مشکلات متعددی وجود 
دارد، اما به گمانم مهم‌ترین چالش زیست‌بوم 
نوآوری کشــور در بخــش اقیانوس‌های شــور و 
امکان ورود کسب‌وکارهای متوسط به آن است 
تا بزرگ شــوند؛ به گونه‌ای که چند سال بعد با 
گرفتن تــوان و وزن کافــی بتوانند به بالادســت 
رودخانه‌هــای شــیرین بازگردننــد و چرخــه 
تولیدمثل خود را کامل کنند. به نظر می‌رســد 
بــه دلایــل متعــدد در دهانــه ورودی رودهــای 
شــیرین به اقیانوس شــور زیســت‌بوم نوآوری، 
حصارهایی خواســته و ناخواســته ایجاد شده 
اســت کــه اتصــال و ورود ماهیــان آزاد در حال 
رشــد به اقیانــوس را مســدود می‌کند و مســیر 
بازگشــت هم مســدود اســت. این محدودیت 
باعث خواهد شــد شانس رشــد کاهش یابد و 
در نهایت زنجیــره تولیدمثل ناقــص بماند. در 
کنار این، تلاش برای پــرورش ماهیان آزادی که 
به صورت مصنوعی به وجود آمده‌اند و مراحل 
سخت گذار از رودخانه‌های آب شیرین را طی 
نکرده‌انــد، دسترســی منصفانــه و رقابتــی بــه 
منابع محدودشده اقیانوس را برای ماهیان آزاد 
طبیعی ســخت می‌کند، هــر چند بــر احتمال 

زنده ماندن ماهیان پرورشی نخواهد افزود. 
بــرای توســعه زیســت‌بوم‌ نــوآوری بایــد مســیر 
رودخانــه آب شــیرین را بــه صــورت دوطرفــه به 
اقیانوس آب شــور باز کنیم. موانــع غیرطبیعی 
آن را بکاهیم و دسترســی منصفانــه اما رقابتی 
برای تمام ماهیــان را در تمام مســیر مهیا کنیم 
و دسترســی آســان ماهیــان در حــال رشــد در 
اقیانــوس شــور را آمــاده ســازیم و راه بازگشــت 
ماهیان به انــدازه کافی بزرگ‌شــده را به آب‌های 
شیرین برای تخم‌گذاری مجدد تسهیل کنیم. 

ANALYSEتحلیل

ماهی آزاد نوآوری

رضا 
کلانتری‌نژاد 

kalantari
@hamava.ir
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خم کرده بود، بدون داشتن حتی یک کارخانه تولید کند 
و به سوددهی برسد!

اگــر از داســتان‌های غم‌انگیــز ســقوط برندهــای ایرانــی 
خســته شــده‌اید، بد نیســت با عصر جدید کفش ملی 
آشنا شوید. شرکتی که پس از فروش همه کارخانه‌هایی 
که داشت، حالا دوباره به تولید بازگشته و فروش خوبی 
هــم دارد. عجیــب اســت؟ نــه ابــدا. کفــش ملــی بــدون 
کارخانــه محصــول می‌ســازد و می‌فروشــد. تولیــد را بــه 
واحــدی معتمــد ســپرده و فقــط روی طراحی، فــروش و 
بازاریابی متمرکز شــده اســت. این راهی اســت که ده‌ها 
سال قبل بلا و شــرکت‌های بزرگ داروسازی کشور نظیر 
عبیدی و... در پیش گرفتند. شــیوه عجیبــی برای تولید 
اســت اما خلاقیتی در آن نهفته اســت که بد نیست با 

آن آشنا شوید. 

 اصل ماجرا چیست؟
کفش ملی در اواخر دهــه 80 دیگر رمقی نداشــت تا در 
بازار ایران و منطقه فروشش را حفظ کند. زیان‌ده شد و 

کارش به ورشکستگی کشــید. بعد از 15 سال اما کفش 
ملی دوبــاره مثل ققنــوس جان گرفته اســت. 
اســم رمز ایــن بازگشــت بــزرگ، تولیــد بدون 
کارخانــه اســت. بــه آن »تولیــد قــراردادی« 
هم می‌گویند. همین نام عجیب بســیاری از 
شرکت‌ها را از بدبختی بیرون کشیده است. 
معجزه نیســت امــا ابــزار خوبی بــرای بیرون 
آمــدن از چاله‌هــای تولیــد کارخانــه‌ای و فرار 
از هزینه‌هــای طاقت‌فرســای ســاخت ســیلو 
و خــط تولیــد اســت. تولیــد بــدون کارخانــه 
روشــی اســت کــه برندهــای مشــهوری مثل 
فایــزر بــرای حــذف ســرمایه‌گذاری ثابــت از 

فرایند ســاخت محصول، حدودا 40 ســال پیــش ابداع 
کردند. در ایران هم دســت‌کم از دهــه 60 و با تلاش‌های 
برخی از کارخانجــات تولید کفــش و پوشــاک مثل برند 
بلا، این روش پــا گرفت. با یــک فراموشــی تاریخی، بعد 
از چند ســال، وزارتخانــه متولــی تولید متوجــه اهمیت 
این روش شــد و از حدود یــک ماه پیش بخشــنامه‌ای را 
برای نحوه اجرای این کار در چارچوبی مشــخص در دل 
صنعت ایــران صــادر کرد. ایــن شــیوه حالا به رســمیت 
شــناخته شــده و بــه آن تســهیلات هــم می‌دهنــد. این 
یعنی هم تولیدکننده‌های کوچک ســفارش می‌گیرند و 
هم نام‌های بــزرگ نیازی به ســرمایه‌گذاری بیشــتر برای 

ساخت کارخانه ندارند.

 حال کفش ملی چطور است؟
هنــوز تا گذشــته طلایــی کفــش ملــی راه درازی در پیش 

اســت، ولی این سازنده وطنی 
حالش چندان هم بد نیست. 
همین حالا با فقــط 650 نیرو، 
239 شــعبه مختلــف فــروش 
در سرتاســر کشــور دارد و در 
وبســایت رســمی‌اش بالــغ بر 
300 مــدل کفــش، دمپایــی، 
صنــدل و چکمــه را بــا برنــد 
خــود بــه مشــتریان عرضــه 
می‌کنــد. ایــن وضعیــت که به 
درآمدهــای 100 تا 150 میلیارد 
تومانــی شــرکت در ســال‌های 
97 تــا 99 منجر شــده، به مدد 
تغییــر مســیر درســت کفــش 
ملی رخ داده اســت. مســیری 
که شــرکت را از حجــم 12 هزار 

نفری کارکنان و هزینه‌های ســربار پرسنل و کارخانه رها 
کرده و مستقیما به مرحله فروش رسانده است. 

با همه اشــکالاتی که بعضــا در نحوه طراحــی یا کیفیت 
ســاخت برخــی از محصــولات کفش ملــی وجــود دارد، 

ولی خلاقیتِ بجای شــرکت در استفاده از روشی بهینه 
برای تولید ســتودنی اســت. این روش ممکن 
است باب میل اهالی سیاست یا نمایندگان 
مجلس یا حتی مردم عادی نباشد. تاریخ 50 
ســاله کفش ملی اما ثابت کرده نباید دنبال 
حرف‌های بــزرگ و نمایــش دادن رفت. اصل 
این است که تولید اقتصادی باشد و سودده. 

باقی بقایت!

 محصــولات تازه با رنــگ و لعاب 
بهتر

آناشید، رامسه، پارینا، لاران، حمیل، پاپریک 
و فــراز همــه مدل‌هــای جدیــدی هســتند که کفــش ملی 
آن‌ها را بــا فرمــی نزدیــک بــه طرح‌هــای روز جهــان تولید 
کــرده تا نیــاز مخاطبــان جوانــش را پوشــش دهــد. تداوم 
تمرکــز روی ایــن مســیر و چســبیدن بــه ارزش افــزوده 
بخش‌هــای طراحــی، فــروش و بازاریابــی بهتریــن کاری 
اســت که کفش ملی در پیش گرفته. الگویــی عاقلانه که 
اگــر گســترش یابــد، نه‌تنهــا ممکن اســت دســت کفش 
فیل‌نشــان را بــرای توســعه محصولاتش بــاز کنــد، بلکه 
حتی می‌تواند تأســیس کارخانه‌های اختصاصی را برای 
 این ســازنده قدیمــی ضروری ســازد. فعــا اما اســتراتژی 
Factoryless Goods Producers) FGPs( جــواب 
داده و کفــش ملــی را بــه ادامــه کار مشــتاق کرده اســت. 
نگاهی به صنعــت تولید کفــش و پاپوش در ایران نشــان 
می‌دهــد در ســال 1399 چیــزی بالــغ بــر 140 میلیــون 
جفــت کفــش در کشــور از خــط تولیــد بیــرون آمــده کــه 
تنهــا کفــاف 60 درصــد از نیــاز 
بازار داخلــی را می‌دهد. تصور 
کنید کفش ملــی بتواند علاوه 
بــر ایــن شــکاف 40 درصــدی، 
بخشــی از بازارهــای خارجی را 
نیز بگیرد. نوآوری‌های بیشــتر 
کمک می‌کند تا این فیل پرواز 
کند. راه نــوآوری از آزادی عمل 
می‌گذرد. آزادی عمل که باشد، 
زنجیــره ارزش خــود بــه‌ خــود 
متحــول می‌شــود. تولیــد مثل 
هر چیز دیگری تغییر می‌کند، 
پوســت می‌انــدازد و از شــکل 
اولیه‌اش فاصله می‌گیرد. روزی 
فوردیســم، روزی تولیــد انبوه و 
روز دیگــر تولید نــاب. حالا هم 
انقلاب رباتیک و یادگیری ماشینی. تولید بدون کارخانه 
یکی از روش‌هایی اســت کــه از نگاه متفاوتــی به صنعت 
الهــام گرفته شــده. نگاهــی که بــا گــذر از »صنعــت برای 

صنعت« به فکر سودآور کردن تولید است.

رهبــری نســبت مســتقیمی بــا رشــد در حــوزه اقتصاد 
دارد. نظرســنجی مکنــزی نشــان می‌دهــد 89 درصد از 
کســب‌وکارها با برآمدن پاندمی در پی تغییر اســتراتژی 
هســتند. در عین حــال فقــط 11 درصد از کســب‌وکارها 
تصــور می‌کننــد تــا ســال 2023 می‌تواننــد با اســتراتژی 
فعلی راه خود را بدون خطر ادامه دهند. نکته جالب این 
نظرســنجی تأیید 64 درصد از پاسخ‌دهندگان بود که بر 
اهمیت دیجیتالی کردن کسب‌وکار و مشاغل تأکید کرد. 
این چارچوب نشان می‌دهد بنگاه‌ها باید مسئله فناوری 
را در صدر اهداف شرکت قرار دهند و سازمان‌های خود را 
بر مبنای چارچوبی دیجیتالی بازمهندسی کنند. این بین 
صنعت بهداشت و درمان در کنار بخش تولید کالاهای 
تندمصــرف دو حــوزه‌ای اســت کــه احتمالا با ســرعت و 

شدت بیشتری به این سمت گام خواهد گذاشت. نکته 
مهمی که پاندمی آن را برای همه روشن کرد، امکان‌پذیری 
افزایش سریع تغییرات بود. افزایشی چشمگیر که توان 
خود را در دوره پاندمی ثابت کرد. حالا شرکت‌ها به مدد 
این رویه می‌توانند آســیب‌پذیری خــود را در حوزه‌هایی 
نظیر استراتژی سود، فرایند فروش و بسته‌بندی و توزیع 
یا حتی کل عملکرد بنگاه تغییر دهند یا برای پاندمی‌های 

بعدی بازطراحی کنند. 
نظرسنجی از کسب‌وکارها نشان می‌دهد باید ریسک و 
سرمایه‌گذاری روی بسیاری از فرصت‌ها با دقت بیشتری 
صورت بگیرد، ضمن اینکه به امکان‌پذیری تغییر سریع 
رویه‌ها در آن فکر می‌شــود. چنان که گفته شــد، بخش 
داروسازی، بهداشت و درمان در این زمینه با ریسک‌های 

بیشــتری روبروســت. یک نکتــه اساســی که بایــد همه 
کســب‌وکارها در رویکردهــای آتــی ســرمایه‌گذاری خود 
لحاظ کنند، این است که مدل تجاری خود را با تکنولوژی 
همراه کنند تا امکان پاسخگویی سریع به خواسته‌های 

جدید همواره فراهم باشد. 
این موضوع در حدی مهم است که حتی اگر منابع سایر 
بخش‌ها کاسته شــود و به بخش دیجیتال تزریق شود، 
احتمالا نتیجه بسیار خوبی در پی خواهد داشت. نتایج 
نظرسنجی نشان می‌دهد شرکت‌هایی که بر دیجیتالی 
شــدن تمرکز دارند، ایــن موضــوع را به عنوان اســتراتژی 
برتــری خــود بــر ســایر رقبــا انتخــاب کرده‌انــد. انتخابی 
هوشــمندانه و پویا کــه می‌تواند در پاســخ به مقتضیات 

زمان سریعا تغییر کند.

تولید بدون کارخانه 
روشی است که برندهای 

مشهوری مثل فایزر 
حدودا 40 سال پیش 
ابداع کردند. در ایران 

هم دست‌کم از دهه 60 
و با تلاش‌های برخی از 

کارخانجات تولید کفش و 
پوشاک مثل برند بلا، این 

روش پا گرفت

نوآوری سازمانی
ORGANIZATIONAL 
I N N O V A T I O N

محمدحسین 
شاوردی

@hoseynshaverdi

COMMENTدیدگاه

نوآوری سازمانی در کوران جنگ

روشی که بلا هم به 
کار گرفت

 تصویــری که همــه مــا از ایــران در دهه 
60 خورشیدی داریم، جنگ، شهادت، 
ایثار، بمباران، پیروزی، شکست و دفاع 
است. روایت علی لشــگری، از مدیران 
باســابقه کفش بــا، از تجربــه خلاقانه 
ایــن شــرکت نشــان می‌دهــد دهــه 60 
چیزهای دیگری هم داشته است. طبق 
روایت مدیر قدیمی صنعت کفش، بلا 
پس از آشنایی با روش تولید قراردادی، 
ســاختار ســازمانی خود را تغییــر داد و 
بــرای حــدود 343 نمایندگــی خــود در 
سرتاسر کشور، محصولاتی را در چهار 
تا پنج کارخانه خود طراحی و تولید کرد. 
مســئله مدیران بلا اما مازاد تقاضا بود 
که همیشه مسئله‌ســاز می‌شد. تولید 
قراردادی کمک کرد تــا با کمک خطوط 
تولیــد ســایر شــرکت‌ها، نیــاز شــبکه 
فــروش تامیــن شــود. وقتی از لشــگری 
می‌پرسم که چرا دیگر شرکت‌ها از این 
شــیوه اســتقبال می‌کردنــد، به‌آرامــی 
پاســخ می‌دهــد: »فــروش. فــروش کــه 
تضمین شــود، تولیدکننــده دغدغه‌ای 
نــدارد. مطالبــات آن‌هــا را بــدون تأخیر 
می‌دادیم و حتی برای خرید تجهیزاتی 
مثل چرخ خیاطــی و... بــه آن‌ها کمک 
می‌کردیــم. نــوآوری امــروز کفــش ملی 
هــم دقیقــا همیــن اســت کــه اهــداف 
ســرمایه‌گذاری را از خــط تولیــد بــه 
شــبکه‌ای از فروشــگاه‌های زنجیــره‌ای 
تغییر داده و پروســه ساخت محصول 
را بــه کارخانجــات دارای ظرفیت خالی 
واگــذار کــرده اســت. کار البتــه ســاده 
نیســت و دقت بالا بــرای بازمهندســی 
کامــل زنجیــره تأمیــن تــا اســتراتژی 
طراحی، تبلیغات و فروش را می‌طلبد.«
ایــن روش بــرای بســیاری از بازیگــران 
و ســلبریتی‌ها و خواننــدگان صاحــب 
برنــد تبلیغاتی، محصــول اختصاصی 
ایجاد کرده اســت. عطرها و ادکلن‌های 
بازیگــران، کفش‌هــای ورزشــکاران یــا 
حتی برخی از نوشیدنی‌های چهره‌های 
محبوب کــه در کســری از زمان بــه بازار 
می‌آینــد، از طریق همیــن روش »تولید 
بــدون کارخانــه« به ثمــر می‌نشــینند. 
این گرچــه نوعــی دور زدن کارخانه‌های 
قدیمی اســت، ولی ارزش افزوده خوبی 
عاید جامعه و ســودی هنگفت نصیب 
مالــک برنــد می‌کنــد. تولیدکننــده هم 
این وســط خطش فعال شده، اشتغال 
ایجاد کرده و به درآمد مناسبی رسیده 

است. 

   عکس:  پریا امیرحاجلو



در نیمه دوم ۱۴۰۴  پنج رویداد 
تخصصی برگزار می‌کند

رویداد برندکارفرمایی 17 آذرماه و رویداد زیرساخت دیجیتال  16 دی‌ماه برگزار می‌شوند


