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 جهان در آستانه تحولی بزرگ قرار دارد 
کــه می‌توانــد همــه معــادلات انــرژی را 
دگرگون کند. در قلــب این تحــول، انقلاب هوش 
مصنوعی با نیاز سیری‌ناپذیرش به انرژی در حال 
پیشــروی اســت. ایــن پدیــده تنهــا یــک چالش 
نیســت، بلکه زنگ بیــداری برای کشــوری مانند 
ایران ماســت که بر گنجی از انرژی خورشــیدی و 

گازی تکیه زده است.

 نماد این تغییرات را می‌تــوان در تگزاس 
مشــاهده کــرد، جایــی کــه پــروژه عظیم 
اســتارگیت بــه تنهایــی بــه ۱.۲ 
گیگاوات برق نیاز خواهد داشــت. 
این رقم هنگفت می‌تواند برق یک 
میلیــون خانــه را تأمیــن کنــد. امــا 
تگــزاس تنهــا آغــاز ماجراســت. 
پیش‌بینی می‌شود تا سال ۲۰۳۰، 
مراکــز داده هــوش مصنوعــی در 
جهان به ۲۰۰ گیگاوات برق نیاز پیدا 
کنند. همین حالا درگیری‌ها در این 
ایالــت نشــان می‌دهــد کــه چقدر 
موضوع برق و هوش مصنوعی تقاطع پرچالشی 
خواهد شد. خیلی‌ها می‌گویند برنده بزرگ هوش 
مصنوعــی نیروگاه‌های بــرق خواهند بــود. بیل و 

کلنگ فروش‌های عصر ای‌آی. 

 بــرای ایــران، ایــن تحــول جهانــی پیــام 
هشدارآمیزی دارد. ما در حالی بر منابع 
عظیم انرژی خورشــیدی و گازی تکیــه زده‌ایم که 
زمان برای بهره‌گیری از این فرصت طلایی در حال 

اتمــام اســت. صنعــت بــرق کشــور نمی‌توانــد با 
شــبکه‌های فرســوده فعلی و مدل‌های سنتی به 
اســتقبال این موج برود. می‌بینیم کــه حتی نیاز 
فعلی کشــور را هم نمی‌تواند برآورده کند. نیاز به 
تحولی اساسی داریم؛ تحولی که مبتنی بر توسعه 
نیروگاه‌های خورشیدی عظیم، ایجاد مناطق ویژه 
انرژی دیجیتال و بازنگری در سیاست‌گذاری انرژی 

در کشور است.

 این چالش جهانی می‌تواند به فرصتی 
تاریخی برای ما تبدیل شود. می‌توانیم با 
اســتفاده از نیروگاه‌هــای گازی موجــود بــه عنوان 
پشتیبان و با ایجاد مراکز داده سبز مبتنی بر انرژی 
خورشیدی، نه تنها نیاز داخلی را تأمین کنیم، که 
به قطب انــرژی دیجیتال منطقه تبدیل شــویم. 
کاری که امارات شروع خوبی در آن داشته. اما این 
فرصت زودگذر است. کشــورهای رقیب در حال 
برنامه‌ریــزی هســتند و ســرمایه‌های جهانــی در 
جست‌وجوی مقاصد مطمئن می‌گردند. نگاهی 
کنید بــه خبرهــای همــکاری شــرکت‌های هوش 
مصنوعی و شیوه و سیاست‌گذارهای کشورهای 

حاشیه خلیج فارس. 

 اگــر امروز بــرای بازتعریــف صنعت برق 
اقدام نکنیم، فردا بسیار دیر خواهد بود. 
این آخرین قطاری است که می‌توانیم سوار شویم. 
انتخــاب ما میــان تبدیل شــدن بــه قطــب انرژی 
دیجیتــال خاورمیانــه یــا نظاره‌گــری در حاشــیه 
انقلاب هوش مصنوعی است. هیمنقدر ساده و 

البته همینقدر مستعد حسرت‌های بزرگ.

INTROسرآغاز

با این همه آفتاب حیف است از این ‌موج جا بمانیم

از برق آبی و گازی تا برق خورشیدی

رضا جمیلی 
سردبیر

@rezajamili

ششمین دوره باگدشت، فرصتی برای تبادل تجربه و راهکارهای ارتقای 
امنیت سازمان‌ها فراهم کرد

در ششمین دوره رویداد باگدشت، چه گذشت؟

جذب استعدادها، تجربه کارکنان و آینده منابع انسانی بررسی می‌شود

آغاز فروش بلیت زودهنگام سومین رویداد برند کارفرمایی

ششــمین دوره رویــداد CTB باگدشــت، ۲۵ آبــان ۱۴۰۴ در 
هتل اسپیناس برگزار شد. تمرکز اصلی این دوره بر تجربه 
ســازمان‌ها پــس از جنــگ، چالش‌هــای امنیت ســایبری و 
نقش آموزش، سرمایه‌گذاری و همکاری‌های تخصصی در 
ارتقای تاب‌آوری بود. این رویداد با ارائه مقالات تخصصی 
و برگــزاری دو پنل با حضــور مدیران امنیتی مطرح کشــور، 
بســتری برای تبــادل تجربــه، تحلیــل تهدیدهــای نوظهور 
و بررســی راهکارهــای تقویت امنیــت در اکوسیســتم‌های 
بانکی، فناوری و ســازمانی فراهم کرد. در پنــل اول، مدیران 
امنیتی دیجی‌کالا، کافه بازار، تــارا و چارگون تجربیات خود 
را در زمینــه بودجــه امنیتــی، آمــوزش توســعه‌دهندگان، 
سرمایه‌گذاری مستمر و باگ‌بانتی به اشتراک گذاشتند و بر 
ترکیب تیم‌های داخلی با متخصصان بیرونی، مستندسازی 
دانش و حفظ تعادل میان امنیت و تجربه کاربری و اهمیت 

حضور سازمان‌ها در این رویدادها برای شناسایی ضعف‌ها 
و افزایــش بلــوغ امنیتــی را برجســته کردنــد. پنــل دوم بــا 
حضور مدیران بانک‌ها به بررســی وضعیت امنیت بانکی 
پس از جنگ، فشار توســعه، کمبود تجهیزات و مهاجرت 
نیروها پرداخت. تأکید شــد که توجه به تداوم کسب‌وکار، 
برنامه‌ریزی ریــکاوری و آمادگی برای ســناریوهای اختلال، 

راهکار مقابله با عقب‌ماندگی امنیتی است.
رؤیــا دهبســته، مدیرعامــل باگدشــت، بــر تیم‌محــوری و 
مدیریت هوشــمند در موفقیت پروژه‌هــای امنیتی تأکید 
کرد و افزود رویکرد گســترده این دوره فراتــر از باگ‌بانتی، 
شــامل آموزش آنلایــن و مســئولیت اجتماعی اســت. در 
اختتامیــه، برترین‌های مســابقه CTB باگدشــت معرفی 
شدند که تیم اول ۲۰۰ میلیون تومان جایزه نقدی دریافت 

کرد.

ســومین رویــداد برنــد کارفرمایــی ۱۷ آذرمــاه در ســالن 
همایش‌هــای کتابخانــه ملــی ایــران برگــزار می‌شــود. ایــن 
رویداد کــه بــه همــت کارخانــه نــوآوری راه‌کار و بــا همراهی 
کســب‌وکارهای نوآور ایران برگزار می‌شــود، بــه موضوعات 
متنوعی ازجمله الگوهــا و راه‌حل‌های جذب و نگهداشــت 
استعدادها در شرایط بی‌ثباتی اقتصادی، تجربه کارکنان و 
احساس تعلق سازمانی، فرهنگ سازمانی و نقش رهبران 
در دوران بحران می‌پردازد. همچنین استراتژی‌های خلاقانه 
بــرای انگیــزش کارکنــان در رکــود، آینــده منابع انســانی در 
مواجهه با هوش مصنوعی و داده‌محوری، نقش ارتباطات 
داخلی، برند و رسانه در ساخت تصویر کارفرمایی پایدار و 
بررسی شاخص‌های جدید در سنجش برند کارفرمایی در 

ایران از دیگر محورهای این رویداد است.

فروش بلیت زودهنــگام این رویداد از طریق ســایت ایوند 
آغاز شده و علاقمندان می‌توانند در فرصت محدود آن را 
تهیه کنند. ایــن اقدام به شــرکت‌کنندگان امکان می‌دهد 
تا پیش از پایان مهلت، جایگاه مطلــوب خود را در رویداد 

رزرو کنند.
رویــداد برنــد کارفرمایــی در دو دوره گذشــته میزبــان بیش 
از ۲۰۰۰ چهــره کســب‌وکاری، مدیران و کارشناســان منابع 
انســانی، و علاقمنــدان بــه حوزه‌هــای مرتبط ماننــد روابط 
عمومــی، برنــد و تبلیغــات بــوده اســت. عــاوه بــر بخــش 
کنفرانس و محتوایــی، این رویــداد در هر دوره بــه معرفی و 
تقدیر از چهره‌ها و برندهای برگزیده حــوزه برند کارفرمایی 
پرداخته است و فضایی برای تبادل تجربه و ارتقای دانش 

حرفه‌ای در این حوزه فراهم می‌کند.

نشانی: تهران، جنت‌آباد جنوبی، خیابان لاله غربی، خیابان حدیث، کوچه حدیث دوم، پلاک ۸
karangweekly.ir :وب‌سایت
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رفت و برگشت کلادفلر
اختــال ســرورهای »کلادفلــر« 
در روز چهارشــنبه در برخــی کشــورها 
باعــث قطعــی بخش‌هایــی از اینترنــت و 
ســرویس‌هایی مانند چت‌جی‌پی‌تی شد؛ 
ایــن مشــکل نگرانی‌هــا دربــاره وابســتگی 

جهانی به زیرساخت‌ها را افزایش داد.

برگزاری سومین رویداد جالب 
ســومین رویــداد »جالــب«، ۲۶ 
آبــان در مرکز نــوآوری پلنت و بــا محوریت 
فرصت‌های کسب‌وکار صنعت هوانوردی 
برگزار شــد. مهــدی حســین‌نفری، خلبان 
پروازهای تفریحی، جنبه‌های مختلف این 

حوزه را تشریح کرد.

میلی‌گلد رکورد زد
جنــگ  اول  دقیقــه  پنــج  در 
در میلی‌گلــد، ۱۰ کیلــو طــا فروختــه شــد. 
میلی‌گلــد اکنــون ۱۳ میلیــون کاربــر دارد و 
حدود ۶۰ درصــد از بازار طــای آنلاین را در 

اختیار گرفته است.

دلالان ملک در حاشیه
ورود پلتفرم‌هــای خصوصــی بــه 
ســامانه »کاتــب« وارد فــاز اجرایــی شــد؛ 
نخستین ثبت آزمایشی توسط »دیرباز« 
انجام شده و اتصال سایر سکوها، هزینه‌ها 

را کاهش می‌دهد.

شرکت داتا )داده و اعتبارســنجی تجارت ایرانیان( اعلام 
کــرد کــه دبیرخانــه دائمــی رویــداد »چالشــگران هــوش 
مصنوعــی بانــک تجــارت« را تأســیس می‌کنــد تــا ایــن 
برنامــه از چارچــوب یک رویــداد مقطعــی خارج شــده و 
به جریان مســتمر یادگیری، نــوآوری و اجــرای پروژه‌های 
هوش مصنوعی در بانک تبدیل شود. هدف از ایجاد این 
دبیرخانه، تقویت فرهنگ داده‌محور، تداوم فعالیت‌های 
نوآورانــه و ارتقــای توانمنــدی کارکنــان در حــوزه هــوش 

مصنوعی است.
نخســتین دوره این رویداد تابســتان ۱۴۰۴ برگزار شــد و 

با اســتقبال گســترده کارکنان همــراه بود؛ بیــش از ۵۵۰ 
ایــده در محورهــای مختلــف مرتبط با هــوش مصنوعی 
بــه دبیرخانــه ارســال شــد. ایــن ایده‌هــا وارد فرآینــدی 
چندمرحله‌ای شامل بوت‌کمپ‌های آموزشی، کارگاه‌های 
مهارتی کوتاه‌مدت، جلســات منتورشــیپ تخصصی و 
چند مرحله داوری با حضور مدیران ارشد و متخصصان 
هــوش مصنوعی شــدند. تیم‌هــای منتخب پــس از این 
مراحل وارد مسیر پیش‌شــتاب‌دهی شده و برای اجرای 
پروژه‌هــای عملــی در واحدهــای مختلــف بانــک آمــاده 

شدند.

تأســیس دبیرخانــه دائمی، مســیر یادگیری و نــوآوری را 
مســتمر کــرده و مجموعــه‌ای هماهنــگ از فعالیت‌های 
اجرایی، ارتباطی و آموزشــی بــرای تداوم جریــان نوآوری 
ســازمانی فراهــم می‌کنــد. ایــن دبیرخانــه نقــش مرکزی 
در برنامه‌ریــزی دوره‌هــای آینــده، پشــتیبانی از تیم‌هــا و 
پروژه‌هــای منتخــب و توســعه فعالیت‌هــای محتوایــی 
مرتبط با هوش مصنوعی خواهد داشت. داتا تأکید کرده 
که این اقدام نه تنها به بلوغ بیشتر رویداد کمک می‌کند، 
بلکــه بانک تجــارت را در مســیر تثبیت جایــگاه خود در 

اکوسیستم هوش مصنوعی ایران قرار می‌دهد.

دبیرخانه‌ای برای تداوم رویداد 
»چالشگران هوش مصنوعی بانک 

تجارت« و توسعه نوآوری 

تأسیس 
دبیرخانه 

دائمی در داتا

از گزارش ویژه وضعیت زیرساخت دیجیتال ایران ۱۴۰۴ رونمایی می‌شود

آغاز فروش بلیت زودهنگام دومین رویداد 
زیرساخت دیجیتال ایران

فرهاد نیلی، بر لزوم جداسازی پس‌انداز مردم از ریال مصرفی تاکید کرد

 امکان تفکیک کارکرد پول با رمزارزها

دومین رویداد »زیرساخت دیجیتال ایران« روز سه‌شنبه 
۱۶ دی‌ماه ۱۴۰۴ بــا حضور مدیران، کارشناســان و فعالان 
حوزه فنــاوری اطلاعــات، بانکداری دیجیتــال، ارتباطات، 
فین‌تک و خدمات ابری در سالن یک‌هزار نفره ضرغام به 
همت کارخانه نوآوری راه‌کار برگزار می‌شود. فروش بلیت 
‌زودهنگام این رویداد از طریق ســایت ایوند آغاز شــده و 
علاقمندان و متقاضیان می‌توانند در یک فرصت محدود 

آن را تهیه کنند.

ایــن رویــداد کــه بــا هــدف بررســی تحــولات زیرســاختی 
اکوسیستم دیجیتال کشور و نقش آن در توسعه اقتصاد 
دیجیتال ایران برگزار می‌شــود، امســال تمرکــز ویژه‌ای بر 
تحول زیرساخت‌های بانکی، خدمات ابری، امنیت داده 
و امنیت سایبری، پلتفرم‌های پرداخت و هویت دیجیتال 
دارد. در دومیــن دوره رویــداد »زیرســاخت دیجیتــال 
ایران«، مجموعه‌ای از سخنرانی‌های تخصصی، پنل‌های 
گفت‌وگو و نشســت‌های تعامــل صنعت و دولــت برگزار 

خواهد شد و مدیران ارشد بانک‌ها، شرکت‌های پرداخت، 
اپراتورهای تلفن همراه، استارتاپ‌های زیرساختی و فعالان 
بخــش خصوصــی درباره مســیر آینــده زیرســاخت‌های 
دیجیتال ایــران و چالش‌های پیش‌روی کشــور گفت‌وگو 
ی‌کنند. در حاشــیه این رویداد، نمایشگاهی از راهکارها 
و محصــولات شــرکت‌های فعــال در حــوزه زیرســاخت 
دیجیتال برگــزار خواهد شــد و از گــزارش ویــژه وضعیت 

زیرساخت دیجیتال ایران ۱۴۰۴ نیز رونمایی می‌شود.

در نشست »گذشته و آینده پول با نگاهی به رمزارزها«، 
فرهاد نیلی، اقتصاددان، توضیح داد که پول یک سه‌گانه 
اســت و هم‌زمــان ســه کارکــرد اصلــی دارد: اســتاندارد 
ارزش‌گــذاری، ابــزار پرداخت و وســیله ذخیــره ارزش. او 
گفت تا ســال ۲۰۰۹ تصــور عمومــی این بود که این ســه 
کارکرد از هم جداشــدنی نیســتند و پول به‌طور همزمان 

باید همه این نقش‌ها را ایفا کند.
نیلی افزود که هر نهادی که پول منتشر می‌کند، همواره 
در معرض وسوســه رقیق‌ســازی آن قرار دارد و وقتی این 
کار توســط بانک مرکزی انجام شــود، نتیجــه‌اش تورم و 
آســیب به مــردم اســت. او تأکید کــرد اگر بانــک مرکزی 
مهار نشــود، این نهاد می‌توانــد به کارآمدتریــن فناوری 

برای »خالی کردن جیب مردم« تبدیل شود و این خطر 
بزرگی برای اقتصاد و قدرت خرید افراد به‌وجود می‌آورد. 
او همچنین به ظهور رمزارزها اشــاره کــرد و گفت که این 
فناوری نشــان داد امــکان تفکیک این ســه کارکــرد پول 

وجود دارد.
 نیلی توضیح داد که حالا باید به این فکر کرد که چگونه 
می‌توان مجموعه‌ای از ابزارهای ذخیره ارزش برای مردم 
طراحی کرد؛ ابزارهایی که دســترس‌پذیر، تقســیم‌پذیر، 
مطمئــن و غیرقابــل هــک باشــند. هــدف از ایــن کار این 
اســت که افراد بتوانند پس‌انداز خود را جدا از ریالی که 
برای هزینه‌های روزمره اســتفاده می‌کنند، ذخیره کنند 

و امنیت مالی بیشتری داشته باشند.
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 آیا روند نزولی قیمت رمزارز ادامه خواهد یافت 
یا فرصت تازه‌ای در راه است؟

سایه سنگین سقوط رمزارز
 بــازار رمزارزهــا طــی ماه‌هــای اخیــر بــا 
نوسانات شدید و ریزش‌های قابل توجه 
مواجــه شــده اســت. بیت‌کویــن، بــه عنــوان 
مهم‌ترین ارز دیجیتال، همزمان با دیگر رمزارزها 
کاهــش قابــل توجهــی را تجربــه کــرده و توجــه 
سرمایه‌گذاران و تحلیلگران را به خود جلب کرده 

است. 

 قیمت بیت‌کوین در حال حاضر حدود 
۸۳٬۸۶۰ دلار اســت کــه در مقایســه با 
سقف قیمت آن در ماه گذشته بیش از یک‌سوم 
کاهش یافته اســت. بازار کلی رمزارزها نیز طی 
حدود شش هفته بیش از یک تریلیون دلار از 
ارزش خود را از دست داده است. شاخص ترس 
و طمــع در ســطح بســیار منفــی قــرار دارد کــه 
اعتمــاد  شــدید  کاهــش  نشــان‌دهنده 
سرمایه‌گذاران است. این شرایط حاکی از فشار 
شــدید فروش و نوســانات بــالا در بازار اســت و 
سرمایه‌گذاران را با ابهام و ریسک قابل توجهی 

روبرو می‌کند.

 علل اصلــی ریــزش اخیر چنــد جنبه 
دارد. نخســت، فــرار از دارایی‌هــای 
پرریسک است. وقتی بازارهای فناوری و دیگر 
دارایی‌های پرریسک با فشار مواجه می‌شوند، 
رمزارزها به دلیل ماهیت پرریسک خود تحت 
فشار فروش قرار می‌گیرند. دوم آن که سیاست 
پولی و نرخ بهره در ایالات متحده بر بازار اثرگذار 
اســت. با وجود انتظار کاهش نرخ بهره توسط 
فدرال رزرو، کاهش بیشــتر تضمینی نیست و 
ایــن موضــوع باعــث کاهــش انتظــارات بــرای 
دارایی‌های ریســک‌پذیر شــده است. سومین 
مورد این اســت که فــروش اهرمــی و نقدینگی 
ضعیف نقش مهمی دارد. در معاملات دارای 
اهــرم، ســقوط قیمــت موجــب نقــد شــدن 

موقعیت‌هــا شــده و فشــار فــروش را تشــدید 
می‌کند. مورد چهارم هم به پیامدهای مرتبط با 
بازار فناوری و سهام فناوری برمی‌گردد، از جمله 
این که هشدارها درباره حباب هوش مصنوعی، 
اعتماد سرمایه‌گذاران به بازارهای پرریسک را 
کاهــش داده و اثــر منفی بــر رمزارزها گذاشــته 

است.

 پیامدهــای ایــن ریــزش قابــل توجــه 
اســت. کاهش شــدید قیمــت امکان 
دارد ســرمایه‌گذاران بزرگ یا نهادهای فعال را 
مجبور بــه فروش کنــد که خود موجب فشــار 
بیشــتر بر بازار می‌شــود. از نظــر تحلیل فنی، 
ســقوط قیمت بیت‌کوین به زیر ســطوح مهم 
مانند ۸۲ هزار دلار می‌تواند نشــانه آغاز روند 
نزولــی قوی‌تــر باشــد. برخــی ســرمایه‌گذاران 
بلندمدت ممکن است سقوط فعلی را فرصتی 
برای ورود بدانند، هرچند این اقدام با ریسک 
بالا همراه اســت، زیرا بازار رمزارزها نوســانات 
شدیدی دارد و امکان کاهش بیشتر قیمت‌ها 

وجود دارد.

 ســرمایه‌گذاران باید با آگاهــی کامل از 
ریســک‌ها اقدام کنند. نوســان شدید 
باعــث تغییــرات ســریع قیمــت می‌شــود و 
نقدینگی محدود در زمان فشــار فروش ممکن 
اســت خروج از بازار را دشــوار کنــد. همچنین، 
نظارت و مقررات جدید در کشورهای مختلف بر 
بازار اثرگذار اســت و وابســتگی به عوامل کلان 
اقتصادی مانند نرخ بهره، تورم و سیاست‌های 
بانکی مرکزی نیز می‌تواند تغییرات گسترده‌ای 
ایجــاد کنــد. رونــد نزولــی فعلــی ممکن اســت 
ادامه‌دار باشد و بازگشت اعتماد سرمایه‌گذاران 
شــرط مهمــی بــرای تثبیــت بــازار محســوب 

می‌شود.

REPORTگزارش

 حبل‌المتین فین‌تک ایران کجاست؟
رضا قربانــی، مدیرعامل کارخانه نــوآوری رســانه راه‌کار، ارائه 
خود را با موضوع »خانه دوست کجاست؟ در جست‌وجوی 
حبل‌المتین فین‌تک ایران« مطرح کرد. او اعلام کرد که باید 
نهادهایی مورد توجــه قرار گیرند کــه تحول در حــوزه مالی را 
ایجاد می‌کنند. وی در ادامه بیان کرد که لندتک‌ها به عنوان 
یک مثال از فین‌تک، می‌توانند دسترسی اقشار کم‌برخوردار 

و فاقد ســابقه اعتبــاری را به خدمــات مالی افزایــش دهند و 
موجب توانمندســازی بنگاه‌های کوچک و متوســط شوند. 
او همچنین توضیح داد که لندتک برخلاف سیستم بانکی 
سنتی که وثیقه‌محور است، با بهره‌گیری از ابزارهای دیجیتال 
مانند یک سیستم آبیاری هوشمند عمل می‌کند و دسترسی 
به اعتبار را به مناطق دورتر و کمتر برخوردار منتقل می‌کند تا 
از »خشکسالی مالی« جلوگیری شود. قربانی تأکید کرد که 

در جلسه مشترک کمیسیون تحول، نوآوری و بهره‌وری اتاق 
بازرگانی و انجمن تجارت الکترونیک تهران نمایندگان بانک 

مرکزی پاسخگوی مطالبات فعالان بخش خصوصی بودند

هشدار جدی به 
اکوسیستم فین‌تک

نشست کمیسیون تحول، نوآوری و بهره‌وری اتاق بازرگانی تهران با همکاری انجمن تجارت الکترونیک تهران درباره بررسی 
مشکلات و چالش‌های کسب‌وکارهای دیجیتال با حضور نمایندگان بانک مرکزی امروز ۲۵ آبان ۱۴۰۴ در اتاق بازرگانی تهران 

برگزار شد. در این جلسه نوش‌آفرین مومن واقفی و محمدرضا مانی‌یکتا به نمایندگی از بانک مرکزی و رضا باقری اصل به 
نمایندگی از سازمان برنامه و بودجه حضور داشتند؛ همچنین فاطمه مهاجرانی، سخنگوی دولت نیز در نشست حضور 
داشت. محور اصلی نشست، ضرورت اصلاح ساختار سیاست‌گذاری، تقویت گفت‌وگو میان دولت و بخش خصوصی 
و بررسی نقش لندتک‌ها و فین‌تک‌ها در توسعه عدالت اعتباری بود.  مازیار نوربخش، رئیس کمیسیون تحول، نوآوری 
و بهره‌وری اتاق بازرگانی تهران، در ابتدای نشست ضمن خیرمقدم به مدعوین اعلام کرد که در دوره جدید بانک مرکزی، 
رویدادها و تحولات قابل توجهی در حوزه نوآوری رخ داده است. او توضیح داد که هر بار این مباحث را از سوی طرف‌های 

مختلف می‌شنود، نکات قابل دفاع از هر دو جهت مطرح است و تأکید کرد که بهتر است این مسائل در فضایی دوستانه و 
مبتنی بر گفت‌وگو بررسی شود.
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تحلیل داده و فناوری می‌تواند ریسک را کاهش دهد و همه 
فعالان مالی اعم از رگولاتور و کسب‌وکار باید بررسی کنند که 
آیا اقداماتشان موجب تسهیل دسترسی مردم به خدمات 
مالی می‌شود یا خیر که به گفته او، همین موضوع می‌تواند 

»حبل‌المتین فین‌تک ایران« باشد.

 مطالبــه بخــش خصوصــی بــرای حضــور 
رسمی در سیاست‌گذاری

نیما قاضی، رئیس انجمن تجارت الکترونیک تهران، اعلام 
کرد که بخش خصوصی مطالبه کرده تا نیمی از کرسی‌های 
کارگروه اقتصاد دیجیتال و ۳۰ درصد حق رأی آن به نمایندگان 
اکوسیستم خصوصی واگذار شود و به گفته او این مطالبه با 
وعده مثبت وزیر اقتصاد و موافقت اولیه سران قوا همراه شده 
اســت. او همچنین گفت که وزیر اقتصاد در نشســت‌های 
اخیر عنوان کــرده که شــورای گفت‌وگوی اقتصــاد دیجیتال 
تشکیل می‌شــود و در حوزه اختلاف‌ با بیمه مرکزی، دیدگاه 
استارتاپ‌ها مورد پذیرش قرار گرفته و حتی اعلام شده که اگر 
مشکلات حل نشود احتمال تغییر رئیس بیمه مرکزی وجود 
دارد. قاضی ابراز نگرانی کرد که طولانی شدن روندها موجب 
از دست رفتن فرصت‌ها شود و توضیح داد که سرمایه‌گذاران 
پیشین به دلیل برخوردهای امنیتی یا موانع ورود به بورس از 
کشور خارج شده‌اند. او در عین حال با وجود اختلاف نظر با 

بانک مرکزی، تمایل به ادامه گفت‌وگوها را مطرح کرد.

 هشدار نســبت به برآورد اشــتباه سرمایه 
مورد نیاز اکوسیستم

رضــا باقری‌اصــل، رئیــس مرکز تحــول دیجیتــال و فنــاوری 
اطلاعات سازمان برنامه و بودجه، بیان کرد که سرمایه مورد 
نیاز اکوسیســتم دیجیتال برای جهش، کمتــر از تصورات و 
برآوردهای موجود اســت و افزود که رقم مطرح شده از سوی 
استارتاپ‌ها حتی کمتر از یک‌سوم بدهی یک بانک است. او 
اعلام کرد که بخش خصوصی اظهار کرده که خود می‌تواند 
ســرمایه‌گذار جذب کند و از دولت خواسته که تنها موانع را 

حذف کند. باقری‌اصل گفت که سهم اقتصاد دیجیتال در 
نهایت ۵ تا ۶ درصد GDP اســت و چنین سهمی نمی‌تواند 
منشأ انحصار باشد و برای رفع نگرانی‌ها باید از داده، تحلیل و 
مدل اجرایی بهره گرفته شود. وی اظهار داشت که متن اولیه 
گفت‌وگوها هنوز آماده نیســت و اشــاره کرد از تشــکل‌های 
رسمی پیشنهادی دریافت نکرده و تأکید کرد که مسیر دولت 
و اکوسیستم خصوصی متفاوت پیش رفته و باید میان آنها 

پل ارتباطی ایجاد شود.

 نگرانی از تکرار تجربه بانک آینده در حوزه 
رمز‌ارز

نوش‌آفرین مؤمن‌واقفی، معاون فناوری بانک مرکزی، اعلام 
کرد که برخی بازیگران اکوسیســتم رمــز‌ارز در ذهن رگولاتور 
یادآور چالش‌های مربوط به بانک آینده هستند و گفت که 
بخشی از سخت‌گیری‌ها برای جلوگیری از شکل‌گیری تجربه 
مشــابه صورت می‌گیــرد. او افــزود که بانک مرکــزی پیش‌تر 
سیاست‌های بسته‌تری داشت اما طی شش ماه اخیر بخشی 
از محدودیت‌ها کاهش یافته و از توسعه کیف پول دیجیتال 
حمایت می‌کند. وی بیان کرد که تنها خط قرمز بانک مرکزی، 
موضوع پول‌شــویی و فرار مالیاتی اســت و در ســایر حوزه‌ها 
فضای باز و پذیرش پیشنهادها وجود دارد. او همچنین گفت 
که ترکیب فعلی انجمن بیشتر به حوزه رمز‌ارز اختصاص دارد 

و ترجیح داد آن را »انجمن رمزتک« بنامد.

 ضرورت شــکل‌گیری گفتمان کارشناسی 
مشترک

مانی یکتــا، مدیــر اداره نظــارت بــر نظام‌هــای پرداخت بانک 
مرکزی نیز اظهار کــرد که فقــدان گفتمان ســازنده نه‌تنها در 
سیاســت‌گذاری بلکه در ســطح کارشناســی دیده می‌شــود 
و اعلام کرد که دســتگاه‌های اجرایــی نیز میان خــود ارتباط و 
گفت‌وگوی منســجم ندارند. او تأکید کرد که ضعف جایگاه 
کشــور در اقتصاد بین‌الملل مشهود است و شــاید اقتصاد 
دیجیتال بتواند زمینه‌ای برای ارتقای جایگاه کشور فراهم کند.

 راهکارهای فعــالان برای نظــم در بازارهای 
مالی

در بخش پرســش و پاســخ پایانی، چند پیشــنهاد از ســوی 
حاضرین مطرح شــد. وحیــد صیامی، کارشــناس صنعت 
پرداخت بیان کرد که همان‌گونه که برخی نهادها برای حوزه 
چک استاندارد تعیین کرده‌اند، باید برای نحوه گفت‌وگوی 
پلیس و دستگاه قضایی با شبکه بانکی نیز استاندارد تدوین 
شــود. او معتقد بود که نوعی نابلدی موجب شــده تا برخی 
افــراد اختیــار گســترده دریافــت کننــد و تصمیم‌گیری‌ها با 
ســرعت و بدون شــناخت رخ دهد. عبدالرضا عسگرخانی، 
مدیرعامــل داریــک، عنــوان کــرد کــه در حــوزه طــا، از 
کســب‌وکارهای بدون تخلــف نظرخواهــی مشــورتی انجام 
نشده و اشاره کرد که بخش قابل‌توجهی از تراکنش‌های بازار 
سنتی طلا، خارج از چارچوب قانونی است و نظارت موثری بر 
آن وجود ندارد. توحید علی‌اشرفی مدیرعامل علی‌بابا اعلام 
کرد که بایــد فضــای بی‌قانونــی به‌عنوان بخشــی از شــرایط 
نوآوری و فناوری تحول‌گرا به رسمیت شناخته شود و گفت 
که بی‌قانونی لزوماً به معنای قانون‌شکنی نیست و می‌تواند 

نشانه بروز پدیده جدید باشد.
محمد حکیمی، مدیرعامل رمزینکس، بیان کــرد که امروز 
اپلیکیشن‌های مالی جدیدی در دســترس کاربران قرار دارد 
که به‌گفته او امکان دریافت یوان چین بــا هر مبلغ و انتقال 
آن به هر فرد دلخــواه را فراهم می‌کند و تمامی کاربران ایرانی 
می‌توانند از آن بهره‌مند شوند. او سپس این سؤال را مطرح 
کرد که آیا اپلیکیشن‌های ایرانی نیز امکان ارائه چنین سطحی 

از دسترسی را به کاربران خارجی فراهم می‌کنند یا خیر.
حامد قنادپور، مدیرعامل تارا، اعلام کرد که بانک‌ها با مسائل 
جدی و خســارت‌بار مواجه هســتند و توضیح داد که منابع 
آنها از محل دارایی‌های عمومی تأمین می‌شود و این موضوع 
به‌خصــوص درباره بانک‌های دولتی حساســیت بیشــتری 
دارد. او تأکید کرد که باید چارچوب مشخص و الزام‌آوری برای 
عملکرد این بانک‌ها تعیین شــود تا از هدررفت منابع مالی 

جلوگیری شود.
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 درباره برند مراقبت از 
پوست وان‌اسکین، که 
بایوهکرها شیفته آن 

هستند

برند زیبایی 
سیلیکون‌ولی

 ســیلیکون ولــی پــس از دنیــای 
دیجیتال، حالا وارد دنیای زیبایی 
شده. وان‌اسکین، برند مراقبت از پوست 
مشــهور در تیک‌تــاک کــه ترکیبــی از 
ضدپیــری و وســواس تکنولــوژی بــرای 
متوقف کردن مرگ، برند جدیــدی از دل 
دره فناوری اســت. در سراسر تیک‌تاک، 
ایــن برنــد، تمرکــز صنعــت زیبایــی بــر 
ضدپیری و خیال تکنولوژی درباره توقف 

مرگ را با هم ترکیب کرده.

 در میــان ســرم‌های حلــزون، 
دســتگاه‌های حــذف مــو بــا نــور 
پالســی و ضدآفتاب‌هــای کــره‌ای در 
تیک‌تــاک، نــوع جدیــدی از محصولات 
مراقبت از پوست در حال گردش است. 
در یــک ویدیــو، دانشــمندی بــا روپــوش 
سفید مایع صورتی را در ویال‌ها می‌ریزد. 
در ویدیــوی دیگــر در اینســتاگرام، زنی با 
ناخن‌های اکلیلــی و رنگ‌آمیــزی اومبره، 
بطری‌هــای ســیاه و ســفید حــاوی ســرم 
جوانــی آینده‌نگــر را بــاز می‌کنــد. روی 
بســته‌بندی نوشــته شــده: »بــه ســفر 
ســامت و طول عمر پوست خود خوش 

آمدید.«

 وان‌اســکین کــه توســط چهــار 
دکترای پژوهش در شتاب‌دهنده 
بیوتکنولوژی سان‌فرانسیسکو آغاز شد، 
اکنون برندی در حوزه مراقبت از پوســت 
اســت کــه در تقاطــع وســواس صنعــت 
زیبایی بر ضدپیری و تمرکز سیلیکون ولی 
بر فریب دادن مرگ قرار دارد. لوسیون‌ها و 
سرم‌های این شرکت که اثبات شده ریشه 
پیری را هدف قرار می‌دهند، طرفدارانی از 
جمله افــراد مطــرح در حــوزه تکنولوژی، 

بایوهکینگ و سلامت را جذب کرده‌اند.
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 آن‌سارا پانار، مدیر بخش 
خانه هرمس، مدیرعامل 

تازه عطر و زیبایی شد

عطر خانه در هرمس 
 هرمس در آغاز نوامبر تغییری 
مهــم را در ســاختار مدیریتــی 
خــود اعــام کــرد و آن‌ســارا پانــار، 
مدیرعامــل پیشــین بخــش خانــه ایــن 
برند، را در جایگاه تازه مدیرعامل بخش 
عطــر و زیبایــی منصــوب کــرد. ایــن 
انتصاب که از نخســتین روز ماه نوامبر 
اجرایی شــد، در بیانیه‌ای که شرکت به 
»بیزنس آو بیوتی« تأیید کرد، به‌عنوان 
گامی تازه در هدایــت یکی از واحدهای 

کلیدی این برند لوکس مطرح شد.

 پانــار از ســال ۲۰۱۸ هدایــت 
هرمس میزنُ، بخش خانه این 
شــرکت، را بر عهــده داشــت و همزمان 
ریاست برند نقره‌جات پوئیفورکا را نیز 
بر دوش می‌کشــید. او نخســتین‌بار در 
۲۰۱۱ بــه هرمــس پیوســت و  ســال 
مدیریــت فروشــگاه اصلــی فوبــورگ 
سن‌اونوره را در اختیار گرفت؛ سمتی که 
نقش مهمی در آشــنایی او با ســاختار 
تجــاری، فرهنگــی و عملیاتــی خانــه 
هرمس داشــت و مســیر او را برای ورود 

به مدیریت کلان هموار کرد.

 او در ایــن جایــگاه جانشــین 
آنی‌یــس دو ویلــر می‌شــود؛ 
مدیری که بیش از یک دهه مسئولیت 
این بخش را در اختیار داشــت و اکنون 
همچنان به‌عنوان رئیس بخش عطر و 
زیبایی به فعالیت خود ادامه می‌دهد. 
دو ویلــر عــاوه بــر حفــظ ایــن ســمت، 
به‌تازگی به‌عنوان معــاون اجرایی واحد 
مروکنری-ســلری، یکــی از حوزه‌هــای 
اصلــی تولیــدات چرمــی هرمــس، نیــز 

منصوب شده است.

 تغییــر مدیریتــی در 
بخش عطــر و زیبایی 
در زمانی صــورت می‌گیرد 
که هرمس گزارش عملکرد 
مالــی ناامیدکننــده‌ای از 
سه‌ماهه ســوم ارائه داده 
اســت. ایــن بخــش بــا 
پنج‌درصــدی  کاهــش 
فروش مواجه شــد؛ افتی 
کــه شــرکت آن را عمدتــاً 
ناشــی از نبــود مجموعه‌های 
عرضــه  کاهــش  و  تــازه 
محصولات جدید عنوان 

کرده است. 
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 بــازار ثانویه؛ چرخه‌ای بــرای زندگی دوباره 
کالاها

خیلی از محصولات بازگردانده می‌شوند و بسیاری دیگر اصلاً 
فروخته نمی‌شوند. فروشــگاه‌ها با این کالاها چه می‌کنند؟ 
بخشــی اهدا می‌شــود، بخشــی به تولیدکننده یا شــریک 
خرده‌فروشی بازمی‌گردد و بخشــی دیگر با قیمت ناچیز به 
فروشــنده‌های نقدی فروخته می‌شــود. این کالاها وقتی در 
جعبه‌های بزرگ بسته‌بندی می‌شــوند، وارد »بازار ثانویه« 
می‌شوند و می‌توانند دوباره به فروش برسند؛ از فروشگاه‌هایی 
مانند »دلار جنرال« و» تی. جی. مکس« گرفته تا بازارهای 
محلــی و فروشــگاه‌های آنلایــن و مســتقل. طبــق گفته زک 
راجرز، دانشیار مدیریت زنجیره تأمین، ارزش بازار ثانویه در 
آمریکا در سال ۲۰۲۴ حدود ۸۴۶ میلیارد دلار بود، رقمی که 
نسبت به سال ۲۰۰۸ بیش از دو برابر شده است. او می‌گوید 
بازار ثانویه کالاهــا را با قیمت پاییــن در اختیار کســانی قرار 
می‌دهــد که معمولاً دسترســی بــه این محصــولات ندارند، 
به‌ویژه در مناطقی که فروشگاه کمیاب است و مردم مجبورند 
برای خرید کالاهای اساسی کیلومترها سفر کنند. پالت‌های 
بازگشتی به نوعی جعبه‌های سورپرایز عظیم هستند؛ مشابه 
ویدئوهای »مینی برنــدز«، با این تفــاوت که کالاهــای درون 
پالت اندازه واقعی دارند و قابل استفاده هستند اما ماهیت 
این جعبه‌ها شانسی است؛ هیچ‌کس نمی‌داند چه چیزی 
دریافت خواهد کرد. تجربه‌ای شبیه قمار است که بخشی از 

هیجان آن به همین عدم قطعیت برمی‌گردد.

 کوه پلی‌استر؛ تجربه ناخوشایند بازکردن 
پالت

گاهی نتیجه ایــن خریدها، بســیار ناامیدکننده می‌شــود و 
حس بی‌ارزشــی کالا را بیــش از پیش آشــکار می‌کنــد. تیم 
وایرکاتر، این تجربه را چنین توصیف می‌کند: »ما برای خرید 
پالت، مجبور شدیم به انباری صدها مایل دورتر سفر کنیم. 
ورود به آنجا شبیه ورود به کارخانه شکلات ویلی وانکا بود، 
اگرچه شــکلات جــای خود را بــه مقــوا داده بــود. ردیف‌های 
بی‌پایان پالت‌هــا آن‌قدر بلند بــود که برای نگاه کــردن داخل 
بعضی از آن‌ها نیاز به نردبان داشتیم و همه کارها توسط یک 
مرد سخت‌کوش، از بســته‌بندی تا جابه‌جایی با لیفتراک و 
نوشتن رسید، به طرز شگفت‌آوری هم‌زمان انجام می‌شد. 
هر حرکت او گویی نمایشــنامه‌ای دقیق از نظم و تلاش بود، 
در حالی که حجم کالاها تقریباً نفس‌گیر بود. چند روز بعد، 
پالت در دفتر ما رسید. چهار نفر دو روز کامل طول کشید تا 
۴۳۰ بسته شامل ۵۸۲ آیتم باز و ثبت شود. هیجان اولیه ما 
خیلی سریع به حس ناخوشایند تبدیل شد؛ لباس‌هایی با 
دوخت ضعیف، لباس‌های شنا و چندین تکه پلاستیک و 
مقوا روی هم توده شدند. این توده عظیم را »کوه پلی‌استر« 
نامیدم. سرمایه‌گذاری ما حدود ۲۰۰۰ دلار بود، در حالی که 
ارزش اولیه کالاهــا بیــش از ۸۰۰۰ دلار بود، امــا ارزش فروش 

مجدد تنها چند دلار برای هر کالا بود و بیشــتر شــبیه یک 
هدررفت گسترده به نظر می‌رسید.«

 دلایل انسانی بازگشت کالاها
بازگشــت آســان کالاها یکــی از مزایــای فروشــگاه‌های بزرگ 
اســت و مــردم از آن به طور گســترده اســتفاده می‌کننــد. در 
ســال ۲۰۲۵، حــدود ۱۵.۸٪ از فروش‌هــا بازگردانــده خواهنــد 
شــد، معــادل ۸۴۹.۹ میلیــارد دلار. دلایــل بازگشــت اغلــب 
انســانی و گاهــی دلخــراش اســت. مــردی در آرکانــزاس کلاه 
همسر فوت‌شده‌اش را بازگرداند، زنی در کالیفرنیا لباس‌های 
مناســب ســایز خود نیافت و بازگردانــد، مــردی در نیویورک 
پیراهن‌های اشــتباه ســایز را بازگرداند و زنی در شیکاگو ابزار 
مو را به دلیل عملکرد نامناسب بازگرداند. بســیاری از مردم 
حتی نمی‌دانستند یا فکر نمی‌کردند کالاهای بازگردانده شده 
به کجا می‌رونــد و معمولاً تصــور می‌کردند دوبــاره به فروش 
می‌رسند. بازار ثانویه به بازفروشندگان اجازه می‌دهد کالاهای 
اضافی را دوباره وارد چرخه مصرف کنند و همزمان از آسیب 
به محیط زیست بکاهند. افراد از این مسیر کسب‌وکارهایی 
کوچک و بــزرگ ایجاد می‌کننــد و شــبکه‌های اجتماعی نیز 
نقش سرگرمی و الهام‌بخشی دارند. هدف نهایی تیم وایرکاتر 
و بســیاری دیگر این اســت که خریداران آگاه شوند؛ بتوانند 
قبل از خرید مزایا و معایــب کالا را بشناســند و از هدر رفتن 
زمان و پول جلوگیری کنند. اما اگر این روند بیش از حد انجام 
شود، هزاران پالت پر از کالاهای تحویل‌نشده، فروخته‌نشده 
و رهاشــده ایجاد می‌شــود. همان‌طور که داســتان »چارلی و 
کارخانه شکلات‌ســازی« نشــان می‌دهد، هر چیزی بیش از 
حد می‌تواند مضر باشد و مصرف و تولید بیش از حد ما را به 

این چرخه بی‌پایان کشانده است.

 فرصت و امید در پشت توده‌های بازگشتی
در نهایت، سرنوشت کالاهای بازگشتی ترکیبی از غم، فرصت 
و درس‌های اقتصادی اســت. از توده‌ای کــه در دفتر وایرکاتر 
»کوه پلی‌استر« نامیده شــد گرفته تا فروشگاه‌های کوچک 
و بازارهای ثانویه کــه کالاها را دوبــاره زنده می‌کننــد، ارزش و 
اثرگذاری این محصــولات گاهی فراتر از تصور ماســت. این 
داستان نشان می‌دهد حتی زباله‌های ما می‌توانند فرصتی 
برای کسی باشند، کسب‌وکاری راه بیندازند و چرخه مصرف 
را به شکلی پایدارتر ادامه دهند. تجربه پالت بازگشتی به ما 
یادآوری می‌کند که هر خرید و بازگشتی، داستانی انسانی 
و گاهــی غم‌انگیز در پشــت خــود دارد، و اینکه هــر کالا، چه 
کوچک و چــه بــزرگ، می‌تواند تأثیــر اجتماعــی، اقتصادی 
و محیط‌زیســتی فراتر از انتظار ما داشــته باشــد. بازگشت 
کالاها به ما یادآوری می‌کند که مصرف بی‌رویه تنها هدررفت 
نیست، بلکه می‌تواند فرصتی برای بازآفرینی و ایجاد ارزش 
اجتماعی و اقتصادی باشد، اگر مسیرهای ثانویه و خلاقانه 

برای استفاده از این کالاها در نظر گرفته شود.

پلتفرم سندر، برای اعلام ورشکستگی آماده می‌شود

 سندر، خاموش شد

REPORTگزارش

 پلتفــرم اجــاره کوتاه‌مــدت ســندر، در آســتانه 
تعطیلی کسب‌وکار خود قرار دارد و این شرکت 
پس از جدایی از ماریــوت، فعالیت‌های خود را 
متوقف می‌کند. عــاوه بر این، قصــد دارد برای 
تصفیه کسب‌وکار خود طبق فصل ۷ در ایالات 
متحده و همچنین اقدام‌های ورشکســتگی در 
دیگر کشــورهایی که فعالیــت دارد، اقدام کند. 
این شــرکت گفت که بررسی فروش کسب‌وکار 
و عملیــات خــود و همچنیــن تأمیــن نقدینگی 
بیشــتر را مدنظر داشــته، امــا در ایــن تلاش‌ها 
موفق نبوده اســت: »رســیدن به مرحلــه‌ای که 
تنهــا راه ممکن پیــش رو، تصفیــه اســت، ما را 

ویران کرده است« 
 جنیس ســیرز، مدیرعامل موقت، در بیانیه‌ای 
گفت. »مــا تمام راه‌های ممکن بــرای جلوگیری 
از این نتیجه را بررســی کردیم، اما چــاره‌ای جز 
توقف فــوری عملیــات و تصفیــه دارایی‌هایمان 
نداریــم.« ایــن اعلامیــه تنهــا یــک روز پــس از 
شکست همکاری سندر با ماریوت اینترنشنال 

منتشر شد. 
ماریوت طی آخر هفته توافقنامه مجوز خود با 
سندر را لغو کرد و ادعا کرد که اپراتور کوتاه‌مدت 
بر اســاس توافقی که تنها ســال گذشــته امضا 
شــده بود، تخلف کرده اســت. ســیرز گفت که 
»چالش‌هــای غیرمنتظــره در هم‌راستاســازی 
چارچوب‌های فناوری« مانع همکاری با ماریوت 

شده است. 

 فروپاشی همکاری با ماریوت و 
پیامدهای آن

ســندر، قــرارداد مجــوز بــا ماریــوت را تابســتان 

گذشــته امضــا کــرد و حــدود ۹ هــزار ملــک را 
تحت برند »سندر بای ماریوت« وارد سیستم 

ماریوت کرد. 
ایــن یکپارچه‌ســازی تابســتان امســال تکمیل 
شــد و منجر بــه خروج فرانســیس دیویدســون 
فرانســیس دیویدســون، هم‌بنیان‌گــذار ســندر 
شد. این قرارداد ۲۰ ساله به سندر ۱۲۶ میلیون 
دلار تأمیــن مالــی داد، زمانــی کــه شــرکت پس 
از مواجهه بــا جریان نقدی منفــی ۱۰۸ میلیون 
دلاری و دریافــت اخطارهــای حــذف از نــزدک 

)Nasdaq( به دنبال سرمایه بود.
پس از افشــای اشتباهات گزارشــگری مالی که 
صورت‌هــای مالــی ۲۰۲۲ و ۲۰۲۳ را تحت تأثیر 
قــرار داده بــود، قیمــت ســهام کاهــش یافــت. 
ســرمایه‌گذاران همچنیــن در ژوئــن گذشــته 
پرونده‌هــای قضایــی بیشــتری مطــرح کردنــد. 
انتظــار می‌رفت قیمت ســهام روز دوشــنبه باز 
هــم کاهــش یابــد. ارزش بــازار شــرکت قبــل از 
اعلام امروز ۶.۷۹ میلیون دلار بود، طبق گزارش  
ال‌اس‌ئی‌جــی، که کاهش شــدیدی نســبت به 
ارزش ۲.۲ میلیــارد دلاری آن در زمــان عرضــه 
اولیــه عمومــی در ۲۰۲۱ نشــان می‌دهــد. مــاه 
گذشــته گزارش‌هایی منتشر شــد که سندر در 
تلاش بــرای توافق خــارج از دادگاه بــا طلبکاران 
خود بوده است، اقدامی که به‌عنوان تلاش برای 
جلوگیری از اعلام ورشکســتگی تلقی شــد. در 
آخرین گزارش ســه‌ماهه خود، ســندر »شک و 
تردید قابل توجه« درباره توانایی ادامه فعالیت 
به‌عنوان یک شــرکت فعال را ذکر کــرد. تا پایان 
ژوئــن، ســندر دارای ۱ میلیــارد دلار دارایی و ۱.۵ 

میلیارد دلار بدهی بود.

داستان کالاهای 

بازگشتی
چه بلایی بر سر کالاهایی می‌آید که مشتریان دیگر 

نمی‌خواهند یا بازمی‌گردانند؟ 
تیم خبری و تحقیقاتی »وایرکاتر« برای یافتن پاسخ به این سوال که چه بلایی بر سر کالاهای بازگشتی می‌آید، دست به 
تجربه‌ای عجیب زد و یک پالت ۴۵۰ پوندی پر از کالاهای بازگشتی از آمازون و فروشگاه‌های دیگر خرید. هزینه این پالت 

بیش از ۷۰۰ دلار بود و با هدف، ارائه تصویری واقعی از دنیای خرید امروز و چرخه زندگی محصولات انجام شد.
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هوش مصنوعی
A I

استارتاپ موراتی درتلاش برای جذب سرمایه ۵۰ میلیارد دلاری

ماشین‌های ۱۲ میلیاردی موراتی

REPORTگزارش

استارتاپ هوش مصنوعی »تینکینگ ماشینز« 
که توسط میرا موراتـی، مدیر پیشین اوپن‌ای‌آی، 
تأسیس شده، در مراحل ابتدایی گفت‌وگو برای 
جذب دور جدید سرمایه با ارزش‌گذاری حدود 
۵۰ میلیارد دلار اســت؛ ارزشی که پس از جذب 
حدود ۲ میلیــارد دلار در ماه ژوئیه و رســیدن به 
۱۲ میلیــارد دلار، اکنــون جهــش بزرگی داشــته 
اســت. این مذاکــرات همزمــان با عرضــه اولین 
محصول شرکت، تینکر—ابزاری برای ریزتنظیم 
و سفارشی‌سازی مدل‌های زبانی پیش می‌رود. 
همچنین هم‌بنیان‌گذار شــرکت، انــدرو تالاک، 
اخیراً برای پیوســتن به شــرکت متا از گروه جدا 
شده و شرایط معامله هنوز نهایی نشده است.

استارتاپ »تینکینگ ماشینز لب«، که آن هم 
توســط موراتی راه‌اندازی شــده، طبق گزارش‌ها 
در حــال مذاکــره بــرای جــذب ســرمایه جدیــد 
بــا ارزش‌گــذاری حــدود ۵۰ میلیارد دلار اســت. 
به‌گفته بلومبرگ، این ســرمایه‌گذاری جدید که 
پیش‌تــر خبری از آن منتشــر نشــده بــود ارزش 
شــرکت را نســبت به مــاه ژوئیــه بیــش از چهار 
برابر می‌کند و تینکینگ ماشینز را کمتر از یک 
ســال پس از تأســیس، در میان ارزشــمندترین 

استارتاپ‌های خصوصی قرار می‌دهد.
این شــرکت که فوریه امسال تأســیس شد، در 
حال ساخت مدل‌ها و ابزارهای هوش مصنوعی 
بــا هــدف تقویــت »همــکاری انســان و هــوش 
مصنوعی« در صنایع مختلف اســت. موراتـــی 
کــه پیش‌تر مدیــر ارشــد فنــاوری در اوپــن‌ای‌آی 
بود، تعداد زیادی از نیروهای ســابق آن شــرکت 
را جــذب کــرده اســت. از جملــه ایــن چهره‌هــا، 
جــان شــولمن هم‌بنیان‌گــذار اوپــن‌ای‌آی و برت 
زوف، معــاون پیشــین بخش تحقیق هســتند. 

مانند بســیاری از اســتارتاپ‌های مطــرح هوش 
مصنوعی، این شرکت درگیر رقابت شدید برای 
جذب استعدادهاست. ماه گذشته، تالاک، یکی 
از هم‌بنیان‌گذاران، برای پیوستن به متا پلتفرم، 
که بــرای جــذب پژوهشــگران هــوش مصنوعی 
پیشنهادهای چند میلیون دلاری ارائه می‌کند، 

از شرکت جدا شد.

 جذب ۲ میلیارد دلار با ارزش‌گذاری ۱۲ 
میلیارد دلاری در ماه ژوئیه

تینکینــگ ماشــینز در مــاه ژوئیــه یکــی از 
بزرگ‌تریــن دورهــای ســرمایه‌گذاری اولیــه را 
بست و ۲ میلیارد دلار با ارزش‌گذاری ۱۲ میلیارد 
دلاری جذب کرد. این اســتارتاپ چنــد ماه بعد 
نخستین محصول خود، تینکر، را معرفی کرد—
پلتفرمی که به کاربران امکان می‌دهد مدل‌های 
زبانــی بزرگ را آســان‌تر سفارشــی یــا ریزتنظیم 
کننــد. تینکــر تاکنــون در میــان پژوهشــگران 
دانشــگاه‌هایی ماننــد پرینســتون و اســتنفورد 
بــا اســتقبال روبه‌رو شــده و شــرکت نیز شــروع 
به جــذب مشــتریان ســازمانیِ پرداخت‌کننده 

کرده است.
موراتـــی یکی از چندین مدیر ســابق اوپن‌ای‌آی 
اســت که ســرمایه‌گذاران توجه زیــادی به آن‌ها 
نشــان می‌دهنــد. ایلیــا ساتســکوِرِ، دانشــمند 
ارشــد پیشــین اوپــن‌ای‌آی، اســتارتاپ ســیف 
ســوپراینتلیجنس را بنیان گذاشته که به‌تازگی 
بــا ارزش ۳۲ میلیــارد دلار ارزش‌گــذاری شــده 
اســت. لیام فدوس، یکی دیگر از مدیران ســابق 
اوپــن‌ای‌آی، اکنــون هدایــت شــرکت پیریادیک 
لبز را بــر عهده دارد کــه حدود ۱.۳ میلیــارد دلار 

ارزش‌گذاری شده است. 

میرا موراتی که در ۱۶ دسامبر ۱۹۸۸ در شهر ولوره در آلبانی به 
دنیا آمده، از نوجوانی مسیر متفاوتی را طی کرد. در ۱۶ سالگی 
موفق به دریافت بورسیه یونایتد ورلد کالجز شد و برای ادامه‌ 
تحصیل به کانادا رفت و در پیرسن کالج واقع در ونکوور دوره 
تحصیلی خود را گذراند. پس از آن، مسیر تحصیلات عالی او 
در آمریکای شمالی ادامه یافت؛ جایی که مدرک کارشناسی 

مهندسی ماشین )BEng( را از کالج دارتموث دریافت کرد.
ورود میــرا موراتــی به دنیــای صنعــت و فناوری از نخســتین 
سال‌های پس از پایان تحصیلات آغاز شد. موراتی فعالیت 
حرفه‌ای خــود را بــا کارآموزی‌ها و موقعیت‌های مهندســی و 
محصول در شــرکت‌هایی آغاز کرد که در حوزه‌های فناورانه 
پیشــرو بودند. از جمله این تجربه‌ها می‌توان به فعالیت در 
شرکت هوانوردی زودیاک ائیرو‌اسپیس اشاره کرد. پس از آن، 
در سال ۲۰۱۳ به تسلا پیوست و به عنوان مدیر محصول در 
پروژه‌هایی نظیر خودروی مادل اکس فعالیت کرد؛ نقشی که 
نخستین تجربه جدی او در یک شرکت مشهور و جریان‌ساز 

فناوری به شمار می‌رفت.
بیــن ســال‌های ۲۰۱۶ تــا ۲۰۱۸، او به اســتارتاپ لیپ موشــن 
پیوست؛ شرکتی فعال در حوزه واقعیت افزوده که بعدها با نام 
الترالیپ شناخته شد. این دوره از فعالیت حرفه‌ای، موراتی 
را بیش از پیش با فناوری‌های نوظهــور و زیربنایی در تعامل 
انسان و ماشین آشنا کرد. سپس در سال ۲۰۱۸ نقطه عطف 
مهمی در کارنامه او ثبت شد یعنی پیوستن به اوپن‌ای‌آی. در 
شروع همکاری، او ســمت »معاون توسعه هوش مصنوعی 
کاربردی و امور مشــارکت‌ها« را بر عهده گرفت و به ســرعت 
به یکی از چهره‌های کلیدی این سازمان تبدیل شد. اهمیت 
نقش او آن‌قدر چشــمگیر بود که در ماه مه ۲۰۲۲ به ســمت 
مدیر ارشــد فناوری )CTO( ارتقا یافت؛ جایگاهی کــه در آن 

مســئولیت مدیریــت تیم‌هــای تحقیق، محصــول و 
ایمنی در توســعه مدل‌های هــوش مصنوعی را بر 

عهده داشت.
در نوامبر ۲۰۲۳، بحران مدیریتی کوتاه‌مدتی در 
اوپن‌ای‌آی رقم خورد و با کنار رفتن موقت سم 
آلتمن، موراتی برای مدتی کوتاه مســئولیت 
مدیرعاملی موقــت این شــرکت را بــر عهده 
گرفت. این اتفاق، توجه رسانه‌ها و صنعت را 

به توان مدیریتی او بیش از پیش 
جلب کــرد. حدود یک ســال 

بعــد، در ســپتامبر ۲۰۲۴، 
موراتی اعلام کرد که قصد 
دارد از سمت مدیر ارشد 
فنــاوری در اوپــن‌ای‌آی 
کناره‌گیری کند تا به گفته 
خــودش، فرصتــی بــرای 

»کاوش شخصی« داشته 
باشد.

اما این پایان مسیر او در هوش مصنوعی نبود. در فوریه ۲۰۲۵، 
موراتی از تأسیس شرکت جدیدی با نام تینکینگ ماشینز 
خبر داد؛ شــرکتی که چشــم‌انداز آن، ساخت سیستم‌های 
هوش مصنوعی »قابل فهم، قابل تنظیم و عموماً قادر برای 
همه« عنوان شــده. این شــرکت در همان ماه‌های نخســت 
فعالیت، توجه گســترده‌ای را در صنعت بــه خود جلب کرد 
و محصولاتی در زمینــه ابزارهای فاین‌تیــون مدل‌های بزرگ 
ارائه داد که هدفشان در دسترس‌تر کردن قابلیت‌های هوش 
مصنوعی پیشرفته برای محققان و توسعه‌دهندگان است. 
موراتــی در دوران حضــورش در اوپن‌ای‌آی نقــش پررنگی در 
توسعه محصولات شاخص این شرکت داشت. پروژه‌هایی 
چون چــت‌ جی‌پی‌تــی، مــدل تولیــد تصویــر دال‌ای و موتور 
برنامه‌نویسی خودکار کدکس از جمله محصولاتی هستند 
که او در هدایت تیم‌های سازنده آنها نقش کلیدی ایفا کرد. 
این دســتاوردها موجب شــد که در ســال ۲۰۲۳ در فهرست 
»۱۰۰ زن قدرتمنــد در کســب‌وکار« مجله فورچــون، در رتبه 

۵۷ قرار گیرد.
دیدگاه‌های او درباره آینده فناوری نیز همواره مورد توجه قرار 
گرفته است. موراتی بارها تأکید کرده که هوش مصنوعی تنها 
ابزاری برای خودکارســازی نیســت، بلکه باید زمینه‌ای برای 
همکاری انسان و ماشین باشد. او بر این باور است که ابزارهای 
هوش مصنوعی باید به گونه‌ای ســاخته شــوند کــه کاربران 
بتوانند آنها را متناســب با ارزش‌ها و نیازهای خود تنظیم و 
شخصی‌ســازی کنند. با این حــال، برخــی از اظهارنظرهای 
او نیز واکنش‌برانگیز بــوده؛ از جمله زمانی که گفت برخی از 
شغل‌هایی که ممکن است با گســترش ای‌آی از بین بروند، 

شاید اساساً نباید وجود می‌داشتند.
شــرکت تینکینــگ ماشــینز تحــت رهبــری او تــاش 
کرده اســت با جــذب نیروهایی از شــرکت‌های 
مطرحی چون اوپن‌ای‌آی و متا، جایگاه خود 
را در رقابــت پرشــتاب هــوش مصنوعــی 
تقویت کند. این شــرکت اکنون یکی از 
بازیگران تازه‌وارد اما مهم صحنه هوش 
مصنوعی به شــمار مــی‌رود. بــا وجود 
خروج موراتی از اوپن‌ای‌آی، او همچنان 
یکــی از افــراد تأثیرگــذار در مســیر 
تحولات این صنعت معرفی می‌شود 
و پرســش‌هایی درباره چگونگی 
رقابت شــرکت جدیــدش با 
بازیگران باســابقه‌ای چون 
اوپــن‌ای‌آی، انترپیــک و 
گــوگل دیپ‌ماینــد مطرح 
اســت؛ پرســش‌هایی کــه 
احتمالاً آینده فعالیت‌های 
او و شــرکتش، پاســخ آن را 

مشخص خواهد کرد.

بانوی جهان 
هوش‌مصنوعی

میرا موراتی، یکی از چهره‌های برجسته صنعت هوش مصنوعی در سال‌های اخیر، با نقش‌آفرینی در پروژه‌های مهم این 
حوزه، به عنوان یکی از مدیران و مهندسان فناوری تأثیرگذار شناخته می‌شود. او که در پروژه‌های شاخص هوش مصنوعی 

مانند چت جی‌پی‌تی، دال‌ای و کدکس فعالیت داشته است، پس از سال‌ها حضور در اوپن‌ای‌آی، این شرکت را ترک و 
استارتاپ تازه‌ای به نام »تینکینگ ماشینز« تاسیس کرده. این شرکت روی توسعه ابزارهای هوش مصنوعی قابل تنظیم و در 

دسترس برای پژوهشگران و توسعه‌دهندگان تمرکز دارد.

درباره میرا موراتی که به عنوان یکی از 
چهره‌های تأثیرگذار فناوری و هوش مصنوعی شناخته می‌شود
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هوش مصنوعی
A I

REPORTگزارش

 برندهای حوزه سلامت و 
تندرستی موفق به افزایش 

سرمایه شدند

رونق بازار تندرستی 
در جهان

 در تازه‌تریــن تحــولات حــوزه 
ســامت، تندرســتی و ســبک 
زندگی، مجموعه‌ای از شرکت‌های نوآور 
موفق به جذب سرمایه‌های قابل توجهی 
شده‌اند. »لومیا«، سازنده گوشواره‌های 
اندازه‌گیری جریان خون مغز، ۷ میلیون 
دلار ســرمایه جدیــد دریافــت کــرد. در 
همین حال، »اوریون« که یک سیستم 
تشک هوشمند با قابلیت بهبود خواب 
مبتنی بر هوش مصنوعی ارائه می‌دهد، 
توانســت در مرحله ســید ۱۷.۵ میلیون 

دلار جذب کند.

 در بخــش ســامت بــاروری، 
شــرکت »بــرد انــد بــی« تأمین 
مالی تازه‌ای از اچ‌اس‌آر ونچرز به دســت 
ســامت  پلتفــرم  همچنیــن  آورد. 
پیشــگیرانه فانکشــن بــا جــذب ۲۹۸ 
میلیون دلار، ارزش خود را به ۲.۵ میلیارد 
دلار رساند. در بازار نوشیدنی‌های سالم 
نیــز برند»لاکــی انــرژی«، تولیدکننــده 
نوشــیدنی‌های انــرژی‌زای ســالم‌تر، ۲۵ 
میلیون دلار ســرمایه جدید جذب کرد. 
کافه‌های زنجیره‌ای سلامت محور »پورا 
ویدا میامی« نیز با حمایت مالــی تازه از 
تی‌اس‌جی کانسومر مسیر توسعه خود 

را ادامه می‌دهد.

 شرکت نکست‌سنس، سازنده 
ایربادهــای بی‌ســیم مجهــز به 
ای‌ای‌جی، ۱۶ میلیون دلار سرمایه جدید 
دریافت کرد. هم‌زمان، برند اســکیمز با 
جــذب ۲۲۵ میلیــون دلار، ارزش‌گــذاری 
خود را به ۵ میلیارد دلار افزایش داد. در 
حــوزه مکمل‌هــای عملکــردی، »پلنــت 
پیپل« ســرمایه‌گذاری جدیدی از» مانا 
تــری« بــه دســت آورد. همچنین اســنو 
لیــگ، ســری مســابقات ورزش‌هــای 
زمســتانی بــه ابتــکار »شــاون وایــت«، 
موفق شد ۱۵ میلیون دلار جذب کند.در 
بخــش نوشــیدنی‌های آرام‌بخــش و 
مکمل‌هــا، برنــد نوشــیدنی ســامت 
آرامش‌بخش »تریــپ« تأمین مالی ۴۰ 
میلیــون دلاری را بــه ثبــت رســاند. در 
نهایــت »فمیلــی ول هلــث«، پلتفــرم 
یکپارچــه ســامت روان زنــان، مرحلــه 
سری ایِ را با جذب ۸ میلیون دلار پشت 

سر گذاشت.

اگرچــه کــه خیلــی زود مشــخص شــد کــه کســی چنین 
قصد آشکاری برای فریب مخاطبان نداشته و صرفا این 
موضوع یکی از همان کارهای معمول نمایشگاهی بوده 
که در آن‌ها افرادی گریم‌شده در غرفه‌ یک شرکت کارشان 
توجــه دادن بازدیدکننــدگان بــه آن برند و یــا به‌طور کلی 
ایجاد سرگرمی در محیط نمایشگاه است اما گویا دیگر 
برای کســی اصل ماجرا چندان اهمیتی نداشت. آن‌هم 
وقتــی چنــد ماهــی از جیتکــس و فناوری‌هــا و زرق و برق 
رباتیک آن نگذشته بود. بازار مقایسه و نقدهای آتیشین 

حسابی داغ شد و کماکان هم ادامه دارد.

 چرخش از نقد به طنزهای خلاقانه
فاز اول واکنش‌ها، شــوک و حیرت آمیخته به کنجکاوی 
بــود؛ کاربــران می‌پرســیدند آیــا این‌هــا واقعــاً ربات‌اند یا 
هنرپیشه؟ خیلی زود زبان جمعی به سمت طنز چرخید. 
کپشــن‌ها و میم‌هــا بــر دو محــور متمرکــز بودنــد: یکــی 
جزئیات انسانیِ ربات‌ها و دیگری قیاس با استانداردهای 

جهانی رباتیک. 
عبارت‌های تکرارشــونده‌ای مثل انســانِ ربات‌نما تبدیل 
بــه هشــتگ‌های تکرارشــونده شــد و روایــت را همگــن و 
قابل نقل کرد. ویدئوهای کوتاه تحلیلی کــه با دایره قرمز 
روی جزئیاتی مثل پلک زدن، چین پوســت یا الگوی گام 
گذاشــتن مکــث می‌کردنــد، نقش آمــوزش جمعــی را بر 
عهده گرفتند. هر کاربر تازه‌وارد، در چند ثانیه می‌فهمید 
چرا جمــع به »نمایش« مشــکوک اســت و چگونــه باید 
نشانه‌ها را تشخیص دهد. این انسجام، طنز را از سطح 

شــوخی‌های تک‌پســت بــه میم‌هــای ســریالی و قابــل 
تقلید ارتقــا داد. بلاگرها و ویدئوســازها هم بــا بازآفرینی 
صحنه‌ها، دیالوگ‌گذاری و حتی با تقلید از بازی »میس 
دیتــا« و همراهــش، محتواهایــی ســاختند کــه نه‌فقــط 

می‌خنداند، بلکه نقد کل ماجرا هم بود.
وقتی موج شــبکه‌های اجتماعی اوج گرفت، رســانه‌ها با 
تیترهایی مبتنی بر جنجال، ویدئوی عجیب و آبروریزی 
وارد شــدند و عمــاً روایت غالــب آنلاین را رسمی‌ســازی 
کردند. گزارش‌ها دو نکته را برجســته کردند. نشانه‌های 
انســانی در صحنه‌هــا کــه بــا اســتانداردهای ربات‌هــای 
انســان‌نمای روز جهــان ناســازگار بــود و دوم، تناقــض 
آزاردهنــده بین وعــده فناوری و یــک اجرای نمایشــی در 
کیش اینوکس. بخــش تحلیلی رســانه‌های فنــاوری نیز 
به این خط پیوستند که حتی اگر اجرا به‌عنوان سرگرمی 
طراحی شــده باشــد، در بســتر نمایشــگاهی کــه انتظار 
دستاورد باید به نمایش بگذارد، مرز شفاف میان نمایش 

و فناوری حداقل باید دقیق اعلام شود. 
در حاشــیه، برخی منابع رســمی تلاش کردند موضوع را 
به ابتکار تبلیغاتی یک غرفه محدود کنند و از نمایشگاه 
رفع مسئولیت کنند اما در میدان افکار عمومی، تفاوتی 
نمی‌کرد که این دسته‌گل را چه کسی به آب داده است و 

همه کاسه کوزه‌ها را بر سر نمایشگاه شکستند.

 آســیب بــه اعتبــار یــا دیده‌شــدن کیــش 
اینوکس؟

اثر میس دیتــا و همراهش برای کیــش اینوکس در ظاهر 

دوگانه بود. از یک ســو، نمایشــگاهی کــه معمولا خبری 
از آن به بیــرون درز نمی‌کرد بیش از هــر دوره‌ای در کانون 
توجــه قــرار گرفــت؛ نــام رویــداد بــه مخاطبــان بیــرون از 
حیطــه فناوری رســید و حتی کســانی که هیــچ‌گاه پیگیر 
این رویــداد نبودند دربــاره‌اش حرف زدند. از ســوی دیگر 
این توجه عمدتــاً با بار منفــی همراه شــد و ارزش رویداد 
را برای ذی‌نفعان اصلی‌اش خدشــه‌دار کرد. وقتی محور 
اصلــی طنزها و نقدهــا، »جا زدن انســان به‌جــای ربات« 
باشد، ذهن جمعی به سمت بی‌اعتمادی نسبت به وجه 
فناورانه ایــن رویداد حرکت کــرد. فراوانی محتــوا به‌ضرر 
برنــد کیــش اینوکس و به‌طــور کلــی اکوسیســتم فناوری 
و بانکی کشــور شــد. هــر میم تــازه، هــر ویدئــوی خانگی 
بازآفرینی‌شــده، نه‌تنهــا یــادآوری رویــداد، کــه یــادآوری 
شکست و نتوانستن فناوران ایران بود. تا جایی که عده‌ای 
به میدان آمادنــد و در دفاع از بچه‌هــا و تیم‌های رباتیک 
ایرانی مدرک و سند آوردند و از کاربران خواستند به خاطر 
ایــن حرکــت ســطحی در یــک نمایشــگاه خودتحقیــری 
نکنند و به یاد بیاورند که ایرانی‌ها در رقابت‌های رباتیک 

چه دستاردها و مدال‌هایی داشته‌اند!
فعلا که اقتصاد توجه برای یکی از نمایشگاه‌های باسابقه 
کیش حسابی موجب ضرر و خسران شده و بعید است 
به این زودی کســی انســان‌های ربات‌نما را فراموش کند. 
بدتر اینکه با هــر خبری در زمینه پیشــرفت‌های جهانی 
ربات‌ها و ... باز بخشی از این ویدئوها و طنزها به صحنه 
طنازی ایرانی‌های خوش‌ذوق اما همیشه نقاد باز خواهند 

گشت.

چرا کاربران بی‌خیال 
میس‌دیتا نمی‌شوند؟

در صبح یک روز معمولی نمایشگاهی، چند ویدئوی موبایلی از انسان‌های ربات‌نما در رویداد کیش اینوکس در شبکه‌های اجتماعی بارگذاری و ظرف چند ساعت به ترند اول اینستاگرام 
و توییتر فارسی تبدیل شد. روایت اولیه ساده و تحریک‌کننده بود؛ ربات‌های ایرانی که در برخورد نزدیک با بازدیدکنندگان حرف می‌زنند، راه می‌روند و پلک می‌زنند. اما قاب‌های نزدیک، 

کلوزآپ از بافت پوست، نشانه‌هایی مثل جوش صورت، ریتم طبیعی راه‌رفتن و پاسخ‌گویی بی‌مکث و انسانی، به‌سرعت نگاه کاربران را از شگفتی به تردید و سپس طنز و انتقاد سوق 
داد. همین تغییر احساس، همچون موتور وایرال‌شدن عمل کرد. هر کاربر می‌توانست با توقف ‌فریم و بزرگ‌نمایی، مدرک بیاورد و موضوع انسان گریم‌شده را ابزار نقدهای تندوتیز به 

برگزارکنندگان کیش اینوکس کند. در چند ساعت، ده‌ها نسخه تدوین‌شده از همان چند ویدئو با کپشن‌های طعنه‌آمیز دست‌به‌دست شد و موجی از میم‌ها شکل گرفت که تم اصلی‌اش 
»جا زدن انسان به‌جای ربات« بود؛ موجی که با تضاد عجیب و اعصاب‌خردکن میان انتظار از یک نمایشگاه فناوری و تلاش بریا جا زدن آدم‌های واقعی به جای ربات‌های پیشرفته سوخت 

می‌گرفت و مخاطبان غیرتخصصی را هم درگیر می‌کرد.

اقتصاد توجه کیش اینوکس را مبهوت خودش کرده است
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بازار
M A R K E T

افتتاح بزرگ‌ترین 
کارخانه تولید غشاهای 

آب‌شیرین‌کن خاورمیانه 
در عربستان 

فناوری آب شیرین
 در عربستان

 بزرگ‌تریــن کارخانــه تولیــد 
آب‌شــیرین‌کن  غشــاهای 
خاورمیانه که که در شهرک صنعتی سوم 
دمــام قــرار دارد، توســط شــرکت جهانی 
تولید غشــا »توری ممبــران خاورمیانه« 
توسعه یافته و با حضور شاهزاده سعود 
بن نایف بن عبدالعزیز، فرماندار استان 
شرقی عربســتان، به طور رســمی افتتاح 

شد. 

ایــن کارخانه بــر اســاس فناوری 
 )RO( غشــای اســمز معکــوس
ساخته شده اســت، یک فناوری‌ کلیدی 
که در سیســتم‌های آب‌شــیرین‌کن برای 
تبدیل آب دریا به آب آشــامیدنی به کار 
می‌رود. این کارخانه قادر اســت ســالانه 
۳۰۰ هزار غشــا تولید کند و با شش خط 
تولیــد یکپارچــه، هدفــش تأمیــن نیــاز 
منطقه خلیج فارس و عرضه محصولات 

به بازار جهانی است.

 این پــروژه یــک ســرمایه‌گذاری 
»ابنیــان  بیــن  مشــترک 
هولدینــگ« و شــرکت ژاپنــی »تــوری 
اینجســتریز« اســت و ســرمایه‌گذاری 
انجام شــده در آن بیــش از یــک میلیارد 
ریــال ســعودی اســت. همچنیــن، ایــن 
کارخانه دومین تأسیســات مشابه توری 

در خارج از ژاپن به شمار می‌رود.

 از اهــداف اصلــی ایــن پــروژه 
می‌تــوان بــه بومی‌ســازی مــواد 
اولیــه تولیــد بــا حــدود ۷۰٪ مشــارکت 
نیروهــای محلی، کاهش بیــش از نصف 
زمان تأمین زنجیره تولید و بهبود مصرف 
انرژی به میزان ۴ تا ۵٪ اشــاره کرد. با این 
افتتاح، عربستان سعودی جایگاه خود را 
بــه عنــوان یکــی از قطب‌هــای تولیــد 
غشــاهای آب‌شــیرین‌کن در منطقــه و 

جهان تثبیت کرده است.

NEWSخبر

کند شدن رشد بازار خودروهای برقی در چین باعث 
شده سیلی از مدل‌های جدید با قیمت‌های رقابتی راهی 

کشورهای حاشیه خلیج فارس شود

طبق شاخص زیرساخت شارژ خودروهای برقی رولاند برگر 
در ســال ۲۰۲۵، امارات در ســال ۲۰۲۴ همچنان بزرگ‌ترین 
بازار خودروهای برقی در میان کشورهای جی‌سی‌سی بوده 
و حدود ۲۴ هزار خــودروی برقی و هیبرید شــارژی فروخته 
اســت. در عربســتان نیز فــروش تقریبــاً ده برابر شــده و از 
۱۱ هزار دســتگاه عبور کــرده. در قطــر، امارات و عربســتان، 
ســهم خودروهــای برقــی از فــروش کل، از حــدود ۲ درصــد 
بــه نزدیــک ۴ درصــد در ســال ۲۰۲۴ رســیده اســت. آروند 
سی‌جی، شریک و مسئول بخش خودروسازی رولاند برگر 
در خاورمیانه، می‌گوید: »چون رشد در بازارهای دیگر کند 
شــده، ظرفیت مازاد ایجاد شده اســت. همین باعث شده 
خاورمیانــه، مخصوصــاً بــرای برندهــای چینی، بــه مقصد 
مهم‌تری تبدیل شــود تا مدل‌هــای خود را عرضــه کنند. در 
نتیجه مصرف‌کنندگان اینجا ناگهان با مدل‌های بیشتر و 

قیمت‌های مناسب‌تر روبه‌رو شده‌اند.«
طی دو ســال گذشــته، برندهــای چینــی خودروهــای برقی 
به‌طور گســترده وارد امارات و عربستان شده‌اند و با افتتاح 
نمایشــگاه‌های جدیــد و شــکل‌گیری همکاری‌هــای تــازه با 
توزیع‌کننــدگان، هم تنوع مدل‌هــا را افزایــش داده‌اند و هم 

قیمت‌ها را رقابتی‌تر کرده‌اند.
به گفته آروند، خریداران کشــورهای حاشــیه خلیج فارس 
از قبل هم نسبت به خودروهای برقی دید مثبت داشتند؛ 
مشکل اصلی، قیمت مناســب، تنوع مدل و دسترسی به 

شــارژ بــود. بــا افزایــش واردات رقابتی، ایــن موانــع در حال 
رفع شــدن اســت. او می‌گوید مصرف‌کنندگان کشــورهای 
جی‌سی‌سی به‌ویژه در عربستان و امارات، تمایل زیادی به 
امتحان برندهای جدید دارند و همین موضوع باعث تغییر 

چهره نمایشگاه‌های ریاض و دوبی شده است.

 رشد نفوذ خودروهای برقی تا سال ۲۰۳۰
آرونــد پیش‌بینــی می‌کنــد ســهم خودروهــای برقــی در 
کشورهای جی‌سی‌سی تا سال ۲۰۳۰ به ۱۰ تا ۱۵ درصد برسد 
و امارات و عربســتان پیشــتاز باشــند. او می‌گوید این عدد 
می‌تواند حتی بیشتر هم بشود خصوصا اگر هرکدام از این 
کشورها مشوق‌هایی مثل کمک نقدی یا معافیت مالیاتی 
ارائه کنند. او همچنین می‌گوید ممکن است صندوق‌های 
ثروت ملی منطقه فراتر از ســرمایه‌گذاری‌های ســنتی خود 
در خودروسازان حرکت کنند و تعجبی نخواهد داشت اگر 
وارد حوزه زیرساخت شارژ یا سرمایه‌گذاری بیشتر در تولید 
خودرو شوند. به گفته او، جهش فروش در عربستان نتیجه 
رفع مشــکل‌های مربوط به صدور گواهی و همچنین تنوع 
بهتر تقاضا میان خریدهای دولتی، ناوگان‌ها و تاکسی‌های 
اینترنتی و خریداران عادی اســت؛ یعنی رشد فقط به یک 

بخش وابسته نیست و پایدارتر است.
رضایت از زیرســاخت شــارژ در منطقه در سطحی بسیار 
بالا قرار دارد: قطر ۹۷ درصد، امارات ۹۵ درصد و عربستان 

کاهش تقاضای خودروهای برقی در چین، اروپا و آمریکا تولیدکنندگان جهانی را با ظرفیت مازاد روبه‌رو کرده و این ظرفیت 
حالا به سمت بازارهای کشورهای حاشیه خلیج فارس هدایت می‌شود؛ همین موضوع تنوع مدل‌ها را بیشتر کرده و قیمت‌ها 

را پایین آورده و در نتیجه تقاضای نهفته در امارات و عربستان را فعال کرده است.

حتی عرب‌های ژاپنی‌باز هم 
چینی‌پسند شدند

۹۴ درصد. این رضایت ناشــی از توســعه گســترده شــبکه 
شــارژ اســت. دوبی تا اوت ۲۰۲۵ حــدود ۱۲۷۰ نقطه شــارژ 
عمومــی دارد و» ادنــاک تــاکا « برنامــه دارد تــا ســال ۲۰۲۸ 
حدود ۵۰۰ شارژر در ابوظبی نصب کند. همچنین شرکت 
»ای‌وی‌آی‌کیو« وابسته به صندوق سرمایه‌گذاری عمومی 
عربستان قصد دارد تا سال ۲۰۳۰ پنج‌هزار شــارژر در هزار 

نقطه ایجاد کند.

 روایــت تغییــر عمیــق در الگــوی مصــرف 
رانندگان 

رانندگان کشورهای حاشیه خلیج فارس خودروهای برقی را 
به‌عنوان وسیله نقلیه روزمره استفاده می‌کنند، نه وسیله‌ای 
خاص یا نمایشی. تقریباً نیمی از آن‌ها هر روز یا تقریباً هر 
روز رانندگی می‌کنند و یک‌سومشان سالانه بیش از ۲۰ هزار 
کیلومتر طی می‌کنند؛ رقمی مشــابه کاربران در کشورهای 

پیشرفته اروپایی مانند نروژ و آلمان.
نــرخ وفــاداری نیــز بســیار بالاســت. ۹۱ درصــد از مالــکان 
خودروهای تمام‌برقی در کشورهای GCC می‌گویند احتمال 
می‌دهند خودروی بعدی‌شان هم برقی باشد، در حالی که 
میانگین جهانی ۸۷ درصد اســت. ایــن رقم در امــارات ۹۴ 

درصد است و فقط چین با ۹۹ درصد بالاتر قرار دارد.
با این حــال انگیزه خریداران در هر کشــور متفاوت اســت. 
کاهش هزینه‌های استفاده و نگهداری مهم‌ترین انگیزه در 
قطر )۵۵ درصد( و امارات )۵۲ درصد( اســت. در عربستان، 
فناوری پیشرفته بیش از همه اهمیت دارد؛ ۴۸ درصد این 
عامل را مطرح کرده‌اند که بعد از چین با ۴۹ درصد در رتبه 
دوم قرار می‌گیرد. تأثیرات زیست‌محیطی نیز در عربستان 
با ۴۳ درصد سومین عامل است و در امارات با ۴۷ درصد در 
جایگاه دوم قرار دارد. رفتار شارژ نیز میان کشورها متفاوت 
است. عربستان در مالکیت شــارژر خانگی پیشتاز است 
و ۶۲ درصــد راننــدگان خــودرو برقــی شــارژر اختصاصــی 
دارند. امارات بیشترین استفاده از شــارژرهای مشترک یا 
نیمه‌خصوصی را دارد )۳۳ درصد( که نشان‌دهنده فراوانی 
برج‌های مسکونی است. قطر بین این دو قرار می‌گیرد؛ ۵۹ 
درصد شارژر خصوصی دارند و ۲۸ درصد از شارژر مشترک 
اســتفاده می‌کننــد. ترجیحــات شــارژ عمومی هــم تفاوت 
بیشتری دارد. رانندگان اماراتی بیشترین استفاده را از مراکز 
خرید دارند )۷۹ درصد(، و پــس از آن پارکینگ‌های محلی 
با ۴۷ درصد قرار گرفته است. در عربستان، بزرگراه‌ها با ۶۲ 
درصد و پارکینگ‌های محلی با ۵۱ درصد در صدر قرار دارند. 
قطری‌ها بیشــتر از بزرگراه‌ها )چیزی در حدود ۶۸ درصد( و 

نزدیک ۵۰ درصد از مراکز خرید استفاده می‌کند.
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هوش مصنوهی
A I

فیدجی سیمو، مدیرعامل اوپن‌ای‌آی مأموریت دارد در 
مسیر گسترش این محصول پرطرفدار، آن به یک ابزار 

ضروری و سودآور بدل کند.

ســیمو در دوره‌ای پرآشــوب بــه شــرکت پیوســت؛ زمانــی که 
اوپن‌ای‌آی تقریباً در هر جهت ممکن توســعه پیدا می‌کرد: 
همکاری‌های مربوط به هوش مصنوعی حاکمیتی، مدل‌های 
جدیــد، پروژه‌هــای خرده‌فروشــی، قراردادهــای محاســباتی 
چندمیلیارددلاری، ساخت تراشه اختصاصی، یک محصول 
سخت‌افزاری مرموز و البته چت‌جی‌پی‌تی. او درباره شرایط 
می‌گوید: »ما برای گسترده‌تر شدن نمی‌جنگیم؛ برای محدود 

کردن حوزه کار می‌جنگیم.«

 مدیریت سازمان از قلب خانه
او کــه در مــاه اوت کارش را آغــاز کــرد، به‌دلیــل عــود 
بیمــاری پاتــس کمتــر در دفتــر سان‌فرانسیســکو حاضــر 
بــوده و اکنــون از خانــه‌اش در لس‌آنجلــس کار می‌کنــد. 
بــا ایــن حــال، حضــور ســیمو در تمــام لایه‌هــای شــرکت 
احســاس می‌شــود؛ به‌خصــوص کــه مســئولیت هدایــت 
چت‌جی‌پی‌تــی و همــه محصولاتــی را دارد کــه بایــد بــرای 
شــرکت درآمــد ایجــاد کننــد. ســیمو توضیــح می‌دهــد که 
از ســاعت هشــت صبــح تــا نیمه‌شــب در اســلک فعــال 
اســت و معمولاً ظرف چند دقیقه پاســخ می‌دهــد و همین 
 باعــث شــده کارکنــان حضــور دائمــی او را حــس کننــد.

فرهنگ اســلک‌محور اوپن‌ای‌آی که برای نیروهای تازه‌وارد 
گاهی ســخت اســت. ســیمو در این بــاره می‌گویــد: »فعال 
بودن در اســلک و پاســخ ظرف پنــج دقیقه باعث می‌شــود 
مردم حس کنند من همیشه در دسترس هستم.« کارکنان 
نیز تأیید می‌کنند که این سبک مدیریت، حتی با فرهنگ 
اسلک‌محور اوپن‌ای‌آی، بســیار مؤثر است و سیمو مرتب 

در کانال‌ها ظاهر می‌شود، نظر می‌دهد و پرسش می‌کند.

 تبدیل تحقیق به محصول و درآمد
هرچنــد اســتخدام او خــارج از اکوسیســتم ســیلیکون‌ولی 
غافلگیرکننــده بــه نظــر می‌رســید امــا بــرای افــرادی کــه او را 
می‌شــناختند دور از انتظــار نبــود. ســیمو کــه اهــل شــهری 
کوچک در جنوب فرانسه اســت، پیش از رسیدن به سمت 
مدیرعاملــی اینســتاکارت در ۲۰۲۱، با مدیریت اپلیکیشــن 
فیس‌بوک در متا شناخته شــده بود. او اینســتاکارت را طی 
دو ســال وارد بورس کرد و در سیلیکون‌ولی، به‌عنوان مدیری 
محصول‌محور با مهارت بالا در مقیاس‌پذیری اپلیکیشن‌های 

مصرفی شهرت دارد.
در اوپن‌ای‌آی نیز او قرار است همین نقش را ایفا کند: تبدیل 
دســتاوردهای تحقیقاتی به محصولات ضروری و پول‌ساز. 
او با رقابت شــدیدی از ســوی غول‌هایــی مثل گــوگل و متا تا 
اســتارتاپ‌هایی که بــا نیروهــای ســابق اوپن‌ای‌آی تأســیس 
شده‌اند، روبه‌روست. از جمله تینکینگ ماشینز، انتروپیک 
و پیریادیک لبز. او می‌گوید: »نقش من این است که فاصله 
میان توانایی مدل‌هــای ما و اســتفاده واقعی مــردم از آنها را 

کم کنم.«
از زمان ورودش، ســیمو بــر راه‌انــدازی پالس نظارت داشــته. 
محصولی که به تقویم کاربران متصل می‌شــود و بر اســاس 

برنامه، ســابقه چت و بازخــورد آن‌ها شخصی‌ســازی انجام 
می‌دهد. او همچنین ایجاد یک پلتفرم گواهی‌نامه و کاریابی 
مرتبط با مهارت‌هــای هوش مصنوعی و تقویت پاســخ‌های 
چت‌جی‌پی‌تی برای افراد در بحران روانی را پیش برده. طبق 
گفته منابع، او کســی اســت که در نهایت تصمیم می‌گیرد 
تبلیغــات چگونــه در نســخه رایــگان چت‌جی‌پی‌تــی ادغام 
شود. اگر مأموریت اوپن‌ای‌آی این است که هوش مصنوعی 
عمومی به نفع تمام بشریت باشــد، وظیفه سیمو ساخت 
و مقیاس‌بخشــی ابزارهایــی اســت که ایــن هــدف را ممکن 
می‌کند. پرسش اصلی برای او و برای اوپن‌ای‌آی این است که 
آیا این مأموریت می‌تواند در کنار مدل تجاری شــرکت دوام 

بیاورد یا نه؟

 هــوش مصنوعــی در خدمــت عواطــف 
انسانی

سیمو درباره عملکرد شرکت در حوزه سلامت روان توضیح 
می‌دهد که طی چند ماه گذشته میزان پاسخ‌های مشکل‌دار 
کاهش یافته، کنترل‌های والدین و سازوکارهای حفاظت سنی 
راه‌اندازی شده و سیســتم‌های نظارتی برای رفتارهای جدید 
کاربران در حال توسعه‌اند. او اشاره می‌کند که با حجم کاربران 
هفتگی، همیشه افرادی در لحظه بحران به چت‌جی‌پی‌تی 
مراجعه می‌کنند و رسیدگی دقیق به هر مورد دشوار است. 
او مثال‌هایی از تشخیص مانیا )شیدایی( و مرز ظریف میان 
»هیجان زیاد« و »نشانه‌های یک اختلال« می‌زند و توضیح 

اگر ساختار مدیریتی اوپن‌ای‌آی پیش‌تر عجیب به نظر می‌رسید )یک سازمان غیرانتفاعی که بر یک شرکت انتفاعی 
نظارت دارد و اکنون به یک شرکت عام‌المنفعه تبدیل شده( حالا باید گفت که امروزه حتی پیچیده‌تر است. این شرکت دو 

مدیرعامل دارد: یکی سم آلتمن که هدایت تحقیق و محاسبات برعهده اوست و دیگری فیدجی سیمو، مدیرعامل پیشین 
اینستاکارت، که از تابستان امسال مسئول باقی زمینه‌های دیگر سازمان است.

مدیرعامل خانگی
می‌دهد که چگونه تیم او با روان‌شناسان همکاری می‌کند تا 
مدل‌ها را اصلاح کنند؛ بدون آنکه هشدارهای نابجا به کاربران 

سالم بدهند. 

 ایده‌هایی که پول می‌سازند
در بخــش کســب‌وکار، ســیمو فرصت‌هــای بزرگــی بــرای 
سودآوری می‌بیند. او باور دارد بازارهایی که چت‌جی‌پی‌تی 
می‌تواند متحول کند بسیار بزرگ‌اند: از نقش یک دستیار 
خرید گرفته تا برنامه‌ریز سفر، مشاور مالی یا مربی سلامت. 
ســیمو توضیــح می‌دهــد کــه ایــن محصــول ارزش بالایــی 
دارد و تصــور می‌کنــد مــردم حاضــر خواهنــد بود بــرای آن 
پــول بپردازند. در بخش ســازمانی نیز به نظــر او هنوز فقط 
سطحی از امکانات بالقوه استفاده شده و ایجاد »عامل‌های 
هوشــمند« برای صنایع مختلــف فرصت بزرگی اســت. او 
در پاسخ به نگرانی‌ها درباره قراردادهای عظیم محاسباتی 
اوپن‌ای‌آی، می‌گوید که این قراردادها با توجه به نیاز شدید 
شــرکت به جی‌پی‌یــو کاملاً منطقی‌انــد و از داخل شــرکت، 
بزرگ‌ترین ریســک ســرمایه‌گذاری نکردن روی محاسبات 

است.
ســیمو دربــاره برنامــه شــرکت بــرای ورود تبلیغــات بــه 
چت‌جی‌پی‌تی توضیح می‌دهد که ابتدا باید تجربه خرید 
در چت‌جی‌پی‌تی عالی شود و سپس تبلیغات در جاهایی 
کــه نیــت خریــد بالاســت، وارد شــود. او تأکیــد می‌کند که 
بــا توجــه بــه حساســیت داده‌هــای کاربــران، هر نــوع مدل 
تبلیغاتی باید بسیار متفاوت از نمونه‌های گذشته باشد. او 
همچنین نگران پراکندگی بیش‌ازحد شرکت در پروژه‌های 
متعدد اســت و یکــی از نقش‌هایش را جلوگیــری از همین 
ریسک عنوان می‌کند؛ از طریق جذب استعدادهای ممتاز 
و ساخت تیم‌های قوی برای هر پروژه. او در ادامه درباره موج 
انتقادها نسبت به »محتوای بی‌کیفیت« هوش مصنوعی 
بیان می‌کند که هر رسانه جدید چنین مراحلی را می‌گذراند 
و به باور او، این فناوری می‌تواند حداقل سطح دسترسی و 
کیفیت را برای افراد زیادی بالا ببرد؛ افرادی که شاید هرگز به 
منابع حرفه‌ای دسترسی نداشــته باشند. درباره نگرانی‌ها 
نســبت به از بین رفتن شــغل‌ها نیز توضیــح می‌دهد که با 
وجــود اختلال جــدی در برخــی نقش‌هــا، مشــاغل جدید 
زیادی ایجــاد خواهد شــد. او ســاخت پلتفــرم گواهی‌نامه 
را برای آماده‌ســازی کارگــران و ایجاد بــازار کاری جدید مهم 
می‌داند. سیمو باور دارد مزیت انسان در خلاقیت است و 

ای‌آی این خلاقیت را تقویت می‌کند.

NEWSخبر

 فیگما، مرکز تحقیق و توسعه 
جدیدی در خاورمیانه 

تأسیس می‌کند

 وی‌وی 
عضو جدید فیگما

فیگما اعلام کرده که بزرگ‌ترین 
خرید تاریخ خود را انجام داده و 
اســتارتاپ»وی‌وی«، فعــال در حــوزه 
جریــان‌کاری طراحــی مبتنــی بــر هوش 
مصنوعــی را بــا مبلغــی بیــش از ۲۰۰ 
میلیــون دلار تصاحب کرده اســت. این 
معاملــه گام مهمی در اســتراتژی فیگما 
پس از عرضه عمومی ســهام محسوب 
می‌شــود و بــا تأســیس مرکــز تحقیــق و 
توسعه جدیدی در خاورمیانه، قرار است 
تــوان هــوش مصنوعــی ایــن شــرکت را 
تقویت کند.  ارزش بیش از ۲۰۰ میلیون 
دلاری ایــن معاملــه،‌ آن را بــه بزرگ‌ترین 
ســرمایه‌گذاری فیگما از زمان تأســیس 
بــدل کــرده اســت. وی‌وی به‌خاطــر 
مدل‌های پیشرفته هوش مصنوعی خود 
در تولید تصویر و ویدئو برای جریان‌های 
کاری طراحــی شــناخته می‌شــود و 
تخصــص آن در ابزارهای مبتنــی بر نود 
توجــه بســیاری را جلــب کــرده اســت. 
قیمــت خریــد کــه بیــش از ۵۰ برابــر 
ســرمایه‌گذاری‌های قبلی وی‌وی اســت، 
نشــان‌دهنده ارزش اســتراتژیک ایــن 

فناوری برای فیگماست.

فیگما وی‌وی و برنامه‌های آینده
به‌عنوان بخشــی از ایــن توافق، 
فیگمــا مرکــز تحقیــق و توســعه جدیــد 
خــود را در تل‌آویــو راه‌انــدازی خواهــد 
کرد. ایــن مرکز بــا ادغام تیم مهندســان 
هوش مصنوعی وی‌وی، حضور جهانی 
فیگما را گســترش می‌دهد و قرار اســت 
نقشــی کلیــدی در پیشــبرد نقشــه راه 
هوش مصنوعی شــرکت داشــته باشد. 
این مرکز در توسعه سریع‌تر ویژگی‌های 
جدیــد مبتنــی بــر فنــاوری وی‌وی نقش 
اساسی ایفا خواهد کرد. در فاز نخست، 
محصــولات وی‌وی همچنــان به‌صورت 
مستقل عرضه خواهند شد، اما فیگما 
قصد دارد این فنــاوری را در آینده تحت 
برنــد جدیــدی بــه نــام »فیگمــا وی‌وی« 
ادغــام کنــد. ایــن ادغــام توانمندی‌های 
پلتفــرم طراحــی فیگمــا را در زمینــه 
ابزارهــای هــوش مصنوعــی بــرای تولید 
محتــوای تصویری و ویدئویی گســترش 
خواهــد داد. بــا پیشــرفت طرح‌هــای 
توســعه مشــترک، هــر دو تیــم فیگمــا و 

وی‌وی نیز توسعه خواهند یافت.
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برند
B R A N D

کوین پلانک را اگر در یک قاب روایی ببینیم، داستان جوانی 
است از حومه واشــنگتن که عرقِ تمرین فوتبال را به ایده‌ای 
برای ســاخت یک طبقه محصول تازه تبدیل کــرد. او در تیم 
فوتبال دانشــگاه مریلند مدام زیرِ شِــل‌پدها تی‌شــرت نخی 
می‌پوشــید و همان‌جــا فهمید پنبــه، وقتی خیس می‌شــود، 
دشمن کارایی اســت. این تجربه روزمره، بذر ســؤالی شد که 
بعدتر یک برند ساخت: آیا می‌توان پیراهنی ساخت که عرق 
را از بدن دور کند، سبک بماند و بازیکن را خنک نگه دارد؟ پس 
از فارغ‌التحصیلی در ۱۹۹۶، با جیب‌های نه‌چندان پر و پشتکار 
یک ورزشکار، آزمایش پارچه‌های مصنوعی را در زیرزمین خانه 
مادربزرگش شروع کرد؛ نماد همان گاراژ آمریکایی که بارها در 

زندگی کارآفرینان تکرار شده است.
پلانک ماه‌هــا نمونه ســاخت، بــه هم‌تیمی‌هــای قدیمی‌اش 
فرســتاد و از صندوق عقب ماشــین، بــه تیم‌هــای کالجی در 
ســواحل شــرقی فروخت. اولین ســال را با فروشــی حدود ۱۷ 
هزار دلار جمع کرد و یک سال بعد سفارش‌ها چند برابر شد. 
او تولید را برون‌ســپاری کــرد، و با همان رویکردی کــه در زمین 
مســابقه یاد گرفتــه بود—دویــدن، تکــرار و اصلاح—به ســراغ 
تیم‌های حرفه‌ای رفت. نقطه عطف، قمار بــزرگِ اواخر ۱۹۹۹ 
بود. تقریبا تمام نقدینگی شــرکت و حتی بخشــی از حقوق 
کارکنــان آن را اختصــاص داد بــه یک آگهــی ۲۵ هــزار دلاری 
در مجله ورزشــی. آگهی جــواب داد؛ یک ســال بعــد، فروش 
مســتقیم به حدود یــک میلیــون دلار رســید و آندر آرمــور از 

گوشه‌های رختکن‌ها وارد گفت‌وگوی اصلی بازار شد.
از همان‌جا روایت برند شــکل گرفت: »زیــرِ زره« یعنی همان 
لایه‌ای کــه به چشــم نمی‌آید امــا عملکــرد را می‌ســازد. پس 
از تی‌شــرت رطوبت‌بــرِ اولیــه ســری‌های مخصــوص ســرما و 
چهارفصــل آمدنــد و بعــد نوبت بــه کفش رســید؛ حــوزه‌ای 
سخت‌تر با رقبایی باسابقه. اما موتور محرک همان بود: حل 
یک درد واقعی از ورزشــکاران و سپس روایت‌ســازی دقیق از 
مزیت کارکردی کفش‌هــا. در دهــه ۲۰۱۰، شــرکت از مرز یک 
میلیارد دلار درآمد عبور کرد و به چند میلیارد رسید. پلانک به 
عنوان چهره بنیان‌گذار نماد »کارکرد+فرهنگ عملکرد« شد. 
او همزمان در بالتیمور سرمایه‌گذاری و کنش اجتماعی داشت 

و تصویر کارآفرینی محلیِ اثرگذار ساخت.
البته مســیر فقــط صعــود نبود. رشــد ســریع، فشــار رقابت 

و گســتردگی ســبد محصــول نیازمنــد انضبــاط عملیاتــی 
ســنگین‌تری بود. در ۲۰۲۰، پلانک از مدیرعاملی کنار رفت و 
بر نقش راهبــردی تمرکز کــرد. این جابه‌جایــی، فرصتی برای 
بازتنظیم انتظارات بازار و بازاندیشی در تمایز اصلی برند بود؛ 
همان بازگشــت به دی‌ان‌ای ماده و کارایی. در ۲۰۲۴، او دوباره 
به صندلی مدیرعاملی برگشت تا با تمرکز و ساده‌سازی سبد، 
ســهم بیشــتری از »ارزش ادراکــی عملکــرد« را پــس بگیرد؛ 
تمرکزی که به زبان مدیریت، یعنی انتخاب جنگ‌های کمتر 

اما مهم‌تر و تقویت ۲۰/۸۰ در محصول و روایت.
اگر به بیوگرافی او با عینک درس‌آموزی نگاه کنیم، چند خط 
واضح دیده می‌شود. نخست پیدا کردن مسئله از دل تجربه؛ 
او متخصص نساجی نبود، اما مسئله را بهتر از هر مهندسی 
حس کــرده بــود. دوم شــروع از رختکن. به‌جــای کمپین‌های 
پرخرج آغازین، تایید هم‌تیمی‌ها و تیم‌های کالجی را نردبان 
کــرد و بعــد رســانه را بــرای جهش بــه‌کار گرفــت. ســوم، قمار 
حساب‌شــده؛ هزینه‌کرد بزرگ برای آگهی، نه از سر هیجان، 
که بر بستر شــواهد اولیه و دروازه‌بانی درســت رسانه‌ای بود. 
چهارم، گسترش با حفظ هســته‌ای اصلی و مرکزی برندش. 
تنوع محصول زمانی معنا دارد که هسته تمایز یعنی کیفیت 
متریال و کارکرد محصولات زنده بماند. هرجا از این هسته دور 

شد، بازار به او یادآوری کرد که چرا اساساً دیده شده است.
امروز آندر آرمــور علاوه بر پوشــاک در کفش‌هــای عملکردی 
نیز بازیگر جدی است و همچنان تصویری نزدیک به ورزش 
حرفه‌ای و تمرین سخت را نمایندگی می‌کند. روایت شخصی 
پلانک؛ بازیکنی که از مشــکل عرق‌کردن به یک اســتاندارد 
تازه در لباس ورزشی رسید هنوز سرمایه نمادین برند است. 
بازگشــت او به مدیریت اجرایی نیز تلاش بــرای هم‌نوا کردن 
دوباره سه مؤلفه کلیدی اســت: محصولی که واقعا بهتر کار 
کند، داســتانی که این برتــری را ســاده و قانع‌کننــده بگوید، و 
سیستمی که بتواند این وعده را در مقیاس جهانی بی‌نقص 
تحویل دهد. داستان او نشــان می‌دهد یک مشاهده ساده، 
اگر با سماجت ورزشی، قمارهای سنجیده و انضباط عملیاتی 
همراه شــود، می‌تواند از زیرزمیــن مادربزرگ به تــالار بورس و 
رختکن قهرمانان برسد—و هنوز هم با همان ســوال اول زنده 
بماند: آیا می‌شــود کاری کرد که ورزشــکار، کمی خشــک‌تر، 

سبک‌تر و بهتر بدود؟

کوین پلانک از زمین فوتبال دانشگاه مریلند تا یک برند 
چند میلیارددلاری چه راهی را طی کرده است؟

معمار آندر آمور

جذب سرمایه ۱۲ میلیون دلاری سوت‌پلز برای گسترش جنبش 
»روزمرگی سالم«

شبکه اجتماعی رویدادهای ورزشی

INTRODUCTIONمعرفی

بــا تغییر علاقه نســل جــوان، بــه ویــژه نســل زد، از 
شب‌نشینی به تجربه‌های سلامت‌محور، سوت‌پلز 
باور دارد که می‌توان حرکت و ارتباط اجتماعی را با 
هم داشــت. این پلتفرم توانســته ۱۲ میلیــون دلار 
سرمایه اولیه از پاترون و هارت‌بیت ونچرز متعلق به 
کوین هارت جذب کند تا برنامه‌های توسعه ملی و 

محصولات جدیدش را سرعت ببخشد.
این پلتفرم که توســط ســالار شــاهینی و منَدی ژو 
تأسیس شده، می‌خواهد نحوه آشنایی و دوستیابی 
مــردم را بازتعریف کند و ســامت را به‌عنــوان »ارز 
اجتماعی« معرفی کند. کاربران می‌توانند کلاس‌ها 
و رویدادهای ورزشی را کشف و حتی برگزار کنند و 
باشگاه‌ها و استودیوها را به مراکز اجتماعی تبدیل 
کننــد. ابزارهــای پشــتیبانی شــامل صــدور بلیت 
دیجیتــال، امضــای فرم‌هــای رضایــت، مدیریــت 
شــرکت‌کنندگان و ارتباط گروهی است. شاهینی 
می‌گوید: »ما می‌خواهیم زیرساخت ارتباط انسانی 
را در دنیــای روزبه‌روز تنهاتر بســازیم. هدف ما این 
اســت که هــر اســتودیو، پــارک و فضــای اجتماعی 
جایی باشــد که افــراد از طریق حرکــت حس تعلق 

پیدا کنند.«
طبق اعــام ســوت‌پلز، میزبان‌هــا به‌طور متوســط 
۳۰درصد مشتری بیشتری جذب می‌کنند، نشان 
می‌دهد کــه این مــدل هم ارتبــاط اجتماعــی و هم 
کسب درآمد را ممکن می‌سازد. این پلتفرم بیش از 
۱ میلیون کاربر ماهانه دارد، بــا ۱۷۰ هزار کاربر فعال 
هفتگی و بیش از ۲۰ هزار تجربه جدید فقط در ماه 
گذشــته، از کلاس‌ها گرفتــه تا اردوهــا. میزبان‌های 
فعال میانگین درآمد سالانه ۷۰ هزار دلار دارند، که 
نشان می‌دهد سوت‌پلز چگونه کارآفرینی و ایجاد 
یک جامعه را با هم ترکیب کرده است. ماه گذشته، 
این پلتفرم به‌عنوان شــریک فناوری و بلیت‌دهی، 
نمایشگاه استرانگ نیویورک کنی سانتوچی را در 

نیویورک پشتیبانی کرد.
باشــگاه‌های دویدن یکی از حوزه‌های اصلی رشــد 

هســتند و بیــن ژانویــه تــا ســپتامبر ۲۰۲۵، حضور 
در آن‌هــا ۲۱۶ درصد افزایش داشــته اســت. در ۲۲ 
ماه گذشــته، بیش از ۲۳۷ هزار نفر به باشگاه‌های 
دویدن وابسته به ســوت‌پلز پیوسته‌اند. شهرهای 
فعال شــامل میامی، آســتین، شــیکاگو، نیویورک 
و لس‌آنجلــس هســتند و دســته‌های محبــوب 
شــامل ورزش‌هــای اجتماعــی ترکیبــی، تمرینــات 
قدرتــی، پیلاتس، دویــدن و پیــاده‌روی و ورزش‌های 

ماجراجویانه می‌شوند.
این ایده بــا تغییر ســبک زندگی نســل‌های جوان 
همخوانی دارد. با کاهش مصرف الکل به پایین‌ترین 
ســطح تاریخــی، تنها حــدود نیمــی از بزرگســالان 
آمریکایی اکنون الکل مصرف می‌کنند، ســامت 
به گزینــه اجتماعی محبوبی تبدیل شــده اســت. 
ســوت‌پلز ایــن رونــد را »جنبــش روزمرگی ســالم« 
می‌نامد، جایی کــه تمرین‌ها، باشــگاه‌های دویدن 
و جلسات یوگا جایگزین بارهای سنتی می‌شوند. 
کوین هارت می‌گوید: »وقتی برای اولین بار سوت‌پلز 
را دیدم، بلافاصله فهمیدم که این آینده نحوه ارتباط 
ماست. آن‌ها حرکتی را رهبری می‌کنند که سلامت 

را در دسترس، اجتماعی و سرگرم‌کننده می‌کند.«
انــدرو چــن از a16z اســپیدران هــم می‌گویــد: 
»جذابیــت ســوت‌پلز در توانایــی آن بــرای ایجــاد 
جامعه واقعی در دنیای واقعی همراه با درآمدزایی 

داخلی است.«
بــا ســرمایه جدیــد، ســوت‌پلز کــه اکنــون در ۲۴ 
شــهر فعــال اســت، قصــد دارد تــا اوایــل ۲۰۲۶ بــه 
۱۲ بازار جدید گســترش یابد، ابزارهــای اجتماعی 
و درآمدزایــی میزبان‌هــا را ارتقــا دهــد و ویژگی‌های 
جدیدی برای باشگاه‌ها، استودیوها و برگزارکنندگان 
رویدادهــا ارائــه کنــد. از دیگــر ســرمایه‌گذاران ایــن 
شــرکت می‌تــوان بــه مکــس مولــن، هم‌بنیان‌گذار 
اینستاکارت، جفری کاتزنبرگ، هم‌بنیان‌گذار وندرکو 
 )Ancestry( و دب لیــو، مدیرعامــل آن‌سســتری

اشاره کرد.
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NEWSخبر

 مدیرعامل استارتاپ حوزه 
طول عمر کوین‌بیس، ۴۵ 

 میلیون دلار جذب کرد

جوانی بازگشت‌پذیر 
شد؟

شــرکت  لیمیــت،  نیــو   
بیوتکنولوژی کــه روی معکوس 
کــردن رونــد پیــری تمرکــز دارد و توســط 
برایان آرمســترانگ، مدیرعامل صرافی 
ارز دیجیتال کوین‌بیس، تأسیس شده، 
تنها پنج ماه پس از جــذب ۱۳۰ میلیون 
دلار در دور ســری بــی، ۴۵ میلیــون دلار 
دیگــر از ســرمایه‌گذاران جدیــد و قبلــی 
دور،  ایــن  در  کــرد.  جمــع‌آوری 
ســرمایه‌گذارانی مثــل الــی لیلــی انــد 
کمپانی، دوک منیجمنت و سکشن ۳۲ 
حضــور داشــتند و همچنــان حمایــت 
ابســترکت، کلاینر پرکینز، دایمنشــن و 
هیومــن کپیتــال ادامــه یافت. ســرمایه 
جدیــد نیــز بــا ســقف ارزش‌گــذاری ۱.۶ 

میلیارد دلار جذب شد.

 نیو لیمیت اعلام کرده این جذب 
سرمایه به دلیل »پیشرفت‌های 
فنی جدید« پس از سری بی انجام شده و 
زمینه را برای اولین آزمایش‌های بالینی در 
چنــد ســال آینــده فراهــم می‌کنــد. ایــن 
شرکت در حال توسعه داروهایی است که 
بــا بازبرنامه‌ریــزی اپی‌ژنتیــک، عملکــرد 
ســلول‌های پیــر را بــه حالــت جــوان 
بازمی‌گردانند. بنیان‌گذاران نیو لیمیت، از 
جمله آرمسترانگ، جیکوب سی. کیمل، 
بلیک بایرز و کتی اوهیــر، معتقدند یک 
نســل جدیــد از داروهــای طــول عمــر« 
می‌توانــد زندگی همــه افــراد روی زمین را 
بهبــود بخشــد، حتــی کســانی کــه بــه 
بیماری‌های معمول تشخیص داده‌شده 
مبتــا نیســتند. ایــن شــرکت می‌گویــد 
برنامه‌های اصلی آن از زمان پایان ســری 
بی، پیشرفت‌های قابل توجهی داشته و 
این پیشرفت‌ها به تیم اطمینان داده که 
برنامه‌ریزی برای مطالعات بالینی را آغاز 

کند.

 آمارهــا در ســال ۲۰۲۵ نشــان 
می‌دهد که تابستان گذشته برای 
نیو لیمیت پر از پیشــرفت بوده است؛ از 
جمله راه‌اندازی برنامه‌ای برای بازســازی 
ســلول‌های اندوتلیال که پوشش‌دهنده 
رگ‌های بــدن هســتند، اســتخدام چند 
نیروی جدید و ورود بنجامین هامفریز و 
متیــو بریــر بــه هیئــت مشــاوران علمــی 

شرکت.

  چرا سرمایه‌گذاران از رمپ حمایت می‌کنند؟
استراتژی رمپ خیلی فراتر از ارائه کارت‌های شرکتی است. 
این شــرکت یک پلتفرم مالی یکپارچه ساخته که مدیریت 
هزینه، پرداخت صورتحساب، تدارکات، سفر و تحلیل داده 
را پوشش می‌دهد و تمام این‌ها با اتوماسیون تقویت شده‌اند. 
در بازاری که ســرمایه‌گذاران بیش از هر زمان دیگری به رشد 
پایــدار و اقتصاد واحد قــوی توجه دارند, رویکرد تمام‌پشــته 

رمپ به‌خوبی دیده می‌شود. 
پلتفرم‌هایی که چندین جریان کاری مالی را در یک سیستم 
یکپارچه جمع می‌کنند و درآمد نرم‌افزاری ایجاد می‌کنند، 
نــه فقــط کارمزدهــای پرداخــت، بیشــترین توجــه را جلب 
کرده‌انــد. تصمیــم »لایت اســپید« بــرای رهبری ایــن دور، 
آن هم در چنین مرحله‌ای، نشــان می‌دهد که این شــرکت 
به توان رمپ برای رشــد در میان مشــتریان سازمانی بزرگ 

اعتماد زیادی دارد.

  این ســرمایه‌ جدید بــرای رمپ چــه معنایی 
دارد؟

مدیریــت رمــپ می‌گویــد ایــن ســرمایه‌گذاری تــازه هــم 
نقدشــوندگی کارکنــان را فراهــم می‌کند و هم به شــرکت 
امکان می‌دهد آزادانه‌تر در توســعه محصول و گسترش 
بــازار ســازمانی ســرمایه‌گذاری کنــد. از آنجــا کــه رمــپ 
هم‌اکنون جریان نقدی آزاد تولید می‌کند، این دور بیشتر 
از اقدامــی دفاعــی، بــه عنــوان فرصتــی تهاجمــی دیــده 
می‌شــود. رمــپ قصــد دارد دامنــه محصولاتــش را در 
حوزه‌هایــی ماننــد تــدارکات، حســاب‌های پرداختنــی و 
مدیریــت ســفر گســترده‌تر کنــد، یکپارچه‌ســازی‌های 
بیشتری بسازد و حضورش را در بازار میان‌رده، رو به بالا و 
سازمانی پررنگ‌تر کند. شــاخص‌های گزارش‌شده مانند 
بیش از ۱ میلیارد دلار درآمد ســالانه تکرارشونده و بیش 
از ۱۰۰ میلیارد دلار حجم خرید سالانه، پشتوانه‌ای مهم 

برای این برنامه است.

  تغییری بزرگ‌تر در فین‌تک
دنیای فین‌تک در حال یک تحول جدی است. طبق داده‌های 
کی‌پی‌ام‌جی، ســرمایه‌گذاری جهانــی در فین‌تک طی نیمه 
نخســت ۲۰۲۵ حدود ۴۴.۷ میلیارد دلار بوده است. اگرچه 
این رقم قابل توجه است، اما پایین‌ترین میزان طی یک دوره 
شش‌ماهه از نیمه اول ۲۰۲۰ محسوب می‌شود و نشان‌دهنده 

احتیاط بیشــتر ســرمایه‌گذاران 
است. موضوع مهم اما این است 
کــه ســرمایه‌ها بــه کدام ســمت 
می‌رونــد. ســرمایه‌گذاران اکنون 
بیشــتر بــه ســراغ فین‌تک‌هایی 
می‌روند که فقط پرداخت یا کارت 
ارائه نمی‌کنند، بلکه پلتفرم‌هایی 
را می‌ســازند که چندیــن جریان 
کاری مالــی را یکپارچه می‌کنند 
)مدیریــت هزینــه، تــدارکات، 
اتوماسیون، تحلیل‌ها( و ظرفیت 
مقیاس‌پذیری در سطح سازمانی 
دارند. در این روند، شرکت‌هایی 
ماننــد رمــپ کــه از کارت‌هــای 
شــرکتی فراتــر رفتــه و به ســمت 
اتوماســیون تمام‌پشــته بــرای 

تیم‌های مالی سازمانی حرکت کرده‌اند، نمونه‌های واضحی 
از جریان سرمایه کنونی هســتند. توانایی ترکیب پرداخت، 
نرم‌افزار، یکپارچه‌سازی و مقیاس دقیقاً همان چیزی است 

که سرمایه‌گذاران امروز به دنبال آن‌اند.

  فصلی تازه برای رمپ 
رشد ســریع رمپ نگاه‌ها را مســتقیماً به توانایی شرکت در 
اجرای این برنامه‌ها جلب می‌کند. گســترش بــه حوزه‌هایی 
ماننــد تــدارکات، حســاب‌های پرداختنــی و مدیریت ســفر 
منطقی اســت، امــا پیچیدگی‌هــای عملیاتــی زیــادی دارد. 

هر یــک از ایــن بخش‌هــا نیازمنــد یکپارچه‌ســازی عمیق با 
سیســتم‌های ای‌آرپــی و حســابداری اســت و بایــد بازدهی 
ملموسی برای تیم‌های مالی که همین حالا هم تحت فشارند 
ایجاد کند. رقابت نیز چالشــی جدی اســت. بازار مدیریت 
هزینه با حضــور رقبای پرســرمایه‌ای مانند برکــس، ایرباس 
و همین‌طور شــرکت‌های باســابقه ســازمانی مثل اس‌ای‌پی 
کانکور و کوپا شلوغ شده است. 
با حرکت رمپ به سمت بازارهای 
ســازمانی بزرگ‌تر، هزینه جذب 
و نگه‌داشــت مشــتری ممکــن 
است بیشتر شود. ارزش‌گذاری 
بیــش از ۳۰ میلیــارد دلار نیــز 
ســطح انتظــارات را بــالا می‌بــرد. 
سرمایه‌گذاران انتظار دارند رمپ 
بتواند رشــد ســودآور و کارآمد را 
حفظ کند، مخصوصاً از مسیر 
درآمد نرم‌افزاری و اتوماسیونی با 
حاشیه سود بالا و کمتر به کارمزد 
کارت یا حجم پرداخت وابســته 
باشــد. اینکه رمپ بتوانــد نفوذ 
ســازمانی کنونی‌اش را بــه درآمد 
نرم‌افزارمحور و پایدار تبدیل کند، 
تعیین می‌کند که این ارزش‌گذاری در طول زمان حفظ خواهد 

شد یا نه.
اگر رمپ بتواند گستره محصولات و مدل اتوماسیون خود را 
به حضور عمیق و پایدار در سازمان‌ها تبدیل کند، این جذب 
سرمایه می‌تواند نقطه تبدیل آن از یک فین‌تک در حال رشد 
سریع به یک پلتفرم قدرتمند عملیات مالی باشد. در فضایی 
که توجــه دوباره به ســمت اصول بنیــادی برگشــته، ترکیب 
مقیاس، کیفیت درآمد و جریان نقدی آزاد رمپ می‌تواند آن 
را به یکی از بازیگــران اصلی فناوری مالی ســازمانی در دوران 

جدید تبدیل کند.

رمپ ۳۲ میلیارد دلاری شد
نگاهی به بزرگ‌ترین معامله بازار مدیریت هزینه ۲۰۲۵

رمپ، پلتفرم مدیریت هزینه و اتوماسیون مالی مستقر در نیویورک، ۳۰۰ میلیون دلار سرمایه‌ جدید به رهبری لایت‌اسپید ونچر جذب کرده و ارزش آن به 
۳۲ میلیارد دلار رسیده است. شرکت رمپ می‌گوید این چهارمین دور جذب سرمایه آن در سال ۲۰۲۵ است و مجموع سرمایه‌ سهامی آن از زمان آغاز فعالیت در 

۲۰۱۹ به ۲.۳ میلیارد دلار رسیده. حدود نیمی از این سرمایه جدید برای ایجاد نقدشوندگی برای کارکنان و یک فروش ثانویه جداگانه استفاده می‌شود. سرمایه‌گذاران فعلی از جمله آیکونیک 
کپیتال، فوندرز فاند، خُسلا ونچرز، جنرال کتالیست و لوکس کپیتال در این دور مشارکت داشته‌اند و سرمایه‌گذاران جدیدی مانند آلفا ویو و بسمر ونچرز هم به جمع آن‌ها اضافه شده‌اند. 
این اعلامیه که در ۱۷ نوامبر ۲۰۲۵ منتشر شد، همراه با اطلاعات عملیاتی مهمی بود: رمپ بیش از ۱ میلیارد دلار درآمد سالانه‌سازی‌شده، جریان نقدی آزاد مثبت، بیش از ۵۰ هزار مشتری 
از جمله سی‌بی‌آر‌ ای، شاپی‌فای، آندوریل، فیگما، نشُن و کرِسر و بیش از ۱۰۰ میلیارد دلار حجم خرید سالانه گزارش کرده. همچنین تعداد مشتریان سازمانی این شرکت طی یک سال دو 

برابر شده و به بیش از ۲۲۰۰ رسیده است.

 مدیریت رمپ می‌گوید 
این سرمایه‌گذاری 

تازه هم نقدشوندگی 
کارکنان را فراهم 
می‌کند و هم به 

شرکت امکان می‌دهد 
آزادانه‌تر در توسعه 
محصول و گسترش 

بازار سازمانی 
سرمایه‌گذاری کند
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به نظر می‌رسد کتابفروشی‌ها در برابر رفتار ابرشرکت‌هایی
 چون آمازون، راه‌حل‌های زیادی ندارند 

گران‌فروشی؛ تیری در تاریکی

نبرد نشر دیجیتال و کاغذی به کجا می‌رسد؟

کاغذ‌های جایگزین؛ قدرتمند ولی ناکافی

ANALYSESتحلیل

در پاســخ بــه انحصارطلبــی فــروش‌ آنلایــن 
ابرفروشگاه‌ها، این اواخر گران‌فروشی تبدیل به یکی 
از ترند‌های اصلی بــازار در میان کتابفروشــی‌های 
ســنتی شــده اســت. بــرای مثــال یــک کتــاب کــه 
در آمــازون بــه قیمــت ۱۵ دلار فــروش مــی‌رود، در 
کتابفروشــی‌های ســنتی بــا قیمت‌هــای ۲۵ دلار 
به بالا دیده می‌شــود. دلیــل این امر این اســت که 
چنین کتابــی حتی وقتــی بــا تخفیــف ۴۶ درصد 
به کتابفروش می‌رســد، برای او نزدیک بــه ۱۴ دلار 
آب می‌خــورد. بنابراین عرضــه ۱۵ دلاری در رقابت 
با آمــازون، ســودی تنها معــادل یــک دلار یا کمتر 

برای کتابفروش‌های کهنه‌کار و ســنتی دارد. چاره 
چیســت؟ گران‌فروشــی. این اواخر یکــی از اخبار 
 Raven مهم بــازار نشــر، اســتراتژی کتابفروشــی
بــرای مقابله بــا آمــازون بود کــه قیمت‌هــای بالای 
اجباری را بــه عنوان ابــزار مارکتینگ بــه کار گرفته 
بود. داستان این کتابفروشی و تقلای آن برای بقا در 
نهایت سر از مجله نیویورکر درآورد و هشتگ آن‌ها، 
#savetheUSPS تبدیل به یکی از ترندهای سال 
آمریکا در توییتر شــد. داســتان این کتابفروشی و 
الزام گران‌فروشــی برای بقا تنها یکی از نمونه‌های 

تقلای کتابفروشی‌ها در برابر آمازون است.

یکی از راه‌حل‌هایــی که می‌تواند بــه بقای صنعت 
چاپ کمــک کند، تکنولــوژی کاغذ‌هــای جایگزین 
است. هر چند هنوز این تکنولوژی در سطح وسیع 
بــه کار نمــی‌رود،‌ اما گســترده بــودن طیف مــوادی 
کــه می‌توانــد بــرای ســاخت کاغذهــای جایگزیــن 
بــه کار گرفته شــود، آینــده درخشــانی را بــرای این 
شــیوه به‌صرفه تولید کاغذ ترســیم می‌کنــد. مواد 
اصلــی‌ای که برای ســاخت کاغــذ جایگزیــن به کار 
می‌رود، شامل دورریختنی‌های کشاورزی،‌ فیبرهای 
طبیعی، نیشکر و کلسیم کربنات اســت. در یکی 
از جدیدترین شــیوه‌ها حتــی ترکیب آب و ســنگ 
نیز برای تولید کاغذ استفاده شده است.  هر چند 
کاغذهــای جایگزیــن یکــی از امیدوارکننده‌تریــن 

فناوری‌ها برای بقای چاپ فیزیکی هســتند، همه 
مشــکلات این صنعــت را حل نمی‌کننــد. گرایش 
مردم به فضای اینترنت برای مطالعه به جای مطالعه 
نســخه فیزیکی باعث شــده تا ناشــرها بــه دنبال 
به‌‌کارگیری این فرمت‌هــای مــدرن و ورود به فضای 
اینترنتی باشند. این اتفاق خود منجر به رویدادهای 
دیگری می‌شود. از طرفی ناشرها درگیر مارکتینگ 
آنلاین و نبرد برای سهم بازار در آینده صنعت نشر 
روی پلتفرم‌هــای آنلایــن خواهنــد شــد و از طرفــی 
ناشــرهای ســنتی بــرای بقــا و افزایش تقاضــا برای 
نسخه‌های فیزیکی ناچار به نوآوری خواهند بود. 
آینده صنعت نشر را نبرد این دو جریان نوآور رقم 

خواهد زد.

صنعت نشــر که به عنــوان انقــاب چاپ نیز شــناخته 
می‌شــود، ریشــه در آلمان دوران رنســانس دارد. در آن 
زمان متون مختلــف و خصوصا مذهبی تنهــا به تعداد 
محدود و زبان مرده لاتین در اختیار اقشار غنی مذهبی 
قرار داشت و بدون دسترســی عموم به این متون، آن‌ها 
به‌راحتی از مردم سوءاستفاده می‌کردند. ماشین چاپ 
اولیه گوته بــرای اولین بار هم در گســترش متونی که به 
واسطه آن‌ها سوءاستفاده انجام می‌شــد و هم در رواج 
متون علمــی به تعــداد کثیر نقشــی انقلابی ایفــا کرد و 

شــاید تمــام پیشــرفت‌های بعدی بشــریت 
از جمله انقــاب صنعتی تا عصــر اینترنت 

مدیون این نوآوری گوته باشد. 
با این وجود اکنون صنعت نشر در مرحله‌ای 
قــرار دارد کــه آینــده آن به‌روشــنی آشــکار 
نیســت. وابســتگی ایــن صنعــت بــه منابع 
محــدود و حیاتی ماننــد کاغذ از مشــکلات 
اصلــی آن اســت. شــاید در دوران دورتــر و 
زمانــی کــه اســتفاده بشــر از منابــع جنگلی 
بــه حــد امــروز نبــود، ایــن صنعــت حیاتــی 

می‌توانســت بــا قناعت به ســهم خــود از ایــن منابع به 
کارش ادامه دهد، اما امروزه با توجه به گسترش بی‌حد 
و مرز استفاده بشر از جنگل‌ها و ارائه جایگزینی به نام 

نشر دیجیتال، صنعت نشر با مشکل مواجه است.
با وجود اینکه همچنان در میــان عده‌ای علاقه و تقاضا 
برای محصولات و کتب کاغذی به‌وفور وجود دارد، برای 
عامه مــردم در ایــن مقطــع زمانــی، ماهیــت دیجیتالی 
یا فیزیکی متــون اهمیت خود را از دســت داده اســت. 
برای مثــال مطالعــات نشــان داده اســت که هر فــرد به 

طور متوســط شــش دقیقــه در روز مطالعــه می‌کند. در 
حالی که هر فرد به طور متوسط پنج ساعت از روز را در 

سامانه‌‌های اینترنتی و دیجیتالی صرف می‌کند. 
شکل دیگری از نشــر که رقیبی جدی برای نشر کاغذی 
بــه حســاب می‌آیــد،‌ کتــب صوتــی هســتند. طــی یک 
نظرسنجی در ایالات متحده در سال ۲۰۱۷، بیش از ۳۱ 
درصد از مخاطبان اذعان داشتند که شیوه مورد علاقه 
آن‌ها برای مطالعه نه نشــر کاغذی و نــه متن دیجیتال، 
بلکــه کتب صوتی اســت. کمبــود فزاینــده منابــع مورد 
نیــاز بــرای نشــر فیزیکــی، همــراه با اقبــال و 
محبوبیــت فرم‌هــای جایگزیــن، اصلی‌ترین 
تهدیدها بــرای بقای این صنعت ۵۰۰ ســاله 

است.
یــن  یــن و بزرگ‌تر یکــی دیگــر از اصلی‌تر
مشکلات صنعت نشر چاپی انحصارطلبی 
ابرشــرکت‌هایی اســت کــه لزومــا تخصــص 
آن‌هــا چــاپ و نشــر کتــب نیســت. یکــی از 
خــواص ایــن ابرشــرکت‌ها توانایــی مالــی 
بالای آن‌هــا و انعطاف‌پذیــری آن‌هــا در ارائه 
تخفیف و عرضه محصولات مختلف با قیمت پایین‌تر 
اســت.در صدر این ابرشــرکت‌ها آمازون قــرار دارد. این 
تصرف بازار منجر به از دست رفتن کسب‌و‌کار بسیاری 
از کتابفروشــی‌هایی می‌شــود کــه منحصــرا بــه شــکل 
تخصصی در این زمینه فعالیت می‌کنند و در عین حال 
نابرابری عمیقــی را در بــازار ایجــاد می‌کند. آمــازون که 
خود به عنوان یک کتابفروشــی آنلاین کارش را شــروع 
کرد، حالا تبدیــل به بزرگ‌ترین دشــمن همــکاران خود 

شده است. 

آیا صنعت نشر در حال برداشتن اولین گام‌های خود به سمت 
انقراض است؟

چرا نشر
نو نمی‌شود؟

پارسا خاک‌نژاد
 

Parsa.khaknezhad
@gmail.com
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صنعت ساخت‌وساز با غفلت از نیازهای نوآورانه در 
حال درهم شکستن زیر وزن زیاد خود است

یکــی از چرخ‌دنده‌هــای بــزرگ سیســتمی کــه در آن زندگی 
مدرن و راحت امروزی برای ما محقق شده،‌ صنعت عظیم و 
جهان‌شمول ساخت‌وساز است. مانند بسیاری از صنایع 
کلیدی دیگر،‌ صنعت ساخت‌و‌ســاز نیــز تاریــخ دراز و قابل 
تحســینی دارد و از لحظه‌ وقوع انقلاب کشــاورزی در طلوع 
تمدن تاکنون ایفای نقش کرده است. از طرف دیگر در لیست 
بزرگتریــن و پرســودترین شــرکت‌های دنیا یا حتی لیســت 
میلیونرهای بزرگ، همیشه بسازوبفروش‌ها و ساختمانی 

ها جایگاه ویژه‌ای داشته‌اند.
امر دیگری که اهمیت ساخت‌و‌ساز را حتی بالاتر از بسیاری 
از صنایــع حیاتی دیگــر نشــان می‌دهد، ماهیــت تکمیلی 
ایــن صنعــت در کنــار صنایــع دیگــر اســت. تقریبــا تمــام 
صنایع جهان که ماهیت فیزیکی دارند، در حداقل یکی از 
بخش‌های خود نیاز حیاتی به ساخت‌و‌ساز دارند. برای مثال 
کشتیرانی نیاز به اســکله دارد،‌ پزشــکی نیاز به بیمارستان 
دارد و کشاورزی نیاز به انبار و سیلو. دانستن نقش کلیدی 
و غیرقابــل تعویــض ساخت‌و‌ســاز بــه عنوان یــک صنعت 
تمدن‌ســاز، وقتی اهمیت دوچندان پیدا می‌کند که پس از 
نگاهی دقیق‌تر بــه لایه‌های عمیق این صنعت، مشــکلات 
و کوتاهی‌های بسیاری به چشــم مي‌آید. اما این مشکلات 
چیست و چگونه می‌توان جلو آسیب زدن آن‌ها به ساختار 

فعلی حیات بشری را گرفت؟
بی‌شک مهم‌ترین مشکلی که ساخت‌و‌ساز به عنوان یک 
صنعت با خود به ارمغان می‌آورد، مشکلات زیست‌محیطی 
است. بر اســاس آخرین آمار، بخش ساخت‌و‌ساز مسئول 

۲۳ درصــد از آلودگــی هــوا، ۵۰ درصــد از گرمایــش جهانی، 
۴۰ درصــد از آلودگــی آب‌ شــرب و ۵۰ درصــد از زباله‌هــای 
خاک‌چالــی اســت. در تحقیق دیگری که شــورای ســاخت 
ســبز آمریکا )USGBC( انجام داده، معلوم شد بیش از ۴۰ 
درصد انرژی مورد استفاده در دنیا، در صنعت ساخت‌و‌ساز 
به کار مــی‌رود. همــه این‌ها باعث شــده تا ساخت‌و‌ســاز در 
تمامی شاخص‌های مهم آلودگی در دنیا جزو پنج صنعت 
آلوده‌کننــده قــرار گیرد. یکــی دیگــر از بزرگترین مشــکلات 
صنعت ساخت‌و‌ســاز عدم وجود امنیت در لایه‌های کاری 
پایین‌تــر آن اســت. هر چقدر معیــار برای ســنجش ناامنی 
محل کارِ صنعت ساخت‌و‌ساز در شاخص توسعه پایین‌تر 
باشد، درصد این خطرات نیز بالاتر اســت. با به یاد داشتن 
این پدیده، حالا در نظر بگیرید که در ایالات متحده آمریکا، 
بیش از ۷۱ درصد کارگران در ۱۲ ماه گذشته دچار یک حادثه 
ناامن یــا جراحت شــده‌اند. آمریــکا در قله هرم کشــورهای 
توســعه‌یافته اســت،‌ پس می‌توان به‌راحتی عمق فاجعه را 
در کشورهای در حال توسعه نظیر کشور خودمان درک کرد. 
بالاتر بودن این آمار در هر کشور به طور طبیعی  و نسبی آمار 
مرگ‌و‌میر در صنعت را نیز افزایش می‌دهد. مشکلات این 
صنعت عظیم به این‌ها محدود نمی‌شود و دیگر مشکلات 
بزرگ صنعت شامل گرانی و انحصار کنترل کشور چین بر 
مواد خام مورد نیاز بــرای ساخت‌و‌ســاز، قراردادهای نابرابر، 
نابرابــری نســلی در میــان کارکنــان صنعــت در کشــورهای 
توسعه‌یافته، تأخیر و عدم بهینه‌سازی پروژه‌ها، عدم تقبل 

هزینه‌ها و نابرابری فناوری در صنعت می‌شود. 

ساختمان‌سازها 
سخت تغییر می‌کنند

وضعیت کارگرانی که در قطر کار می‌کنند، اسفبار است

مرگ‌های خاموش

درباره ساخت‌و‌ساز سبز  و سه‌بعدی 

خانه‌هایی که چاپ می‌شوند!

یکــی از رویدادهــای خبری جهــان که بــرای اولین 
بــار توانســت از فضــای نســبتا بســته صنعــت 
ساخت‌و‌ساز عبور کند، افشای وضعیت کارکنان 
ساخت‌و‌ســاز در کشــور قطــر در جریــان ایجــاد 
زیرساخت‌های مورد نیاز برای جام جهانی فوتبال 
در ســال ۲۰۲۲ بود. قطر بــرای برگزاری ایــن رویداد 
شروع به ساخت هشت اســتادیوم تراز اول، پنج 
مرکــز اقامــت لوکــس و بســیاری ســاختمان‌های 
جانبی کــرد. اما نیــروی کار قطــر،  شــامل کارگران 
کشورهای فقير آفریقا و جنوب شرق آسیا مانند 
بنــگلادش بــود. کارگرانــی کــه بــدون هیــچ امکان 

اولیــه،  برای حقوقی کمتــر از یک دلار در ســاعت 
کار می‌کردنــد. برآورد شــده که تاکنون بــر اثر نبود 
امکانات امنیتی، بیش از شــش هــزار کارگر جان 
خــود را از دســت داده‌انــد. ایــن مثــال به‌تنهایــی 
بخش بزرگی از مشــکلات صنعــت را در خود جا 
داده است: قراردادهای غیرمنصفانه،‌ ناامنی کار و 
گرانی مصالحی که باعث جبران خسارت از طریق 
استخدام نیروی کار ارزان شده است. با وجود ابعاد 
وسیع فاجعه و پوشش خبری گســترده آن، نه از 
طرف فعالان حوزه و نه از طرف مسئولان کشورهای 

درگیر هیچ واکنشی دیده نشد.

علیرغم بار منفی فزاینده صنعت ساخت‌و‌ســاز 
در لایه‌های عمیق‌تر این حوزه، نوآوران این بخش 
نیز مانند تمام صنایع دیگر در تلاش برای بهبود 
وضعیت و رویه کلی این صنعت هستند. در این 
راســتا، دو تکنولــوژی هســتند که از بقیه بیشــتر 
بــه چشــم‌ مي‌آینــد: ساخت‌و‌ســاز ســبز و چــاپ 
سه‌بعدی. ساخت‌و‌ساز سبز ایده چندان جدیدی 
نیست و نزدیک به دو دهه است که به کار می‌رود، 
با این وجــود ماهیت ایــن فناوری در حــال تکامل 
است و روز‌به‌روز شیوه‌های جدیدی برای ارتقای آن 
یافت می‌شود. اصلی‌ترین شیوه‌های به‌کارگیری 
ساخت سبز شامل استفاده از مواد تجدیدپذیر و 
قابل بازیافت، معماری شیشه‌ای و محدودسازی 
مصرف انــرژی ســاختمان در مرحلــه بهره‌برداری 

است. 
چاپ سه‌بعدی یکی از جدیدترین و همه‌گیرترین 
فناوری‌هایی است که استفاده از آن البته محدود 
به صنعت ساخت‌و‌ساز نمی‌شود. چاپ سه‌بعدی 
همین حالا هم نشان داده که می‌تواند با سرعت 
و بهینگی بسیار بالاتری نسبت به نیروی انسانی 
به ســاختن طراحی‌های مســکونی نظیر خانه‌ها 
بپردازد. ساخت قطعات با دقت صددرصد، حذف 
ریســک هزینه جانی،‌ ســرعت بالا و پیاده‌ســازی 
عینــی از مزایــای اصلــی ایــن فنــاوری اســت کــه 
پیش‌بینی می‌شود در آینده بتواند حتی شهرهای 
کامــل را نیز بــه خــودی خــود بســازد، در حالی که 
فراهم‌ســازی مــواد خــام و هزینه‌هــا تنهــا موانــع 
به‌کارگیری گسترده آن در سطح جهانی هستند. 
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در نیمه دوم ۱۴۰۴  پنج رویداد 
تخصصی برگزار می‌کند

رویداد برندکارفرمایی 17 آذرماه و رویداد زیرساخت دیجیتال  16 دی‌ماه برگزار می‌شوند


